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PREGÃO ELETRÔNICO Nº 01/2020
AVISO 04
Este Aviso 04 trata da divulgação do recurso apresentado pelo licitante Green Card através de e-mails encaminhados na data de ontem (21/05/2020), dessa forma observando o prazo recursal.
A respeito do prazo de contrarrazões mencionado nas trocas de e-mails datados de 14/05/2020, como a divulgação do recurso somente ocorre na data de hoje (22/05/2020), o prazo desta etapa será estendido até 29/05/2020.

O recurso foi apresentado com anexos enviados por 5 e-mails, que seguem separados abaixo.

► 1º e-mail:
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Fiquem atentos aos canais de comunicação.

Atenciosamente,
Felipe Mazza Mascarenhas
Pregoeiro
_1651660812.pdf
22/05/2020 Zimbra

Zimbra fmazza@finep.gov.br

Recurso Green Card Ref ao PE 001 2020 FINEP parte 03

De : Susiane Kempfer <susiane.kempfer@grupogreencard.com.br> Qui, 21 de Mai de 2020 17:52
Assunto : Recurso Green Card Ref ao PE 001 2020 FINEP parte 03 72 anexos
Para : pregoeiro@finep.gov.br

Prezado

Sr. Pregoeiro, Boa tarde,

A empresa Green Card S/A Refeicdes Comercio e Servigos, inscrita no CNPJ n° 92.559.830/0001-71, vem
por meio deste apresentar suas justificativas em nao estar de acordo com a nossa desclassificacao no
processo licitatorio em questdo.

Cientes de seu aceite e analise, ficamos no aguardo de sua resposta quanto a nossa solicitacado.

Qualquer duvida ficamos a disposicao.

Por gentileza confirmar o recebimento deste.

Susiane Kempfer
LicitagOes

. www.grupogreencard.com.br
GreenCard grupog
Telefone:+55 (51) 3226-8999
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_1651660814.pdf
22/05/2020 Zimbra

Zimbra fmazza@finep.gov.br

Recurso Green Card Ref ao PE 001 2020 FINEP parte 02

De : Susiane Kempfer <susiane.kempfer@grupogreencard.com.br> Qui, 21 de Mai de 2020 17:48
Assunto : Recurso Green Card Ref ao PE 001 2020 FINEP parte 02 #22 anexos
Para : pregoeiro@finep.gov.br

Prezado

Sr. Pregoeiro, Boa tarde,

A empresa Green Card S/A Refeicdes Comercio e Servigos, inscrita no CNPJ n° 92.559.830/0001-71, vem
por meio deste apresentar suas justificativas em nao estar de acordo com a nossa desclassificacao no
processo licitatorio em questdo.

Cientes de seu aceite e analise, ficamos no aguardo de sua resposta quanto a nossa solicitacado.

Qualquer duvida ficamos a disposicao.

Por gentileza confirmar o recebimento deste.

Susiane Kempfer
LicitagOes

. www.grupogreencard.com.br
GreenCard grupog
Telefone:+55 (51) 3226-8999
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Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A
Refeigbes Comércio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Cair(, 12 - 10° andar, Ed.
Consércio, Centro, Porto Alegre, Cep 90.030-110, inscrita no CNPJ/MF sob n°
92.559.830/0001-71, por seus representantes legais ao final assinados, doravante
denominada GREEN CARD, e, de outro lado, o0 CONVENIADO, cuja definigdo segue
acima, tém entre si ajustado o presente convénio, mediante as clausulas e condigdes a
seguir descritas:

1 DEFINIGOES v ‘

Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento, terao a seguinte definicao:
CONVENIADO - Estabelecimento comercial atuante no ramo de comercializagao de
refeigdes prontas, que venha a aderir ao presente instrumento.

PAT - Programa de Alimentagdo ao Trabalhador instituido pela Lei 6.321/76 e
regulamentado por legislagao posterior.

BOLETO - Documento utilizado para registrar e identificar as Transagdes nao eletronicas,
realizadas com uso da Maquineta, nas situagdes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolso.

COMPROVANTE - Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados para
registrar e identificar as transagdes.

MAQUINETA - Equipamento fornecido ao CONVENIADO para a emissdo de Boleto,
quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos para Reembolso.

USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Cartbes contendo créditos a serem utilizados
emtransagbes. g
TRANSAGAO - Operagdo comercial de aquisicdo de refeigdes prontas, mediante a
utilizagdo do CARTAQ GREEN CARD REFEIGAO, transmitida 8 GREEN CARD, através
dos equipamentos ou de forma manual, conforme especificagdes contidas neste contrato
realizada entre USUARIO e CONVENIADO.

REEMBOLSO - Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos originados
de Transagbes, deduzidas comissdes, anuidades, taxas e demais valores negociados
pelas partes.

TERMINAIS POS OU TERMINAIS PDV - Terminal eletronico instalado nas dependéncias
do CONVENIADO apto a realizar Transagoes “on line”,

2. OBJETO

Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA
GREEN CARD REFEIGAO, habilitando-o a realizar operagdes de venda de refeicdes
prontas mediante a utilizagido do CARTAO GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO e
usufruir os seus beneficios, sendo incluido na relagdo de CONVENIADOS Credenciados,
divulgada entre os USUARIOS.

3. OBRIGAGOES DAGREEN CARD: ‘

3.1 Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO, mediante a
prestagao dos servigos a seguir descritos:

A) Inclusao na relagao de fornecedores de refeigbes prontas, divulgadas entre os
USUARIOS da GREEN CARD;

FEN

) Implementar e administrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD
REFEICAO ELETRONICO;
C) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informacdes acerca das
transacdes processadas, também podendo fornecer codigo de transagdes e receber
comunicados de interesse das partes contratantes.
32 Realizar o Reembolso do valor das transagbes, na forma e prazos
estabelecidos, descontando a taxa de administragdo, adesdo, meios de pagamento,
anuidade e demais despesas, tudo conforme negociagdo havida entre as partes.
4. OBRIGACSES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:
4.1 Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAO GREEN CARD
REFEICAO ELETRONICO interessados na compra de refeicbes prontas, prestando-lhes
todas as informagdes necessarias para utilizagao do seu crédito, em consonancia com 0s
ditames do Codigo de Defesa do Consumidor. i
42 Aceitar o CARTAQ GREEN CARD REFEICAQ ELETRONICO que Ihe for
apresentado pelo USUARIO, de acordo com a legislagao do PAT, desde que dentro do
periodo de validade, expresso no mesmo, Unica e exclusivamente em pagamento de
fornecimento de refeigbes prontas, ndo podendo, assim, realizar troca de créditos
eletrénicos por dinheiro, ou incluir nas transagdes outros géneros alimenticios, tampouco
negociar o crédito de qualquer forma.
43 Apos conferir a titularidade do USUARIO do cartdo e existéncia de saldo,
realizar toda e qualquer transagao solicitada, através de um dos meios disponibilizados
pela GREEN CARD.
4.4 Fornecer ao USUARIO, assim que concluida a transagdo, uma via do
Comprovante de Transagdo respectivo, juntamente com o CARTAO GREEN CARD
REFEIGAO ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para controle
interno, ficando desde ja estabelecido que a GREEN CARD podera, a qualquer tempo,
requisitar a apresentacdo dos comprovantes de transagdes, inclusive para
esclarecimento do montante a ser reembolsado.
4.5 No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transagdes, tratar "fi§
USUARIO com respeito e cordialidade, de modo que ndo o cause qualquer
constrangimento ou dano moral.
4.6 Atender as normas instituidas pelo Codigo de Defesa do Consumidor e
legislagéo correlata, bem como ao Programa de Alimentagao do Trabalhador, fornecendo
apenas produtos aptos ac consumo, responsabilizando-se frente a terceiros por
quaisquer danos que possam advir da utilizago do produto, bem como por vicios deste.
4.7 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e
qualquer material fornecido pela GREEN CARD, especialmente os equipamentos
necessarios ao funcionamento do SISTEMA GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO,
que sdo de uso exclusivo do CONVENIADO, sendo terminantemente vedada a cess
transferéncia para qualquer outro local que néo o enderego deste, responsabilizandolse
ainda pelo uso indevido ou de terceiros.
438 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembol
aceitando da mesma forma as instrugdes para instalagéo e implementacao do sistema.

‘







49 Em caso de furto, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ao
GREEN CARD, especialmente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN
CARD, sob pena de rescisao imediata do contrato.

4.10 Permitir a fixacdo de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO, enquanto perdurar
o convénio, devendo retira-los e destrui-los no caso de extingdo ou rescisio deste ajuste.

Permifir afnda a inclusao de seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS'

Credenciados ao referido Sistema a serem cwulgadas e outros materiais publicidade,
compromete-se a néo oeder emprestar ou doar quaisquer dos indicativos, sob qualquer
pretexto.

4.1 A sut;s\tltmﬁo do adesivo se dara por motivo importante, tais como a mudanga
de endereco od alteragéo da quantidade de exemplares, sera efetuada pela GREEN
CARD ou por quem for indicada pela mesma pqr sua mmtatwa ou medaame reqmmcéo pela
Central deAtendimento.

412 | Quaisquer modifi cacOes de dados cadastrais-e de mstalaq;éo po&tenores
adeséao ao presente, principalmente os que possam aumentar ou diminuir sua capacidade
de atendimento, deveréo ser comunicados a GREEN CARD.

4.13 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e
morais, decorrentes de transagao realizada ou negada, por quaisquer de seus prepostos
ou empregados, devendo & GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas
causadas, decorrentes de agdes judiciais, como pagamento de custas, taxas e honorarios
advocaticios, bem como eventual condenagdo que esta venha a sofrer, enfim, reembolsar
qualquer valor que a GREEN CARD venha despender em face desse tipo de ocorréncia.

8. REEMBOLSO

5.1 A GREEN CARD providenciara o reembolso do valor referente as transacgoes
devidamente realizadag.ao COE‘(ENIANO porMeio-de créditoem conta corrente indicada
pelo CONVENIAD®, ou por m io de chiquea sef retirado pelo mesmo diretamente no
setor de atendimentu GREEN CARD, conforme escolha constante nos dados cadastrais
no predmbulo deste. Referido pagamento confere a GREEN CARD amplae geral quitagdo
dos respectivos valores.

52 No caso de alteragdo do numero dacontazcon:chte bancana oCONVENlADO
comunicara a alteracdo por escrito a GREEN CARD; devendo encaminhar documento
comprobatorio da titularidade por via postal;, faxoudiretamenteno setor de atendimento, a
qual sera efetivada no prazo de 7 (sete) dias contados do recebimento da comunicagao,
sendo que os reembolsos que tenham sido processados antes da comunicagdo serao
realizados na conta-corrente anterior.

53 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transagéo com feriado
ou dia considerado nao util, na praca de compensagdo do domicilio bancario do
CONVENIADO, o pagamento sera efetivado no proximo dia util subsequente sem
qualsquerénus ou encargos, por eventuais motivos, contingéncias ou operacionais.

54 O CONVENIADO dentro de 90 (novenla) dias, contados da data do reembolso,
podera apontar qualquer divergéncia entre o total das transagbes e o valor reembolsado,
findo esse prazo ndo cabera qualquer outra reclamagao a este respeito, tornando a
quitagdo definitiva, irrevogavel e irretratavel. , <A critério da GREEN CARD serao
apresentados os comprovantes de transagao em'¢aso de divida.

55 Haverido motivo de forga maior ou caso fortuito, ou atraso gerado pelo

CONVENIADG-e/dy pela instituicao financeira-apta a receber o crédito, a GREEN CARD

nao ficara responsavel péhomraso doreembalso.

56 Toda vez que o CONVENIADO superar o volume de reembolso antersormente

apurado, sem que tenha informado a GREEN CARD, a elevagio da sua capacidade

operativa, podera ter o pagamento do reembolso suspenso por 30 (trinta) dias, permitindo

que a GREEN CARD possa verificar a procedéncia dos créditos.

6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADO podera sclicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,

mediante o pagamento de comissao adicional relativa a este adiantamento, a ser definida

na ocasiao pela GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedido. O

CONVENIADO que optar pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de que o

mesmo credito sera efeluado em 48 horas, quando esta determinara as bases para o
adiantamento, informando-as ao CONVENIADO.

6.1.1 O CONVENIADQ, podera optar pelo adiantamento de seu Reembolso em

periodo pré-determinado, mediante simples correspondéncia informando o periodo de

interesse, dirigida a GREEN CARD. Fica ciente o CONVENIADO dos prazos e pagamento

do valor correspondente aos custos adminisirativos especificos, estabelecidos pela

GREEN CARD, para execugao desses servigos.

O referido valor sera devido em razdo dos servigos extraordinarios solicitados, sendo os

custos mais elevados, serdo considerados aceitos pelo CONVENIADO que solicitar os

Servigos.

6.1.2 O cancelamento devera ser requerido mediante correspondéncia simples.

v REMUNERACAQ, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO.

71 O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes a taxa

de adeséo, taxa de administragdo e anuidade (relativa aos servigos de processamento,

consultas e emissao de extratos), em percentuais e periodicidade eslabelecidos pelo

presente contrato, a ser calculado da seguinte forma:

A) Taxa de Adesao e Anuidade: O conveniado pagara a GREEN CARD a taxa de adeséo e

anuidade definida no preambulo deste contrato, referente a sua adesao e manutengao ao

sistema que sera descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

B) Taxa de Administragdo: percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso,

aqual ndo podera sob nenhuma hipotese ser repassada ao USUARIO;

C) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio

utilizado para pagamento, sera descontado a cada Reembolso.

7.1.1 Os valores indicados no item "A” (Adesao e Anuidade), serdo reajustados

anualmente, sendo ulilizado para tanto o IGPM_FGV ou indice que melhor espelha a

desvalorizagao monetaria.

7.1.2 Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD, indicados nos item “C",

serdo aqueles correspondentes ao valor do servigo prestado.

713 Os valores ora ajustados nao contém os impostos diretos (1SS, PIS e

COFINS).

7.2. Fica desde logoe permitida a dedugao automatica da anuidade, taxa de adesao, taxade

administragéo, taxas de meios de pagamento, bem como o ressarcimento de despesas, a

seremreembolsados a GREEN CARD.

8 OPRAZO DO CONVENIO

8.1 O convénio tera inicio na data da sua assinatura, com vigéncia por prazo

indeterminado.

és A

82 A rescisdao deste instrumento podera se dar imotivadamente, mediante
comunicagio expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual o
conveniado nao mais integrara o Sistema GREEN CARD.

8.2.1 ra alhda resci iata motivada por descumpnmentc de quaisquer
das clausuias ste convénio o ms véncia, faléncia, liquidagdo judicial ou extrajudicial
ou recuperagdo judicial, sem prejuizo da ada@o de medldqs jurldlcas cabiveis.

9. .\ DISPOSIGOES GERAIS,

9.1 Os valores de remuneracao deresé.arcnmento prazose forma de pagamento
a serem praticadas pelas partes‘\seréo aquelas acordadas‘ aceitas através do presente
contrato.

9.2

Qualquer alteraqéo societaria devera ser oomumcapa por escrito pelo
CONVENIADO a GREEN CARD, nao se responsabilizando esta por qualquer pagamento
indevido em fungéo da falta da refencia oomumca:;ao

9.3 Os equipamentos fi carao em-fegime de comodato nas instalagbes do
CONVENIADO enquahto perdurar o'convénio entre as partes, devolvendo-os ao término
da vigéncia do presente contrato. Caso sejanecessaria,a reposicao dos equipamentos,
por qualquer motivo, comprometeise 0 CON! NIADO a reembolsar aQREEN CARD do
valor correspondente ao seu custo, a ser comunicado aépoca.

9.4 O CONVENIADO deveré manter um arquivo por 180 (cento e oitenta) dias dos
comprovantes das transagdes eletrénicas ou manuais realizadas, devendo apresenta-los
a4 GREEN CARD no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados da solicitacao.

9.4.1 Caso 0 CONVENIADO n&o apresente os comprovantes, ou os apresente fora
dos padroes acima determinados. ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso
estejatenhasidor Im Iucag?mesmo

ente utilizada excepcionalmente, quando o
CONVENIADO esllver |mp055|bilnado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV. Nesses
casos 0 CONVENIADO devera solicitar a autorizacao junto & Central de Atendimento,
sendo que o cadigo de autorizagao fornecido por esta devera seranotado no formulario de
transacdo manual. O CONVENIADO devera solicitar a assinatura do USUARIO, bem
como, verificar o R.G. do mesmo.

9.6 Ocorrendo fraude reiac:onada com o presente instrumento sera
providenciada @ imediata rescisdo,” independentemente de qualguer notificagéo,
acarretando ainda a suspensao de Reemboiso devidoao CONVENIADO.

8.7 0 CONVENIAPO desde loga autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno
em sua conta bancaria de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente
realizados, contanto que previamente justificados.

9.8 0 CONVENIADO nao podera emitir qualquer documento ou titulo de credito,
contra a GREEN CARD, sob pena de se sujeitar a rescisao imediata do presente contrato
e as demais sang0es legais e contratuais aplicadas. \

9.9 As condigdes ora pactuadas serdo revistas sempre que eventos oriundos de
mudanga na legislagdo em vigor e/ou alteragdo da cog?gnlura econdmico-financeira
venham a determjpar o desequilibrio econémnco-f n inceiro do ajuste, ou ainda alterar,
substancialmente as condn;ées da contratagao aqui definida.

10 NOVAC (o}

Quaisquer-omisspes das partes na exigéncia do cumprimento dos termos e condigdes
deste contrato, ndo-constituira novacdo ou rqnun;;{a ao direito de aplicar as sancoes
previstas neste contrato ou decorrentes de lei.

1 SUCESSAO
Este contrato obriga as partes e seus sucessores a quaiquer titulo.
12 FORO

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente contrato, com expressa renlncia de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, ficando reservado a GREEN CARD optar pelo foro de jurisdicdo da sede do
CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam
igual teor e forma, na preseng
firmadas, que a tudo assistiral

sente instrumento em 02 (duas) vias de

PortoAlegre, de

GREEN CARD S/A Réfeicbes Comeércio e Servigos

Conveniado ¢

Testemunha 1 -

Testemunha 2 -
RG

Carimbo do CNPJ
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Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A B) Implementar e administrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD
Refeigdes Comércio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Cairt, 12 - 10° andar, Ed. ALIMENTAGAO ELETRONICO;
Consércio, Centro, Porto Alegre, Cep 90.030-110, inscrita no CNPJ/MF sob n° C) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informagdes acerca das

92.559.830/0001-71, por seus representantes legais ao final assinados, doravante
denominada GREEN CARD, e, de outro lado, o CONVENIADO, cuja definigdo segue
acima, tém entre si ajustado o presente convénio, mediante as clausulas e condigbes a
sequir descritas: .

1. DEFINIGOES

Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento, terdo a seguinte definigao:
CONVENIADO - Estabelecimento comercial atuante no ramo de comercializagdo de
géneros alimenticios, que venha a aderir ao presente instrumento.

PAT - Programa de Alimentagdo ao Trabalhador instituido pela Lei 6.321/76 e
regulamentado por legislagdo posterior.

BOLETO - Documento utilizado para registrar e identificar as Transagoes ndo eletrénicas,
realizadas com uso da Maquineta, nas situagGes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolso.

COMPROVANTE - Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados para
registrar e identificar as transagoes. %

MAQUINETA - Equipamento fornecido ao CONVENIADO para a emissdo de Boleto,
quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos para Reembolso.

USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Cartdes contendo créditos a serem utilizados
em transagoes.

TRANSAGAO - Operagédo comercial de aquisigio de géneros alimenticios , mediante a
utilizagdo do CARTAO GREEN CARD ALIMENTAGAOQ, transmitida 8 GREEN CARD,
através dos equipamentos ou de forma manual, conforme especificagbes contidas neste
contrato realizada entre USUARIO e CONVENIADO.

REEMBOLSO - Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos originados
de Transagoes, deduzidas comissdes, anuidades, taxas e demais valores negociados
pelas partes.

TERMINAIS POS OU TERMINAIS PDV - Terminal eletrbnico instalado nas dependéncias
do CONVENIADO apto a realizar Transagdes “on line”.

2. OBJETO

Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA
GREEN CARD ALIMENTAGAO, habilitando-o a realizar operagdes de venda de géneros
alimenticios mediante a utilizagdio do CARTAO GREEN CARD ALIMENTAGAO
ELETRONICO e usufruir os seus beneficios, sendo incluido na relagdo de
CONVENIADOS Credenciacos, divulgada entre os USUARIOS. '

3. OBRIGAGOES DAGREEN CARD:

341 Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO, mediante a
prestagao dos servigos a seguir descritos:

A) Incluséo na relag:.o de fornecedores de géneros alimenticios, divulgadas entre
0s USUARIOS da GREEN CARD;

transagbes processadas, também podendo fornecer codigo de transagbes e receber
comunicados de interesse das partes contratantes.

a2 Realizar o Reembolso do valor das transagbes, na forma e prazos
estabelecidos, descontando a taxa de administragdo, adesdo, meios de pagamento,
anuidade e demais despesas, tudo conforme negociagao havida entre as partes.

4. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:

4.1 Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAO GREEN CARD
ALIMENTAGAO ELETRONICO interessados na compra de géneros alimenticios,
prestando-lhes todas as informagGes necessarias para utilizagdo do seu crédito, em
consonancia com os ditames do Codigo de Defesa do Consumidor.

42 Aceitar o CARTAO GREEN CARD ALIMENTAGAQ ELETRONICO que Ihe for
apresentado pelo USUARIO, de acordo com a legislagdo do PAT, desde que dentro do
periodo de validade, expresso no mesmo, Unica e exclusivamente em pagamento de
fornecimento de géneros alimenticios, ndo podendo, assim, realizar troca de créditos
eletronicos por dinheiro, ou incluir nas transagdes outros géneros alimenticios, tampouco
negociar o crédito de qualquer forma.

4.3 Apos conferir a titularidade do USUARIO do cartdo e existéncia de saldo,
realizar toda e qualquer transagao solicitada, através de um dos meios disponibilizados
pela GREEN CARD.

4.4 Fornecer ao USUARIO, assim que concluida a transagio, uma via do
Comprovante de Transa respectivo, juntamente com o CARTAO GREEN CARD
ALIMENTAGAO ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para
controle interno, ficando desde ja estabelecido que a GREEN CARD podera, a qualquer
tempo, requisitar a apresentagdo dos comprovantes de fransagdes, inclusive para
esclarecimento do montante a ser reembolsado. *
45 " No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transagoes, tratar o
USUARIO com respeito e cordialidade, de modo que ndo o cause qualquer
constrangimento ou dano moral.

4.6 Atender as normas instituidas pelo Codigo de Defesa do Consumidor e
legislagédo correlata, berm como ao Programa de Alimentagao do Trabalhador, fornecendo
apenas produtos aptos ao consumo, responsabilizando-se frente a terceiros por
quaisquer danos que possam advir da utilizagao do produto, bem como por vicios deste.
4.7 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e
qualquer material fornecido pela GREEN CARD, especialmente os equipamentos
necessarios ao funcionamento do SISTEMA GREEN CARD ALIMENTAGAOQ
ELETRONICO, que sdo de uso exclusivo do CONVENIADO, sendo terminantemente
vedada a cessao e transferéncia para qualquer outro local que néo o enderego deste,
responsabilizando-se ainda pelo uso indevido ou de terceiros.

4.8 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembcico,
aceitando da mesma forma as instrugdes para instalagéo e implementagao do sistema.







4.9 Em caso de furto, roubo ou extravio de todo e Gualquer material relacionado ao
GREEN CARD, especialmente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN
CARD, sob pena de rescisdo imediata do contrato.

4.10 Permitir a fixagdo de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD ALIMENTAGAO ELETRONICO, enquanto
perdurar o convénio, devendo retira-los e destrui-los no caso de extingdo ou rescisdo deste
ajuste. Permitir ainda, a inclusao de seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS
Credenciados ao referido Sistema a serem divulgadas, e outros materiais publicidade,
compromele-se a nao ceder, emprestar ou doar quaisquer dos indicativos, sob qualquer
pretexto. .. f,\
411 C Assubstituigdo do adesivo se dara por motivo importante, tais como a mudan¢a
de endereco ou alteragdo da quantidade de exemplares, sera efetuada pela GREEN
CARD ou por quem forindicada pela mesma, por suainiciativa ou mediante requisigdo pela
Central de Atendimento.

412 Quaisquer modificagdes de dados cadastrais e de instalagdo, posteriores
adesdo ao presente, principalmente os que possam aumentar ou diminuir sua capacidade
de atendimento, deveréo ser comunicados a GREEN CARD. .

413 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e
morais, decorrentes de transagao realizada ou negada, por quaisquer de seus prepostos
ou empregados, devendo & GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas
causadas, decorrentes de agoes judiciais, como pagamento de custas, taxas e honorarios
advocaticios, bem como eventual condenagao que esta venha a sofrer, enfim, reembolsar
qualquer valor que a GREEN CARD venha despender em face desse tipo de ocorréncia.

. REEMBOLSO

5.1 A GREEN CARD providenciara o reembolso do valor referente as transagbes
devidamente realizadas ac CONVENIADO por meio de crédito em conta corrente indicada
pelo CONVENIADO, ou por meio de cheque a ser retirado pelo mesmo diretamente no
setor de atendimento GREEN CARD, conforme escolha constante nos dados cadastrais
no preambulo.deste. Referido pagamenta confere a GREEN CARD ampla e geral quitagéo
dos respectivas valo&.r Q J§ < cio

5.2 No caso de alteragdo do nimero da conta-corrente bancaria, o CONVENIADO
comunicara a alteragio por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento
comprobatorio da titularidade por via postal, fax ou diretamente no setor de atendimento, a
qual sera efetivada no prazo de 7 (sete) dias ‘contados do regebimento da comunicagio,

sendo que os reembolsos que tenham sido procéssados antes da comunicagao serdo
realizados na conta-corrente anterior. &

53 Em coincidindo a dataprevista para ocrédito do valorda transagdo com feriado
ou dia considerade ndo Util na praga de ‘compensatao do domicilio bancario do
CONVENIADOQ, o pagamento sera efetivado no proximo dia atil subseqliente, sem
quaisquer 6nus ou encargos, por eventuais motivos, contingéncias ou operacionais.

54 © CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso,
podera apontar qualquer divergéncia entre o total das transagdes e o valor reembolsado,
findo esse prazo ndo cabera qualquer outra reclamagdo a este respeito, tornando a
quitagdo definitiva, irrevogavel e irretratavel. A critério da GREEN CARD serdo
apresentados os comprovantes de transagéo em caso de divida.

55 Havendo motivo de forga maior ou caso foftuito, ou atraso gerado pelo
CONVENIADO e/ou pela instituigao financeira apla a receber o crédito, a GREEN CARD
nao ficara responsavel pelo atraso do reembolso. A

56 Toda vez que 0 CONVENIADO superar o volume de reembolso anteriormente
apurado, sem que tenha informado a GREEN CARD:.a elevagédo da sua capacidade
operativa, poderd'ter o pigamento do réembolso suspe‘qsb por 30 (trinta) dias, permitindo
que a GREEN CARD possa verificara procedéncia dos créditos.

6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,
mediante o pagamento de comiss&o adicional relativa a este adiantamento, a ser definida
na ocasido pela GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedido. O
CONVENIADO que optar pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de qus o
mesmo crédito sera efetuado em 48 horas, quando esta determinara as bases para o
adiantamento, informando-as ao CONVENIADO.

6.1.1 O CONVENIADO podera optar pelo adiantamento de seu Reembolso em
periodo pré-determinado, mediante simples correspondéncia informando o periodo de
interesse, dirigida a GREEN CARD. Fica ciente 0 CONVENIADO dos prazos e pagamento
do valor correspondente aos custos administrativos especificos, estabelecidos pela
GREEN CARD, para execugao desses servigos.

O referido valor sera devido em razéo dos servigos exiraordinarios solicitados, sendo os
custos mais elevados, serdo considerados aceitos pelo CONVENIADO que solicitar os

servigos.

6.1.2 O cancelamento devera ser requerido mediante correspondéncia simples.

7 REMUNERACAQ, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO.

74 O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes a taxa

de adesao, taxa de administragio e anuidade (relativa aos servigos de processamento,
consultas e emissao de extratos), em valores e periodicidade estabelecidos pelo presente
contrato, a ser calculado da seguinte forma:

A) Taxa de Adesao e Anuidade: O conveniado pagara a GREEN CARD a taxa de adeséo e
anuidade definida no preambulo deste contrato, referente a sua adesio e manutengdo ao
sistema que sera descontada de seu primeiro reembolso eem periodicidade anual;

B) Taxa de Administragao: percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso,
aqual ndo podera sob nenhuma hipotese ser repassada ao USUARIO;

C) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio
utilizado para pagamento, sera descontado a cada Reembolso.

7.11 Os valores indicados no item “A” (Adesdo e Anuidade), serdo reajustados
anualmente, sendo utilizado para tanto o IGPM_FGV ou indice que melhor espelha a
desvalorizagdo monetaria.

12 Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD, indicados nos item “C”,
serdo aqueles correspondentes ao valor do servigo prestado.

.13 Os valores ora ajustados ndo contém os impostos diretos (ISS, PIS e
COFINS).

7.2. Fica desde logo permitida a dedugdo automatica da anuidade, taxa de adeséo. taxa de
administragdo, taxas de meios de pagamento, bem como o ressarcimento de despesas, a
serem reembolsados a GREEN CARD.

8 O PRAZODO CONVENIO

8.1 O convénio terd inicio na data da sua

assinatura, com vigéncia por prazo
indeterminado.

8.2 A rescisdo deste instrumeri. podera se dar imotivadamente, mediante

comunicagdo expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual o

conveniado n&o mais integrara o Sistema GREEN CARD.

8.21 Cabera ainda resciséo imediata motivada por descumprimento de quaisquer

das clausulas deste convénio ou insolvéncia, faléncia, liquidagéo judicial ou extrajudicial

ourecuperacao judicial, sem prejuizo da adogao de medidas juridicas cabiveis.

9 DISPQSICOES GERAIS =t 1

9.1 *Os valores de remunerago, de ressarcimento, prazés e forma de pagamento

a serem praticadas pelas partes, serdo aquelas acordadas e aceitas através do presente

cantrato, ]

92 -\ Qualquer alteragio sociétaria devera sef comunicada por escrito pelo

CONVENIADO a GREEN CARD, néo se responsabilizindo esta por qualquer pagamento

indevido em funcéo da falta da referida comunicagio. .~

9.3 Os equipamentos ficardo em regime de comodato nas instalagbes do

CONVENIADO enquanto perdurar o convénio enlre as partes, devolvendo-os ao término

da vigéncia do presente contrato. Caso seja necessaria a reposicao dos equipamentos,

por qualquer motivo, compromete-se o CONVENIADO a reembolsar a GREEN CARD do

valor correspondente ao seu custo, a ser comunicado a épocd.” '/

94 O CONVENIADO devera manter um arquivoper 1 80/(cento e oitenta) dias dos

compravanies das transagoes eletronicas ou manuais realizadas, devendo apresenta-los

& GREEN CARD'ho prazo maximo de 5 (cinco) dias titeis contados da solicitagao.

9.4.1 Caso 0 CONVENIADO néio apresente os compravantes, ou os apresente fora

dos padrbes acima determinados, ficara Sujeito ao cancelaménto do reembolso ou, caso

esle ja tenha sido realizado, a devolugdo do mesmo.

9.5 A Maquineta somente sera utilizada excepcionalmente, quando o

CONVENIADQ estiver impossibilitado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV. Nesses

€asos o CON\[EH&RD devera solicitar a autorizago junto & Central de Atendimento,

ndo que G codigo de autorizagdo fornecido por esta devera ser anotado no formulario de

ansacao manual. O CONVENIADO devera solicitar a assinatura do USUARIO, bem

como, verificar o R.G. do mesmo.

9.6 Ocorrendo fraude relacionada com o presente instrumento sera

providenciada a imediata rescisdo, independentemente de qualquer notificagao,

acarretando ainda a suspenséo de Reembolso devido ao CONVENIADO.

9.7 O CONVENIADO desde logo auteriza a GREEN CARD a realizar o estorno

em sua conta bancaria de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente

realizados, contanto que previamente justificados.

9.8 O CONVENIADO nao podera emitir qualquer documento ou titulo de crédito,

contraa GREEN CARD; sob pena de se sujeitar a rescisio imediata do presente contrato

eas demais sangdes legais e contratuais aplicadas.

9.9 As condigdes ora pactuadas serdo revistas sempre que eventos oriundos de

mudanca na legislagio em vigor e/ou alteragdo da conjuntura econdmico-financeira

venham a determinar o desequilibrio econdémico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar,

substancialmente as condiges da contratagdo aqui definida.

10 NOVAGAQ \

Quaisquer omissdes das partes na exigéncia da cumprimento dos termos e condigbes

deste contrato, N6 constituird novagéo ou rentncia ao direito de aplicar as sangdes

previstas neste contrato ou decorrentes de lei.

11 SUCESSAQ
Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.
12 FORO

Fica'eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer davidas oriundas do
‘presente contrato, com expressa rentincia de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, ficando reservado a GREEN CARD optar pelo foro de jurisdigdo da sede do
CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, na presenca de d testemunhas maiores e capazes, abaixo
firmadas, que a tudo assistiram.

de 200 _/

Porto Alegre de

GREEN CARD S/A s Comércio e Servigos

Conveniado 7

Testemunha 1 -
RG

Testemunha 2 -
RG

Carimbo do CNPJ
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O 24 Extrato de Usuério do Cartdo Eletrdnico
GreenCard

Cliente: DEFENSORIA PUBLICA GERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEI

Usuario: CLAUDETE QUARESMA PEREIRA Cartdo: 6374562049541018
Periodo: de 26/01/2020 a 26/01/2020 Produto: GREEN CHIP REFEICAO
Cod Estab Estabelecimento Crédito Débito Data Transagdo Data Processamento
178916 SAMURAISAN RESTAURANTE JA 90,00 26/01/2020 26/01/2020
Totais: 0,00 90,00

Saldo atual: R$ 387,56

OBSERVACAO: Extrato até as 10h e 47min de : 21/05/2020

-1 Emitido por: SONIA AVILA, em 21/05/2020 as 10:47:18
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(©-extrato

Urn sisterna: "Q Boavista
Fecirolopi

Impresso por: Renata Cazoto em 20/05/2020 as 12:54.

Origem:
Rede(s):
Bandeira(s):
Produto(s):
Loja(s):
Filial(is):

Modo(s) de Captura:

Periodo de Venda:

OPERADORA.
GREENCARD.
TODAS.
TODOS.
TODAS.
TODAS.
TODOS.

01/05/2020 até 19/05/2020.

Data da Venda Operadoras de Cartées Bandeira Quantidade Cupons Valor Total (R$) Valor Administracéo (R$) Valor Liquido (R$) Taxa Administracéo (%) Ticket Médio (R$)
01/05/2020 GREENCARD GREENCARD 24 3.105,17 52,75 3.052,42 1,70 129,38
02/05/2020 GREENCARD GREENCARD 32 5.229,21 88,91 5.140,30 1,70 163,41
03/05/2020 GREENCARD GREENCARD 30 4.529,03 77,00 4.452,03 1,70 150,97
04/05/2020 GREENCARD GREENCARD 15 1.832,11 31,14 1.800,97 1,70 122,14
05/05/2020 GREENCARD GREENCARD 14 2.025,47 34,44 1.991,03 1,70 144,68
06/05/2020 GREENCARD GREENCARD 19 3.099,09 52,68 3.046,41 1,70 163,11
07/05/2020 GREENCARD GREENCARD 12 1.218,62 20,73 1.197,89 1,70 101,55
08/05/2020 GREENCARD GREENCARD 15 3.048,57 51,83 2.996,74 1,70 203,24
09/05/2020 GREENCARD GREENCARD 29 3.815,41 64,84 3.750,57 1,70 131,57
10/05/2020 GREENCARD GREENCARD 10 1.108,33 18,84 1.089,49 1,70 110,83
11/05/2020 GREENCARD GREENCARD 11 785,95 13,35 772,60 1,70 71,45
12/05/2020 GREENCARD GREENCARD 11 1.702,45 28,95 1.673,50 1,70 154,77
13/05/2020 GREENCARD GREENCARD 20 2.184,43 37,14 2.147,29 1,70 109,22
14/05/2020 GREENCARD GREENCARD 13 2.095,42 35,64 2.059,78 1,70 161,19

Pagina 1 de 2








15/05/2020 GREENCARD GREENCARD 23 2.558,49 43,51 2.514,98 1,70 111,24
16/05/2020 GREENCARD GREENCARD 27 3.645,94 62,00 3.583,94 1,70 135,03
17/05/2020 GREENCARD GREENCARD 19 1.303,93 22,19 1.281,74 1,70 68,63
18/05/2020 GREENCARD GREENCARD 27 3.258,78 55,41 3.203,37 1,70 120,70
19/05/2020 GREENCARD GREENCARD 13 1.464,70 24,90 1.439,80 1,70 112,67

Total 364 48.011,10 816,25 47.194,85 1,70 131,90
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De: tatiane torres@sonda.com.br <tatiane torres@sonda.com.br>
Enviado: quarta-feira, 20 de maio de 2020 13:04

Para: Juarez Souza Aiquel <juarez.aiquel@grupogreencard.com.br>
Assunto: Re: Troca de Conciliador - Sonda Supermercados GREENCARD

8oa tarde
Segue anexo comprovante do nosso conciliador de vendas, evidenciando que o Grupo Sonda Supermercados aceita como forma de pagamento  bandeira GreenCard.

Att.
Tatiane Torres

Relacionamento Adquirentes

Sonda Supermercados Exp. e Imp. S.A
Telefone: (11) 96129-1796

Skype: tatianetorres_silva

~AVISO DE CONFIDENCIALIDADE
E5ta mensagem e seus anexos 0 de uso excusiv de pessoas  entdades autorizadas pelo GRUPO SONDA @ podem conterformagaes conidencas fouprviegiadas. € proftido revelar, altear, copiar, dvular o e banehdar, direa o ndirataments, destas nformagBes sem autarizagio deseus
autores e vocé recebeu est &-mall por angano, por favor,informe o ametents & 3pagus a mersagem mediatamente. O GRUPO SONDA sefeserva o ireito de pliter ressarcimento pelospreuizos decorrantes do uso ndevido das nformasBes o d requerer  aplcagSo das penalidades cabives
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			Comprovante de Inscrição e de Situação Cadastral




			

		

		

		

	

	

		

		

		

				

			

					

				

							

					

													

														



							Comprovante de Inscrição e de Situação Cadastral




							

							


						

							Cidadão,




							

							


							

							

							

							

							


							

							   

							Confira os dados de Identificação da Pessoa Jurídica e, se houver qualquer divergência, 

							providencie junto à RFB a sua atualização cadastral.						

							




							

							

							A informação sobre o porte que consta neste comprovante é a declarada pelo contribuinte.

							




							


							


						


					

													

							

				

						

						

						



						



						



							

							  

											



							

							

							



							



        

          

            			

			[image: Brasão]

			



            			



				 




				

				

				

				REPÚBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

				

				



			  	 




			  	 




			  	 






				

				

				CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURÍDICA

				

				



  				 




				

            

            			

          




        




	



	

	





   






 

   



    			



		

		NÚMERO DE INSCRIÇÃO

		



		




				

		23.069.198/0001-65


		MATRIZ		

		

		



		
 

		

    



    			



		

		

		

		COMPROVANTE DE INSCRIÇÃO E DE SITUAÇÃO CADASTRAL 

		

		

		



    



    			



		

		DATA DE ABERTURA

		

		

		




		

		27/09/1988

		



		


    



   




  




 









	



   




  

  



	

   



	

    			



		

		NOME EMPRESARIAL
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		CÓDIGO E DESCRIÇÃO DA ATIVIDADE ECONÔMICA PRINCIPAL 

		



		




		

			47.11-3-02 - Comércio varejista de mercadorias em geral, com predominância de produtos alimentícios - supermercados

		



		


    



   






  




















   






  



   



    			



		

		CÓDIGO E DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES ECONÔMICAS SECUNDÁRIAS 

		

		


		

		

						

							10.91-1-02 - Fabricação de produtos de padaria e confeitaria com predominância de produção própria

						

						


				

						

							47.21-1-02 - Padaria e confeitaria com predominância de revenda
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Defesa_Finep_1/Sweet_way.pdf

Relatorio de Transacdes
GreenCard

Estabelecimento: 178919 - SWEET WAY COMERCIO DE PRODUTOS ALIMENTICIOS LTDA
Vencimento: 10/06/2020

Estabelecimento Estado Nsu Trans Data Compra Vencimento Valor Compra
DONADUDA DELICATESSEN RJ 644049 22/02/2020 10/06/2020 R$ 0,01
Total: R$ 0,01

OBSERVACAOQ: Extrato até as 23h e 59min de : 20/05/2020

1-1 Emitido por: SONIA AVILA, em 21/05/2020 as 10:57:37




http://www.tcpdf.org








_1651660813/Defesa_Finep_2.zip


Defesa_Finep_2/Bartman.pdf

Relatorio de Transacdes
GreenCard

Estabelecimento: 180197 - BARTMAN BAR E RESTAURANTE LTDA
Vencimento: 01/04/2020

Estabelecimento Estado Nsu Trans Data Compra Vencimento

Valor Compra

BARTMAN RJ 7030 05/03/2020 01/04/2020

Total: R$ 80,00

OBSERVACAOQ: Extrato até as 23h e 59min de : 20/05/2020

R$ 80,00

1-1 Emitido por: SONIA AVILA, em 21/05/2020 as 11:01:37




http://www.tcpdf.org









Defesa_Finep_2/Bonaparte_Amapa.pdf

Contrato de Credenciamento ao Sistema 5

T

1414

n A2 4
2 Y GreenCard

Refeigdo Eletrénico

FICHA CADASTRAL DO CONVENIADO

DADOS DO CONVENIADO

e Rty e gin A

Nome Fantasia %N“ Qg 4 ;

Ramo eAtividad
ZI)/:W{Q 415

A e | YCL YR ™ Al - S

Insc. Estadual / Municipal Alvara

/
I - Todcehis €oschied / B SN 1 N
;::plememo = f laaurmLS N:s\Sé ONEDE CEQ% %03 Alq MW% ! /L ~ UF Q
sl C,“ (D e A &3% 2 G OSD Ramal DDD FAX

Nome do Representante Legal

(Hovii B Wrego Slle. Jaoimenls (%dﬁm

Rg / Rne Do Representante CPF do Representante
LUA ACAQ DO @ AL
Tipo Tecnologia Rede de Cm N. Filiagdo G) 3 3{ 3 33
e K

Tipo Tecnologia Rede ge Captura N. Filiagao l 4 :

o | (s S9N
Tipo de Conveniado Metrag. Atend. Publico N. De Pdvs N.De Pos
Horario de Funcionamento Dias De Funcionamento Quant. Func.

UNL U 9 T 4
Taxa Adm (%) Anuidade % Taxa Adesdo R$ Meio Pagto R$ Forma de Reembolso
Frequéncia De a Dia De C Prazo D I ( ) Cheque em Balcdo
quéncia }Sngl a De Corte /‘5/9 razo De Reembolso J ( )DOC/TED
Nome Do Banco . Agéncia N°Banco N%ﬂa caria
Q/}/A cCoranrivéy OC SR, Vo o Y

Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A
Refeicbes Comércio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Cairti, 12 - 10° andar, Ed.
Consorcio, Centro, Porto Alegre, Cep 90.030-110, inscrita no CNPJ/MF sob n°
92.559.830/0001-71, por seus representantes legais ao final assinados, doravante
denominada GREEN CARD, e, de outro lado, o CONVENIADO, cuja definico segue
acima, tém entre si ajustado o presente convénio, mediante as clausulas e condigbes a
seguir descritas:

DEFINIGOES .
Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento, terao a seguinte definicio:;
CONVENIADO - Estabelecimento comercial atuante no ramo de ‘comercializago de
refeicbes prontas, que venha a aderir ao presente instrumento.
PAT - Programa de Alimentagdo ao Trabalhador instituido pela Lei 6.321/76 e
regulamentado por legislagdo posterior.
BOLETO - Documento utilizado para registrar e identificar as Transacdes ndo eletrbnicas,
realizadas com uso da Maguineta, nas situagdes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolso.
COMPROVANTE - Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados para
registrar e identificar as fransacées.
MAQUINETA - Equipamento fornecido ao CONVENIADO pgra a emissao de Boleto,
quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos para Reembolso.
USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Cartbes contendo créditos a serem utilizados
em transagdes,
TRANSAGAO - Operagdo comercial de aquisicdo de refeicbes prontas, mediante a
utilizagdo do CARTAO GREEN CARD REFEIGAO, transmitida a GREEN CARD, através
dos equipamentos ou de forma manual, conforme especificagbes contidas neste contrato
realizada entre USUARIO e CONVENIADO.
REEMBOLSO - Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos originados
de Transagbes, deduzidas comissdes, anuidades, taxas e demais valores negociados
pelas partes.
TERMINAIS POS OU TERMINAIS PDV - Terminal eletronico instalado nas dependéncias
do CONVENIADO aptoa realizar Transagdes “on line”.
2, OBJETO
Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA
GREEN CARD REFEICAO, habilitando-o a realizar operagbes de venda de refeicdes
prontas mediante a utilizago do CARTAO GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO e
usufruir os seus beneficios, sendo incluido na relagao de CONVENIADOS Credenciados,
divulgada entre os USUARIOS.
3. OBRIGAGOES DAGREEN CARD:
3.1 Assessoria Comercial da GREEN
prestacéo dos servigos a seguir descritos:
A) Incluséo na relagdo de fornecedores de refeicdes prontas, divulgadas entre os
USUARIOS da GREEN CARD:

CARD ao CONVENIADO, mediante a

B) Implementar e administrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD
REFEICAO ELETRONICO;

C) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informacdes acerca das
transagdes processadas, também podendo fornecer cédigo de transagdes e receber
comunicados de interesse das partes contratantes.

3.2 Realizar 0 Reembolso do valor das transagbes, na forma e prazos
estabelecidos, descontando a taxa de administragdo, adesao, meios de pagamento,
anuidade e demais despesas, tudo conforme negociacao havida entre as partes

4, OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:

4.1 Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAO GREEN CARD
REFEICAO ELETRONICO interessados na compra de refei¢bes prontas, prestando-lhes
todas as informagdes necessarias para utilizagao do seu crédito, em consonancia com os
ditames do Cédigo de Defesa do Consumidor. <

42 Aceitar o CARTAO GREEN CARD REFEICAQ ELETRONICO que lhe for
apresentado pelo USUARIO, de acordo com a legislagdo do PAT, desde que dentro do
periodo de validade, expresso no mesmo, Unica e exclusivamente em pagamento de
fornecimento de refeicdes prontas, nao podendo, assim, realizar troca de créditos
eletrénicos por dinheiro, ou incluir nas transacdes outros géneros alimenticios, tampouco
negociar o crédito de qualquer forma.

43 Apbs conferir a titularidade do USUARIO do carto e existéncia de saldo,
realizar toda e qualquer transagao solicitada, através de um dos meios disponibilizados
pela GREEN CARD. :

4.4 Fornecer ao USUARIO, assim que concluida a transacdo, uma via do
Comprovante de Transagdo respectivo, juntamente com o CARTAO GREEN CARD
REFEIGAO ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para controle
interno, ficando desde ja estabelecido que a GREEN CARD podera, a qualquer tempo,
requisitar a apresentagido dos comprovantes de- transagbes, inclusive para
esclarecimento do montante a ser reembolsado. %
4.5 .No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transacdes, tratar o
USUARIO com respeito e cordialidade, de modo que ndo o cause qualquer
constrangimento ou dano moral.

46 Atender as normas instituidas pelo Codigo de Defesa do Consumidor e
legislacao correlata, bemn como ao Programa de Alimentagao do Trabalhador, fornecendo
apenas produtos aptos ao consumo, responsabilizando-se frente a terceiros por
quaisquer danos que poss=:: =dvir da utilizacio do produto, bem como por vicios deste.
4.7 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e
qualquer material fornecido pela GREEN CARD, especialmente os equipamentos
necessarios ao funcionamento do SISTEMA GREEN CARD REFEICAQ ELETRONICO,
que sdo de uso exclusivo do CONVENIADO, sendo terminantemente vedada a cessdo e
transferéncia para qualquer outro local que n3o o enderego deste, responsabilizando-se
ainda pelo uso indevido ou de terceiros.

4.8 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembd{so,
aceitando da mesma forma as instrugdes para instalagdo e implementacao do sistema








4.9 Em caso de furto, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ao
GREEN CARD, especialmente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN
CARD, sob pena de rescisao imediata do contrato.

4.10 Permitir a fixacdo de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD REFEICAQ ELETRONICO, enquanto perdurar
[+] convén,lo devendo retira-los e destrui-los no caso de extingdo ou rescisio deste ajuste.

Permifit- ainda, a incluséo de seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS
Credenciados ao referido Sistema a serem divulgadas, e outros materiais publicidade,

compromete-se a nao ceder, emprestar ou doar quaisquer dos indicativos, sob qualquer
pretexto.

4.11 A substitmgéodo adesivo se dara por motivo importante, tais como a mudanga
de endereco ou alteragdo da guantidade de exemplares, sera efetuada pela GREEN
CARD ou por quem for indicada pela mesma porsua immatwa ou medlante requnsu;au pela
Centralde Atendimento. J

4.12 ~ !"Quaisquer modificagdes de dddos oad(as!rals e de rhstahc;éo pbsfenmes
adeséo ao presente, principalmente os que possam aumentar ou diminuir sua capacidade
de atendimento, deverdo ser comunicados a GREEN CARD.

413 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e
morais, decorrentes de transagao realizada ou negada, por quaisquer de seus prepostos
ou empregados, devendo & GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas
causadas, decorrentes de agdes judiciais, como pagamento de custas, taxas e honorarios
advocaticios, bem como eventual condenacio que esta venha a sofrer, enfim, reembolsar
qualquer valor que a GREEN CARD venha despender em face desse tlpo de ocorréncia.

5. REEMBOLSO

5.1 A GREEN CARD prowdenclaré 0 reembolso dB valor referente as transa*s
devidamente realizadas ao CONVENIADO por meio de crédito em conta corrente indicada
pelo CONVENIADO, ou por meio de cheque a ser retirado pelo mesmo diretamente no
setor de atendimento GREEN CARD, conforme escolha constante nos dados cadastrais
no preambulo deste. Referido pagamento confere a GREEN CARD ampla e geral quitagao
dos respectivos valores.

52 No caso de alteragdo do nimero da conta-corrente bancaria, o CONVENIADO
comunicara a alteracao por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento
comprobatério datitularidade por via posfal, faxou diretamehte no setor de atendimento, a
qual sera efetivada no prazo de 7 (sete), mas contados do recebimento da comunicagao,

sendo que os reembolsos que tenham sido processados antes da comunicagdo serdo
realizados na conta-corrente anterior.

53 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transagao com feriado
ou dia considerado ndo Gtil na praga de compensacdo do domicilio bancério do
CONVENIADO, o pagamento sera efetivado no proximo dia util subseqiente, sem
quaisquer 6nus ou encargos, por eventuais motivos, contingéncias ou operacionais.

5.4 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso,
podera apontar qualquer divergéncia entre o total das transagdes e o valor reembolsado,
findo esse prazo ndo cabera qualquer outra-reclamacao a este respeito, tornando a
quitagdo definitiva, irrevogavel e irretratavel. - A critério da GREEN CARD serdo
apresentados os comprovantes de transagao erh caso de davida.

5.6 Havendo motivo de forca maior ou caso- fortuito, ou atraso gerado pelo
CONVENIADO elou pela instituicao financeira apta a receber o crédito, a GREEN CARD
nao ficara responsavel pelo atraso do reembolso.

56 Toda vez que o CONVENIADO superar o volume de reembolso anteriormente
apurado, sem que tenha informado a GREEN CARD, a elevagdo da sua capacidade
operativa, podera ter o pagamento do reembolso suspenso por 30 (trinta) dias, permitindo
que a GREEN CARD possa verificar a procedéncia dos créditos.

6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,
mediante o pagamento de comissao adicional relativa a este adiantamento, a ser definida

na ocasiao pela GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedido. O i

CONVENIADO que optar pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de que o
mesmo credito sera efetuado em 48 horas, quando esta determinara as bases para o
adiantamento, informando-as ao CONVENIADO.

6.1.1 O CONVENIADO podera optar pelo adiantamento de seu Reembolso em
periodo pré-determinado, mediante simples correspondéncia informando o periodo de
interesse, dirigida a GREEN CARD. Fica ciente o CONVENIADO dos prazos e pagamento
do valor correspondente aos custos administrativos especificos, estabelecidos pela
GREEN CARD, para execu¢ao desses servigos.

O referido valor sera devido em razdo dos servigos extraordinarios solicitados, sendo os
custos mais elevados, serao considerados aceitos pelo CONVENIADO que solicitar os

Servicos.

6.1.2 O cancelamento devera ser requerido mediante correspondéncia simples.

7 REMUNERACAO, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO.

71 O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes a taxa

de adesao, taxa de administragao e anuidade (relativa aos servigos de processamento,
consullas e emissdo de exlratos), em percentuais e periodicidade estabelecidos pelo
presente contrato, a ser calculado da seguinte forma:

A) Taxa de Adesé&o e Anuidade: O conveniado pagara 8 GREEN CARD a taxa de adesao e
anuidade definida no predmbulo deste contrato, referente a sua ades&o e manutengio ao
sistema que sera descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

B) Taxa de Administragdo: percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso,
aqual ndo podera sob nenhuma hipotese ser repassada ao USUARIO;

C) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio
utilizado para pagamento, sera descontado a cada Reembolso.

711 Os valores indicados no item “A” (Adesdo e Anuidade), serdo reajustados
anualmente, sendo utilizado para tanto o IGPM_FGV ou indice que melhor espelha a
desvalorizagao monetaria.

b Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD, indicados nos item “C”",
serdo aqueles correspondentes ao valor do servigo prestado. f

71:1.3 Os valores ora ajustados nao contém os impostos diretos (ISS, PIS e
COFINS).

7.2. Ficadesde logo permitida a dedugao automatica da anuidade, taxa de adeséo, taxa de
administragdo, taxas de meios de pagamento, bem como o ressarcimento de despesas, a
serem reembolsados @a GREEN CARD.

8 OPRAZO DO CONVENIO

8.1 O convénio tera inicio na data da sua assinatura, com vigéncia por prazo
indeterminado.

8.2 A rescisdo deste instrumento podera se dar imotivadamente, mediante
comunicagao expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual o
conveniado nao mais integrara o Sistema GREEN CAR <
8.21 Cabera ainda resciséo imediata motivada %'descumbnmenio de quaisquer
das clausulas deste con:l!nlo ou insolvéncia, faléncia, liqlidag#o judicial ou extrajudicial
ou recuperagao judicial, sem prejuizo da adogéo de medidas juridicas cabiveis.
9 DISPOSIGOES GERAIS : Y 0L
9.1 Os valores de remuneracao, de' ressarumento prazos e forma de pagamento
a serem praticadas pehs pathes,seraoaqggras act:rdachs e qcellas através do presente
contrato.
Qualquer alteragao soaetérta devera~ger comunlcad; por escrito pelo
\’JONWE aGREEN CARD, nao se responsabilizando esta pot qualquer pagamento
indevido em fungioda’ falta da referida comurﬁcacao =5
9.3 ~Os equ;pamentos ficardao em regime de: comodato nas instalagbes do
CONVENIADO enquanito convénio entre as partes, devolvendo-os ao término
da vigéncia do presente conlrato.-&;aso seja necessaria a reposicao 'gu:pamemos
por qualquer motivo, comproméle-se/o CONVENIADO a reembolsara EN CARD do
valor correspondente ao seu custo, a sercomunicado d época.
9.4 O CONVENIADO devera manter um arquivo por 180 (cento e citenta) dias dos
comprovantes das transagdes eletrénicas ou manuais realizadas, devendo apresenta-los
aGREEN CARD no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados da solicitagéo.
9.4.1 Caso o CONVENIADO nao apresente os comprovantes, ou os apresente fora
dos padroes acima determinados, ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso
este ja tenha sido realizado, a deyolugao do mesmo.
95 “A ‘Maguineta somente serd utilizada excepcionalmente, quando o
CONVENIADO estiver impossibilitado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV. Nesses
casos o CONVENIADO devera solicitar a autorizagao junto a Central de Atendimento,
sendo que o cédigo de autorizagéo fornecido poresta devera ser anotado no formulario de
transagao manual. O CONVENIADO devera solicitar a assinatura do USUARIO, bem
como, verificar o R.G. do mesmo. .
9.6 Ocorrendo, fraude relacionada com o presente instrumento sera
providenciada g imediata rescisao, -independentemente de qualquer notificagao,
acarretando ainda a suspensao de Reembolso devido ac CONVENIADO.
9.7 O CONVENIADO desde logo autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno
em sua conta bancaria de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente
realizados, contanto que previamente justificados.
9.8 0O CONVENIADO nao podera emitir qualquer documento ou titulo de crédito,
contra a GREEN CARD, sob pena de se sujeitar a rescisdo imediata do presente contrato
e as demais sangdes legais e contratuais aplicadas.
9.9 As condigbes ora pactuadas seréo revtsl\iﬁ sempre que eventos oriundos de
mudanca na legislagdo em vigor efou alteragao da conjuntura econdmico-financeira
venham a determinar o desequilibrio econdmico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar,
substancialménte asconmoées da contratagio aqui definida.
10 NOVAGAO
Quaisquer omissdes das partes na exigéncia do cumprimenta dos termos e condigbes
deste contrato, nao constituira novagao ou renuncia ao direto-de aplicar as sangdes
previstas neste contrato ou decorrentes de lei,

1 SUCESSAO
Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.
12 FORO

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente contrato, com expressa rentncia de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, ficando reservado a GREEN CARD optar pelo foro de jurisdigdo da sede do
CONVENIADO.
E por estarem certos e ajusl d
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Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A B)

Refeigdes Comércio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Cairt, 12 - 10° andar, Ed.

Consorcio, Centro, Porto Alegre, Cep 90.030-110, inscrita no CNPJ/MF sob n°® C)

92.559.830/0001-71, por seus representantes legais ao final assinados, doravante
denominada GREEN CARD, e, de outro lado, o CONVENIADO, cuja definigdo segue
acima, tém entre si ajustado o presente convénio, mediante as clausulas e condigbes a
seguir descritas: .

1. DEFINIGOES

Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento, teréo a seguinte definigéo:
CONVENIADO - Estabelecimento comercial atuante no ramo de comercializagéo de
géneros alimenticios, que venha a aderir ao presente instrumento.

PAT - Programa de Alimentagdo ao Trabalhador instituido pela Lei 6.321/76 e
regulamentado por legislagéo posterior.

BOLETO - Documento utilizado para registrar e identificar as Transagdes nao eletrénicas,
realizadas com uso da Maquineta, nas situagbes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolso.

COMPROVANTE - Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados para
registrar e identificar as transagbes. .

MAQUINETA - Equipamento fornecido ao CONVENIADO para a emissdo de Boleto,
quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos para Reembolso.

USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Cartdes contendo créditos a serem utilizados
em transages.

TRANSAGAO - Operagéo comercial de aquisigdo de géneros alimenticios , mediante a
utilizagdo do CARTAO GREEN CARD ALIMENTACI?O, transmitida & GREEN CARD,
atraveés dos equipamentos ou de forma manual, conforme especificagbes contidas neste
contrato realizada entre USUARIO e CONVENIADO,

REEMBOLSO - Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos originados
de Transagdes, deduzidas comissdes, anuidades, taxas e demais valores negociados
pelas partes.

TERMINAIS POS OU TERMINAIS PDV - Terminal eletrénico instalado nas dependéncias
do CONVENIADO apto arealizar Transagdes “on line”.

2. OBJETO

Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA
GREEN CARD ALIMENTAGAO, habilitando-o a realizar operagdes de venda de géneros
alimenticios mediante a utilizagdo do CARTAO GREEN CARD ALIMENTAGAO
ELETRONICO e usufruir os seus beneficios, sendo incluido na relagdo de
CONVENIADOS Credenciados, divulgada entre os USUARIOS. 3

3 OBRIGAGOES DAGREEN CARD:

3.1 Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO, mediante a
prestagdo dos servigos a seguir descritos:

A) Inclusdo na relagio de fornecedores de géneros alimenticios, divulgadas entre
0s USUARIOS da GREEN CARD;

Implementar e administrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD
ALIMENTACAQ ELETRONICO;

Manter uma Central de Atendimento, que prestara informagdes acerca das
transagbes processadas, também podendo fornecer codigo de transagbes e receber
comunicados de interesse das partes contratantes.

3.2 Realizar o Reembolso do valor das transagbes, na forma e prazos
estabelecidos, descontando a taxa de administragdo, ades@o, meios de pagamento,
anuidade e demais despesas, tudo conforme negociagao havida entre as partes.

4. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:

4.1 Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAO GREEN CARD
ALIMENTAGAO ELETRONICO interessados na compra de géneros alimenticios,
prestando-lhes todas as informagdes necessarias para utilizagéo do seu crédito, em
conseonancia com os ditames do Codigo de Defesa do Consumidor.

4.2 Aceitar o CARTAO GREEN CARD ALIMENTAGAO ELETRONICO que lhe for
apresentado pelo USUARIO, de acordo com a legislagdo do PAT, desde que dentro do
periodo de validade, expresso no mesmo, Unica e exclusivamente em pagamento de
fornecimento de géneros alimenticios, ndo podendo, assim, realizar troca de créditos
eletrbnicos por dinheiro, ou incluir nas transagdes outros géneros alimenticios, tampouco
negociar o crédito de qualquer forma.

4.3 Apés conferir a titularidade do USUARIO do cartdo e existéncia de saldo,
realizar toda e qualquer transagéo solicitada, através de um dos meios disponibilizados
pela GREEN CARD.

4.4 Fornecer ao USUARIO, assim que concluida a transagdo, uma via do
Comprovante de Transagdo respectivo, juntamente com o CARTAO GREEN CARD
ALIMENTAGCAQ ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para
controle interno, ficando desde ja estabelecido que a GREEN CARD podera, a qualquer
tempo, requisitar a apresentagdo dos comprovantes de transagdes, inclusive para
esclarecimento do montante a ser reembolsado. g
4.5 " No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transagbes, tratar o
USUARIO com respeito e cordialidade, de modo que ndo o cause qualquer
constrangimento ou dano moral.

4.6 Atender as normas instituidas pelo Cédigo de Defesa do Consumidor e
legislagdo correlata, bem como ao Programa de Alimentagéao do Trabalhador, fornecendo
apenas produtos aptos ao consumo, responsabilizando-se frente a terceiros por
quaisquer danos que possam advir da utilizagdo do produto, bem como por vicios deste.
4.7 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e
qualquer material fornecido pela GREEN CARD, especialmente os equipamentos
necessarios ao funcionamento do SISTEMA GREEN CARD ALIMENTACAQ
ELETRONICO, que sdo de uso exclusivo do CONVENIADO, sendo terminantemente
vedada a cessdo e transferéncia para qualquer outro local que ndo o enderego deste
responsabilizando-se ainda pelo uso indevido ou de terceiros.
4.8 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembolso,
aceitando da mesma forma as instrugdes para instalagéo e implementagéo do sistema.








49 Em caso de furto, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ao
GREEN CARD, especialmente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN
CARD, sob pena de rescisdo imediata do contrato.

4.10 Permitir a fixagdo de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD ALIMENTAGAO ELETRONICO, enquanto
perdurar o convénio, devendo retira-los e destrui-los no caso de extingéo ou rescisdo deste

ajuste. Permitir ainda, a incluséo de seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS 9

Credenciados ao referido Sistema a serem divulgadas, e outros materiais publicidade,
compromete-sg:a 'h@o ceder, emprestar ou doar quaisquer dos indicativos, sob qualquer
pretexto. M

4.1 Asubstituigdo do adesivo se dara por motivo importante, tais como a mudanca
de endereco ou alteragdo da quantidade de exemplares, sera efetuada pela GREEN
CARD ou por quem for indicada pela mesma, por sua iniciativa ou mediante requisicao pela
Central de Atendimento.

4.12 Quaisquer modificagdes de dados cadastrais e de instalagdo, posteriores
adeséo ao presente, principalmente os que possam aumentar ou diminuir sua capacidade
de atendimento, deveréao ser comunicados a GREEN CARD. .~/ 4 L

4.13 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e
morais, decorre e transagao realizada ou negada, por quaisquer de seus prepostos
ou empregados, devendo 4 GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas
causadas, decorrentes de agdes judiciais, como pagamento de custas, taxas e honorarios
advocaticios, bem como eventual condenagao que esta venha a sofrer, enfim, reembolsar
qualquer valor que a GREEN CARD venha despender em face desse tipo de ocorréncia.

5. REEMBOLSO

51 A GREEN CARD providenciard.o reembolso do valor referente as transagdes

devidamente realizadas ao CONVENIADO por meio de crédito em conta corrente indicada .

pelo CONVENIADO, ou por meio de cheque a ser retirado pelo mesmo diretamente no
setor de atendimento GREEN CARD, conforme escolha constante nos dados cadastrais
no predmbulo deste. Referido pagamento confere a GREEN CARD ampla e geral quitagéo
dos respectivos valores.
5.2 No caso de alteragéo do nimero da conta-corrente bancéria, o CONVENIADO
comunicara a alteracdo por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento
comprobatdrio da titularidade por via postal, fax ou diretamente no setor de atendimento, a
qual sera efetivada no prazo de 7 (sete) dias contados do recebimento da comunicagéo,
sendo que os reembolsos que tenham-sido processados.antes da comunicagio serdo
realizados na conta-corrente anteriofr, [~ /" / d - )
53 Em coincidindo a data prevista para o crédito doValor da transagédo com feriado
ou dia considerado ndo dtil na praga de compensac¢do do domicilio bancario do
CONVENIADO, o pagamento sera efetivado no proximo dia Gtil subseqiiente, sem
quaisquer Gnus ou encargos, por eventuais motivos, contingéncias ou operacionais.
54 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso,
podera apontar qualquer divergéncia entre o total das transagdes e o valor reembolsado,
findo esse prazo n&o cabera qualquer outra reclamagdo a este respeito, tornando a
quitagdo definitiva, irrevogavel e imetratavel. A critério da GREEN CARD serdo
apresentados os comprovantes de transagao em caso de duvida.
55 Havendo motivo de forga maior ou caso fortuito, ou atraso gerado pelo
CONVENIADO e/ou pela instituigdo financeira apta a rec:h‘ber o crédito, a GREEN CARD
nao ficara responsével pelo atraso do reembolso. '
56 Toda vez que o CONVENIADO superar o volume de reembolso anteriormente
apurado, sem que tenha informado a GREEN CARD, a elevagio da sua capacidade
operativa, podera ter o pagamento do reembolso suspenso por 30 (trinta) dias, permitindo
que a GREEN CARD possa verificar a procedéncia dos créditos.

ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO
6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,
mediante o pagamento de comissao adicional relativa a este adiantamento, a ser definida
na ocasido pela GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedido. O
CONVENIADO que optar pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de que o
mesmo crédito sera efetuado em 48 horas, quando esta determinara as bases para o
adiantamento, informando-as ao CONVENIADO.
6.1.1 O CONVENIADO podera optar pelo adiantamento de seu Reembolso em
periodo pré-determinado, mediante simples correspondéncia informando o periodo de
interesse, dirigida a GREEN CARD. Fica ciente o CONVENIADO dos prazos e pagamento
do valor correspondente aos custos administrativos especificos, estabelecidos pela
GREEN CARD, para execugéo desses servigos.
O referido valor sera devido em razdo dos servigos extraordinarios solicitados, sendo os
custos mais elevados, seréio considerados aceitos pelo CONVENIADO que solicitar os
Servigos.
8.1.2 O cancelamento devera ser requerido mediante correspondéncia simples.
7 REMUNERAGAO, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO.
74 O CONVENIADO realizaré os pagamentos a GREEN CARD referentes 3 taxa
de adesdo, taxa de administragdo e anuidade (relativa aos servigos de processamento,
consultas e emissdo de extratos), em valores e periodicidade estabelecidos pelo presente
contrato, a ser calculado da seguinte forma:
A) Taxa de Adeséo e Anuidade: O conveniado pagara 4 GREEN CARD a taxa de adeséo e
anuidade definida no predmbulo deste contrato, referente a sua adesao e manutengéo ao
sistema que serd descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;
B) Taxa de Administragdo: percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso,
aqual ndo podera sob nenhuma hipétese ser repassada ao USUARIO:
C) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio
utilizado para pagamento, sera descontado a cada Reemboalso,
7141 Os valores indicados no item “A" (Adesdo e Anuidade), serdo reajustados
anualmente, sendo utilizado para tanto o IGPM_FGV ou indice que melhor espelha a
desvalorizagdo monetaria.
TA2 Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD, indicados nos item oo
serdo aqueles correspondentes ao valor do servigo prestado.
713 Os valores ora ajustados nfo contém os impostos diretos (ISS, PIS e
COFINS),
7.2. Fica desde logo permitida a dedugao automatica da anuidade, taxa de adeséo, taxa de
administrag&o, taxas de meios de pagamento, bem como o ressarcimento de despesas, a
serem reembolsados 8 GREEN CARD.
8 OPRAZO DO CONVENIO
8.1 O convénio tera inicio na data da sua assinatura,

com vigéncia por prazo
indeterminado.

8.2 A rescisdo deste instrumenic podera se dar imotivadamente, mediante
comunicagao expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual o
conveniado nao mais integrara o Sistema GREEN CARD.

8.2.1 Caberé ainda rescisao imediata motivada por descumprimento de quaisquer
das clausulas deste convénio ou insolvéncia, faléncia, liquidagdo judicial ou extrajudicial
ourecuperagao judicial, sem prejufzo da adogdo de medidas juridicas cabiveis.
DISPOSIGOES/GERAIS Ay ./ SRS @ |

9.1 Os valores de remuneragéo, de ressarcimento, prazes e forma de pagamento
a serem praticadas pelas partes, serdo aquelas acordadas®aceitas através do presente
contrato. . i
9.2 Qualquer, alter,eggg‘ sopie‘;‘éria"'merﬁ 7 comunicada por escrito pelo
CONVENIADO aGREEN CARD, nae se responsabilizando esta por qualquer pagamento
indevido em funcaoda falta da referida comunicagéo.

9.3 / -,-./Os equipamepios ficardo, em Tegime de comodato, nas instalagdes do
CONVENIADO enquanto perdurar o convénio entre as partes, devolve 0-0s ao término
da vigéncia do presente contrato. Caso seja necessdria a reposigaa dc¢ equipamentos,

por qualguer motivo, compromete-se o CONVENIADO a reembolsar a GREEN CARD do
valor correspondente ao seu custo, a ser comunicado a M o
A : 1 Ier@dias dos

9.4 | QCONVENIADO devera manter um arquivo e

comprovantes das fransagoes ete\?nicagdu manuais realizadas, devendo apresenta-los
a GREEN CAmywazm%imq de 5 (cinco) dias Uteis contados da solicitago.

9.4.1 Cast 0 CONVENIADO ndo apresente os comprovanites, ou os apresente fora

dos padrbes acima determinados, ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso
este jatenha sido realizado, a devolugdo do mesmo.

9.5 A Maquineta somente sera utilizada excepcionalmente, quando o
CONVENIADO estiver impossibilitado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV. Nesses

"isos o GONVENIADO devera solicitar a autorizagdo junto & Central de Atendimento,
ni

do que o codigo de autorizagéo fornecido por esta devera ser anotado no formulario de
transag&o manual. O CONVENIADO devera solicitar a assinatura do USUARIO, bem
como, verificar o R.G. do mesmo.
9.6 Ocorrendo fraude relacionada com o presente instrumento sera
providenciada a imediata rescisdo, independentemente de qualquer notificagéo,
acarretando ainda a suspenséo de Reembolse devido ao CONVENIADO.
9.7 O CONVENIADO desde logo autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno
em sua conta bancaria de evenltuais pagamentos relativos a créditos indevidamente
realizados, contantg.que previamente justificados.
9.8 O CONVENIADO néo podera emitir qualquer documento ou titulo de crédito,
contra a GREEN CARD, sob pena de se sujeitar a rescisdo imediata do presente contrato
e as demais sangbes legais e contratuais aplicadas.
9.9 As condigbes ora pactuadas seréo revistas sempre que eventos oriundos de
mudanga na legislagdo em vigor elou alteragéo q: conjuntura econdmico-financeira
venham a determinar o desequilibrio econdmico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar,
substancialmente as condigbes da contratagéo aq 'da'ﬁpida.
10 NOVAGAO ™\
Quaisquer omisses das partes na exigéncia do cumpririento dos termos e condigdes
deste contrato, ndo constituird novagdo ou rendncia ao direito de aplicar as sangbes
previstas neste cont%dﬂ dec frentes de lei. iy |

55 S ¢\

1 SUCES -
Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo,
12 FORO

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente contrato, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, ficando reservado a GREEN CAREr optar pelo foro de jurisdigdo da sede do
CONVENIADO.
E por estarem certos e ajustados, fifiam o presente instrumento em 02 (duas) vias de

igual teor e forma, na presen e duas testemUnhas maiores e capazes, abaixo
ﬁrmadas.quea&;oassisti
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Porto Alegre,

GREEN CARD S/ARefglcdes Comércio e Servigos
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Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A
Refei¢oes Comércio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Cair, 12 - 10° andar, Ed.
Consdrcio, Centro, Porto Alegre, Cep 90.030-110, inscrita no CNPJ/IMF sob n°
92.559.830/0001-71, por seus representantes legais ao final assinados, doravante
denominada GREEN CARD, e, de outro lado, o CONVENIADO, cuja definigio segue
acima, tém entre si ajustado o presente convénio, mediante as clausulas e condigdes a
seguir descritas:
1, DEFINICOES
Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento, terdo a seguinte definigéo:
CONVENIADO - Estabelecimento comercial atuante no ramo de comercializagdo de
refeigdes prontas, que venha a aderir ao presente instrumento.
PAT - Programa de Alimentagdo ao Trabalhador instituido pela Lei 6.321/76 e
regulamentado por legislagao posterior.
BOLETO - Documento utilizado para registrar e identificar as Transagdes néo eletrénicas,
realizadas com uso da Maquineta, nas situagbes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolso.
COMPROVANTE - Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados para
registrar e identificar as transagoes.
MAQUINETA - Equipamento fornecido ao CONVENIADO para a emissdo de Boleto,
quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos para Reembolso.
USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Cartdes contendo créditos a serem utilizados
emtransacgdes.
TRANSAGAO - Operagdo comercial de aquisigdo de refeigbes prontas, mediante a
utilizagdo do CARTAO GREEN CARD REFEIGAOQ, transmitida 8 GREEN CARD, através
dos equipamentos ou de forma manual, conforme especificagbes contidas neste contrato
realizada entre USUARIO e CONVENIADO.
REEMBOLSO - Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos originados
de Transagbes, deduzidas comissdes, anuidades, taxas e demais valores negociados
pelas partes.
TERMINAIS POS OU TERMINAIS PDV - Terminal eletrénico instalado nas dependéncias
do CONVENIADO apto arealizar Transagdes “on line”.
2. OBJETO
Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADOQ ao SISTEMA
GREEN CARD REFEIGAQ, habilitando-o a realizar operagdes de venda de refeigdes
prontas mediante a utilizagdo do CARTAO GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO e
usufruir os seus beneficios, sendo incluido na relagdo de CONVENIADOS Credenciados,
divulgada entre os USUARIOS.

OBRIGAGOES DAGREEN CARD:
3.1 Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO, mediante a
prestagdo dos servigos a seguir descritos:
A) Incluséo na relag&o de fornecedores de refeigées prontas, divulgadas entre os
USUARIOS da GREEN CARD;

&

B) Implementar e administrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD
REFEICAO ELETRONICO;

C) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informagdes acerca das
transagdes processadas, também podendo fornecer cédigo de transagbes e receber
comunicados de interesse das partes contratantes.

3.2 Realizar 0 Reembolso do valor das transagbes, na forma e prazos
estabelecidos, descontando a taxa de administragéo, adesao, meios de pagamento,
anuidade e demais despesas, tudo conforme negociagéo havida entre as partes.

4. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:

4.1 Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAO GREEN CARD
REFEIGAO ELETRONICO interessados na compra de refeigtes prontas, prestando-lhes
todas as informacgdes necessdrias para utilizagéo do seu crédito, em consonancia com os
ditames do Cédigo de Defesa do Consumidor.

4.2 Aceitar o CARTAO GREEN CARD REFEICAQ ELETRONICO que Ihe for
apresentado pelo USUARIO, de acordo com a legisiagé&o do PAT, desde que dentro do
periodo de validade, expresso no mesmo, Unica e exclusivamente em pagamento de
fornecimento de refeigbes prontas, ndo podendo, assim, realizar troca de créditos
eletronicos por dinheiro, ou incluir nas transagdes outros géneros alimenticios, tampouco
negociar o crédito de qualquer forma.

4.3 Ap6s conferir a titularidade do USUARIO do cartdo e existéncia de saldo,
realizar toda e qualquer transagao solicitada, através de um dos meios disponibilizados
pela GREEN CARD.

4.4 Fornecer ao USUARIO, assim que concluida a transagéo, uma via do
Comprovante de Transagédo respectivo, juntamente com o CARTAO GREEN CARD
REFEIGAO ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para controle
interno, ficando desde j& estabelecido que a GREEN CARD podera, a qualquer tempo,
requisitar a apresentagdo dos comprovantes de transacgbes, inclusive para
esclarecimento do montante a ser reembolsado.

45 No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transagdes, tratar o
USUARIO com respeito e cordialidade, de modo que n@o o cause qualquer
constrangimento ou dano moral.

4.6 Atender as normas instituidas pelo Cédigo de Defesa do Consumidor e
legislag@o correlata, bem como ao Programa de Alimentagao do Trabalhador, fornecendo
apenas produtos aptos ao consumo, responsabilizando-se frente a terceiros por
quaisquer danos que possam advir da utilizagao do produto, bem como por vicios deste.
4.7 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e
qualquer material fornecido pela GREEN CARD, especialmente os equipamentos
necessarios ao funcionamento do SISTEMA GREEN CARD REFEIGAQ ELETRONICO,
que s&o de uso exclusivo do CONVENIADO, sendo terminantemente vedada a cessao e
transferéncia para qualquer outro local que néao o enderego deste, responsabilizando-se
ainda pelo uso indevido ou de terceiros.

4.8 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembolso,
aceitando da mesma forma as instrugbes para instalagéo e implementagéo do sistema.

.







4.9 Em caso de furto, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ao
GREEN CARD, especialmente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN
CARD, sob pena de rescisao imediata do contrato.

4.10 Permitir a fixagdo de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO, enquanto perdurar
o convénio, devendo retira-los e destrui-los no caso de extingdo ou rescisdo deste ajuste.
Permitir ainda, a inclusdo de seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS
Credenciados ao referido Sistema a serem divulgadas, e outros materiais publicidade,
compromete-se a ndo ceder, emprestar ou doar quaisquer dos indicativos, sob qualquer
pretexto.

41 Asubstituigdo do adesivo se dara por motivo importante, tais como a mudanga
de endereco ou alteragdo da quantidade de exemplares, sera efetuada pela GREEN
CARD ou porquem forindicada pela mesma, por sua iniciativa ou mediante requisi¢ao pela
Central de Atendimento.

4.12 Quaisquer modificagbes de dados cadastrais e de instalag@o, posteriores
adesao ao presente, principalmente os que possam aumentar ou diminuir sua capacidade
de atendimento, deverso ser comunicados a GREEN CARD.

4.13 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e
morais, decorrentes de transagao realizada ou negada, por quaisquer de seus prepostos
ou empregados, devendo & GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas
causadas, decorrentes de agdes judiciais, como pagamento de custas, taxas e honorarios
advocaticios, bem como eventual condenagao que esta venha a sofrer, enfim, reembolsar
qualquer valor que a GREEN CARD venha despender em face desse tipo de ocorréncia.

5. REEMBOLSO

5.1 A GREEN CARD providenciara o reembolso do valor referente as transacoes
devidamente realizadas ao CONVENIADO por meio de crédito em conta corrente indicada
pelo CONVENIADO, ou por meio de cheque a ser retirado pelo mesmo diretamente no
setor de atendimento GREEN CARD, conforme escolha constante nos dados cadastrais
no preambulo deste. Referido pagamento confere a GREEN CARD ampla e geral quitaca@
dos respectivos valores.

5.2 No caso de alteragdo do nimero da conta-corrente bancaria, 0 CONVENI#,\DO
comunicara a alteragdo por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento
comprobatério da titularidade por via postal, faxou diretamente no setor de atendimento, a
qual ser4 efetivada no prazo de 7 (sete) dias contados do recebimento da comunicagéo,
sendo que os reembolsos que tenham sido processados antes da comunicago serao
realizados na conta-corrente anterior.

8.3 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transagéo com feriado
ou dia considerado ndo Uil na praga de compensagdo do domicilio bancario do
CONVENIADO, o pagamento sera efetivado no préximo dia util subseqiente, sem
quaisquer dnus ou encargos, por eventuais motivos, contingéncias ou operacionais.

5.4 0O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso,
podera apontar qualquer divergéncia entre o total das transagdes e o valor reembolsado,
findo esse prazo néo caberd qualquer outra reclamagéo a este respeito, tornando a
quitagio definitiva, irrevogavel e irretratavel. A critério da GREEN CARD serao
apresentados os comprovantes de transagao em caso de duvida.

55 Havendo motivo de forga maior ou caso fortuito, ou atraso gerado pelo
CONVENIADO elou pela instituigéo financeira apta a receber o crédito, a GREEN CARD
nao ficara responsavel pelo atraso do reembolso.

56 Toda vez que 0 CONVENIADO superar o volume de reembolso anteriormente
apurado, sem gue-tenha informado a GREEN CARD, a elevagdo da sua capacidade
operativa, podera ter o pagamento do reembolso suspenso por 30 (trinta) dias, permitindo
que a GREEN CARD possa verificar a procedéncia dos créditos.

6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,
mediante o pagamento de comisséo adicional relativa a este adiantamento, a ser definida
na ocasido pela GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedido. O
CONVENIADO que optar pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de que o
mesmo crédito sera efétuado em 48 horas, quando esta determinara as bases para o
adiantamento, informando-as ac CONVENIADO.

6:1:1 O CONVENIADO podera optar pelo adiantamento de seu Reembolso em
periodo pré-determinado, mediante simples correspondéncia informando o periodo de
interesse, dirigida a GREEN CARD. Fica ciente o CONVENIADO dos prazos e pagamento
do valor correspondente aos custos administrativos especificos, estabelecidos pela
GREEN CARD, para execugao desses servicos.

O referido valor serd devido em razdo dos servigos extraordinarios solicitados, sendo os
custos mais elevados, serdo considerados aceitos pelo CONVENIADO que solicitar os
Servigos.

6.1.2 0 cancelamento devera ser requerido mediante correspondéncia simples.

7 REMUNERAGAO, RESSARCIMENTO E FORMADE PAGAMENTO.

71 O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes a taxa
de adesao, taxa de administragdo e anuidade (relativa aos servicos de processamento,
consultas e emisséo de extratos), em percentuais e periodicidade estabelecidos pelo
presente contrato, a ser calculado da seguinte forma:

A) Taxa de Ades&o e Anuidade: O conveniado pagara a GREEN CARD a taxa de adeséo e
anuidade definida no preAmbulo deste contrato, referente a sua adeséo e manutencao ao
sistema que seré descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

B) Taxa de Administragao: percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso,
aqual ndo podera sob nenhuma hipétese ser repassada ao USUARIO;

C) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio
utilizado para pagamento, sera descontado a cada Reembolso.

7.1:1 Os valores indicados no item “A” (Adesd@o e Anuidade), serdo reajustados
anualmente, sendo utilizado para tanto o IGPM_FGV ou indice que melhor espelha a
desvalorizagao monetaria.

a2 Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD, indicados nos item “C",
serdo aqueles correspondentes ao valor do servigo prestado.

71.3 Os valores ora ajustados ndo contém os impostos diretos (ISS, PIS e
COFINS).

7.2. Fica desde logo permitida a dedugéo automatica da anuidade, taxa de ades&o, taxa de
administrago, taxas de meios de pagamento, bem como o ressarcimento de despesas, a
serem reembolsados a GREEN CARD.

8 O PRAZO DO CONVENIO

8.1 O convénio tera inicio na data da sua assinatura, com vigéncia por prazo
indeterminado.

8.2 A rescisdo deste instrumento podera se dar imotivadamente, mediante
comunicagao expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual
conveniado ndo mais integraré o Sistema GREEN CARD.

8.21 Cabera ainda rescisdo imediata motivada por descumprimento de quaisquer
das clausulas deste convénio ou insolvéncia, faléncia, liquidagao judicial ou extrajudicial
ou recuperagao judicial, sem prejuizo da adogao de medidas juridicas cabiveis.

9 DISPOSIGOES GERAIS

9.1 Os valores de remuneragéo, de ressarcimento, prazos e forma de pagamento
a serem praticadas pelas partes, seréo aquelas acordadas e aceitas através do presente
contrato.

92 Qualquer alteragéo societaria devera ser comunicada por escrito pelo
CONVENIADO a GREEN CARD, néo se responsabilizando esta por qualquer pagamento
indevido em fungéo da falta da referida comunicagao.

9.3 Os equipamentos ficardo em regime de comodato nas instalagbes do
CONVENIADO enquanto perdurar o convénio entre as partes, devolvendo-os ao término
da vigéncia do presente contrato. Caso seja necessaria a reposigao dos equipamentos,
por qualquer motivo, compromete-se 0 CONVENIADO a reembolsar a GREEN CARD do
valor correspondente ao seu custo, a ser comunicado a época.

94 0O CONVENIADO devera manter um arquive por 180 (cento e oitenta) dias dos
comprovantes das transagdes eletronicas ou manuais realizadas, devendo apresenta-los
a GREEN CARD no prazo méaximo de 5 (cinco) dias Uteis contados dasolicitag@o.

9.4.1 Caso o CONVENIADO nio apresente os comprovantes, ou os apresente fora
dos padrées acima determinados, ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso
este ja tenha sido realizado, a devolugo do mesmo.

9.5 A Maquineta somente serd ' utilizada excepcionalmente, quando o
CONVENIADO estiver impossibilitado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV. Nesses
casos o CONVENIADO deverd solicitar a autorizagdo junto & Central de Atendimento,
sendo que o codigo de autorizagéo fornecido por esta devera ser anotado no formulario de
transagao manual. O CONVENIADO devera solicitar a assinatura do USUARIO, bem
como, verificaro R.G. do mesmo.

9.6 Ocorrendo fraude relacionada com o presente instrumento sera
providenciada a imediata rescisao, independentemente de ' 'qualquer notificagéo,
acarretando ainda a suspensdo de Reembolso devido ao CONVENIADO.

9.7 O CONVENIADO desde logo autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno
em sua conta bancaria de eventuais pagamentos relativcs a créditos indevidamente
realizados, contanto que previamente justificados.

98 0 CONVENIADO nao podera emitir qualquer documento ou titulo de crédito,
contra a GREEN CARD, sob pena de se sujeitar  rescisdo imediata do presente contrato
e as demais sangoes legais e contratuais aplicadas.

9.9 As condigdes ora pactuadas serdo revistas sempre que eventos oriundos de
mudanga na legislagdo em vigor efou alteragao da conjuntura econdmico-financeira
venham a determinar o desequilibrio econdémico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar,
substancialmente as condigdes da contratagéo aqui definida.

10 NOVAGAO

Quaisquer omissdes das partes na exigéncia do cumprimento dos termos e condigbes
deste contrato, ndo constituird novagao ou rentncia ao direito de aplicar as sangdes
previstas neste contrato ou decorrentes de lei.

1 SUCESSAO
Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.
12 FORO

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente contrato, com expressa rentncia de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, ficando reservado a GREEN CARD optar pelo foro de jurisdigdo da sede do
CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo

firmadas, que a tudo assistiram.
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Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A
Refeicdes Comeércio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Cair, 12 - 10° andar, Ed.
Consdrcio, Centro, Porto Alegre, Cep 90.030-110, inscrita no CNPJIMF sob n°
92.558 830/0001-71, por seus representantes legais ao final assinados, doravante
denominada GREEN CARD, e, de outro lado, o CONVENIADO, cuja definicdo segue
acima, tém entre si ajustado o presente convénio, mediante as clausulas e condigoes a
seguir descritas:

1, DEFINICOES .

Sempre gue os termos abaixo forem citados neste instrumento, lerdo a sequinte definicéo:
CONVENIADO - Estabelecimento comercial atuante no ramo de comercializagao de
géneros alimenticios, que venha a aderir ao presente instrumento.

PAT - Programa de Alimentagdo ao Trabalhador instituido pela Lei 6.321/76 e
regulamentado por legislagao posterior.

BOLETO - Documento utilizado para registrar e identificar as Transagdes nao eletrénicas,
realizadas com uso da Maquineta, nas situagdes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolso.

COMPROVANTE - Documento impresso pelos terminais POS ou PDV ulilizados para
registrar e identificar as transacdes.

MAQUINETA - Equipamento fornecido ao CONVENIADO para a emissio de Boleto,
quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos para Reembolso,

USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Cartdes contendo créditos a serem utilizados
emtransacbes.

TRANSACAO - Operacao comercial de aquisicao de géneros alimenticios , mediante a
utilizagdo do CARTAO GREEN CARD ALIMENTACAO, transmitida @ GREEN CARD,
através dos equipamentos ou de forma manual, conforme especificagdes contidas neste
contrato realizada entre USUARIO e CONVENIADO,

REEMBOLSO - Valora ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos originados
de Transacoes, deduzidas comissbes, anuidades, taxas e demais valores negociados
pelas partes.

TERMINAIS POS OU TERMINAIS PDV - Terminal eletrénico instalado nas dependéncias
do CONVENIADO apto a realizar Transagoes “on line”.

2: OBJETO

Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA
GREEN CARD ALIMENTACAOQ, habilitando-o a realizar operagdes de venda de géneros
alimenticios mediante a utilizacdo do CARTAO GREEN CARD ALIMENTACAO
ELETRONICO e usufruir os seus beneficios, sendo incluido na relagdo de
CONVENIADOS Credenciados, divulgada entre os USUARIOS.

3. OBRIGACOES DAGREEN CARD: ‘

3.1 Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO, mediante a
prestacao dos servi¢os a seguir descritos:

A) Incluséo na relacao de fornecedores de géneros alimenticios, divulgadas entre
0s USUARIOS da GREEN CARD;

B) Implementar e administrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD
ALIMENTACAO ELETRONICO;
C) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informagdes acerca das

transacbes processadas, também podendo fornecer caodigo de transacoes e receber
comunicados de interesse das partes contratantes.

32 Realizar o Reembolso do valor das transagbes, na forma e prazos
estabelecidos, descontando a taxa de administragao, adesdo, meios de pagamento,
anuidade e demais despesas, tudo conforme negociacao havida entre as partes.

4. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:

4.1 Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAO GREEN CARD
ALIMENTACAO ELETRONICO interessados na compra de géneros alimenticios,
prestando-lhes todas as informacgdes necessarias para utilizagdo do seu crédito, em
consonancia com os ditames do Codigo de Defesa do Consumidor.

4.2 Aceitar o CARTAO GREEN CARD ALIMENTAGAQ ELETRONICO que Ihe for
apresentado pelo USUARIO, de acordo com a legislacio do PAT, desde que dentro do
periodo de validade, expresso no mesmo, tnica e exclusivamente em pagamento de
fornecimento de géneros alimenticios, ndo podendo, assim, realizar troca de créditos
eletronicos por dinheiro, ou incluir nas transagdes outros géneros alimenticios, tampouco
negociar o crédito de qualquer forma.

4.3 Apés conferir a titularidade do USUARIO do cartdo e existéncia de saldo,
realizar toda e gualquer transac&o solicitada, através de um dos meios disponibilizados
pela GREEN CARD.

44 Fornecer ao USUARIO, assim que concluida a transacdo, uma via do
Comprovante de Transagdo respectivo, juntamente com o CARTAO GREEN CARD
ALIMENTACAO ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para
controle interno, ficando desde ja estabelecido que a GREEN CARD podera, a qualquer
tempo, requisitar a apresentacdo dos comprovantes de transagdes, inclusive para
esclarecimento do montante a serreembolsado.

45 No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transacdes, tratar o
USUARIO com respeito e cordialidade, de modo que ndo o cause qualquer
constrangimento ou dano moral.

46 Atender as normas instituidas pelo Cédigo de Defesa do Consumidor e
legislagao correlata, bem como ao Programa de Alimentagao do Trabalhador, fornecendo
apenas produtos aptos ao consumo, responsabilizando-se frente a terceiros por
quaisquer danos que possam advir da utilizagao do produto, bem como por vicios deste.
47 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e
qualquer material fornecido pela GREEN CARD, especialmente os equipamentos
necessarios ao funcionamento do SISTEMA GREEN CARD ALIMENTACAO
ELETRONICO, que sao de uso exclusivo do CONVENIADO, sendo terminantemente
vedada a cessao e transferéncia para qualquer outro local que ndo o endereco deste,
responsabilizando-se ainda pelo uso indevido ou de terceiros.

4.8 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reemboalso,
aceitando da mesma forma as instrugdes para instalacio e implementacao do sistema







49 Em caso de furto, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ao
GREEN CARD, especialmente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN
CARD, sob pena de rescisao imediata do confrato.

410 Permitir a fixacdo de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD ALIMENTAGAO ELETRONICO, enquanto
perdurar o convénio, devendo retira-los e destrui-los no caso de extingao ou rescisao deste
ajuste. Permitir ainda, a incluséo de seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS
Credenciados ao referido Sistema a serem divulgadas, e outros materiais publicidade,
compromete-se a nao ceder, emprestar ou doar quaisquer dos indicativos, sob qualquer
pretexto.

4.11 A substituicZo do adesivo se dara por motivo importante, tais como a mudanga
de endereco ou alteragido da quantidade de exemplares, sera efetuada pela GREEN
CARD ou por quem for indicada pela mesma, por sua iniciativa ou mediante requisicao pela
Central de Atendimento.

4.12 Quaisquer modificagbes de dados cadastrais e de instalagao, posteriores
adesao ao presente, principalmente os que possam aumentar ou diminuir sua capacidade
de atendimento, deverao ser comunicados a GREEN CARD.

413 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e
morais, decorrentes de fransacao realizada ou negada, por quaisquer de seus prepostos
ou empregados, devendo a GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas
causadas, decorrentés de agdes judiciais, como pagamento de custas, taxas e honorarios
advocaticios, bem como eventual condenagao que esta venha a sofrer, enfim, reembolsar
qualquer valor que a GREEN CARD venha despender em face desse tipo de ocorréncia.

5; REEMBOLSO

6.1 A GREEN CARD providenciara o reembolso do valor referente as transagdes
devidamente realizadas ao CONVENIADO por meio de crédito em conta corrente indicada
pelo CONVENIADO, ou por meio de cheque a ser retirado pelo mesmo diretamente no
setor de atendimento GREEN CARD, conforme escolha constante nos dados cadastrais

no preambulo deste. Referido pagamento confere a GREEN CARD ampla e geral quitacéo "t

dos respectivos valores

52 No caso de alteragao do nimero da conta-corrente bancaria, o CONVENIADO
comunicara a alteragao por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento
comprobatério da titularidade por via postal, fax ou diretamente no setor de atendimento, a
qual sera efetivada no prazo de 7 (sete) dias contados do recebimento da comunicagao,
sendo gue os reembolsos que tenham sido processados antes da comunicagéo serao
realizados na conta-corrente anterior.

5.3 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transagéo com feriado
ou dia considerado nao util na praga de compensagdo do domicilio bancario do
CONVENIADO, o pagamento sera efetivado no proximo dia Ofil subseqiiente, sem
quaisquer 6nus ou encargos, por eventuais motivos, contingéncias ou operacionais.

54 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso,
podera apontar qualquer divergéncia entre o total das transacdes e o valor reembolsado,
findo esse prazo ndo cabera qualquer outra reclamacdo a este respeito, tornando a
quitacdo definitiva, irrevogavel e irretratavel. A critério da GREEN CARD serao
apresentados os comprovantes de transagio em caso de dlvida.

55 Havendo motivo de forga maior ou caso fortuito, ou atraso gerado pelo
CONVENIADO e/ou pela instituicao financeira apta a receber o crédito, a GREEN CARD
nao ficara responsavel pelo atraso do reembolso.

586 Toda vez que o CONVENIADO superar o volume de reembolso anteriormente
apurado, sem que tenha informado a GREEN CARD, a elevagdo da sua capacidade
operativa, podera ter o pagamento do reembolso suspenso por 30 (trinta) dias, permitindo
que a GREEN CARD possa verificar a procedéncia dos créditos.

6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,
mediante o pagamento de comissao adicional relativa a este adiantamento, a ser definida
na ocasido pzla GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedido. O
CONVENIADO que optar pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de que o
mesmo crédito serd efetuado em 48 horas, quando esta determinara as bases para o
adiantamento, informando-as ao CONVENIADO.

6.1.1 O CONVENIADO podera optar pelo adiantamento de seu Reembolso em
periodo pré-determinado, mediante simples correspondéncia informando o periodo de
interesse, dirigida a GREEN CARD. Fica ciente o CONVENIADO dos prazos e pagamento
do valor correspondente aos custos administrativos especificos, estabelecidos pela
GREEN CARD, para execucaoc desses servigos.

O referido valor sera devido em razao dos servigos extraordinarios solicitados, sendo os
custos mais elevados, serdo considerados aceitos pelo CONVENIADO que solicitar os
Servigos.

6.1.2 O cancelamento deveréa ser requerido mediante correspondéncia simples.
7 REMUNERAGAO, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO.

7.1 O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes a
de adesao, taxa de administragdo e anuidade (relativa aos servigos de processamento,
consultas e emissdo de extratos), em percentuais e periodicidade estabelecidos pelo
presente contrato, a ser calculado da seguinte forma:

A) Taxa de Adesao e Anuidade: O conveniado pagara a8 GREEN CARD ataxa de adesdo e
anuidade definida no predmbulo deste contrato, referente a sua adesdo e manutengao ao
sistema que sera descontada de seu primeiro reembolso eem periodicidade anual;

B) Taxa de Administracao: percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso,
aqual nao podera sob nenhuma hipdtese ser repassada ao USUARIO;

C) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio
utilizado para pagamento, sera descontado a cada Reembolso.

711 Os valores indicados no item "A” (Adesao e Anuidade), serdo reajustados
anualmente, sendo utilizado para tanto o IGPM_FGV ou indice que melhor espelha a
desvalorizagéo monetaria.

7.1.2 Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD, indicados nos item “C",
serao aqueles correspondentes ao valor do servigo prestado.

713 Os valores ora ajustados nao contém os impostos diretos (1SS, PIS e
COFINS).

7.2. Fica desde logo permitida a deducao automatica da anuidade, taxa de adesao, taxa de
administracao, taxas de meios de pagamento, bem como o ressarcimento de despesas, a
serem reembolsados a GREEN CARD.

8 O PRAZO DO CONVENIO )

8.1 O convénio tera inicio na data da sua assinatura, com vigéncia por prazo
indeterminado.

8.2 A rescisdo deste instrumento poderé se dar imotivadamente, mediante

comunicago expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessénta) dias, findo o qual o

conveniado nao mais integrara o Sistema GREEN CARD.

8.2.1 Cabera ainda rescisao imediata motivada por descumprimento de quaisquer

das clausulas deste convénio ou insolvéncia, faléncia, liquidagao judicial ou extrajudicial

ou recuperacao judicial, sem prejuizo da adogao de medidas juridicas cabiveis.

9 DISPOSICOES GERAIS

9.1 Os valores de remuneracao, de ressarcimento, prazos e forma de pagamento

a serem praticadas pelas partes, serao aquelas acordadas e aceitas através do presente

contrato.

9.2 Qualquer alteracdo societaria deverd ser comunicada por escrito pelo

CONVENIADO a GREEN CARD, nao se responsabilizando esta por qualquer pagamento

indevido em fungéo da falta da referida comunicagao.

9.3 Os equipamentos ficardo em regime de comodato nas instalagdes do

CONVENIADO enquanto perdurar o convénio entre as partes, devolvendo-os ao término

da vigéncia do presente contrato. Caso seja necessaria a reposigao dos equipamentos,

por qualquer motivo, compromete-se o CONVENIADO a reembolsar a GREEN CARD do

valor correspondente ao seu custo, a ser comunicado a época.

94 O CONVENIADO devera manter um arquivo por 180 (cento e oitenta) dias dos

comprovantes das transacoes eletronicas ou manuais realizadas, devendo apresenta-los

a GREEN CARD no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis contados da solicitagéo.

9.4.1 Caso 0 CONVENIADO nao apresente os comprovantes, ou os apresente fora

dos padrdes acima determinados, ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso

este ja tenha sido realizado, a devolugao do mesmo.

9.5 A Maquineta somente sera utilizada excepcionalmente, quando o

CONVENIADO estiver impossibilitado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV. Nesses

casos 0 CONVENIADO devera solicitar a autorizagéo junto a Central de Atendimento,

sendo que o codigo de autorizagao fornecido por esta devera ser anotado no formulario de
sagdo manual. O CONVENIADO devera solicitar a assinatura do USUARIO, bem

mo verificar o R.G. do mesmo.

Ocorrendo fraude relacionada com o presente instrumento sera
prowdenciada a imediata rescisao, independentemente de qualquer notificagdo,
acarretando ainda a suspensao de Reembolso devido ao CONVENIADO.

9.7 O CONVENIADO desde logo autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno
em sua conta bancaria de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente
realizados, contanto que previamente justificados.

9.8 O CONVENIADO nao podera emitir qualquer documento ou titulo de crédito,
contraa GREEN CARD, sob pena de se sujeitar a rescisdo imediata do presente contrato
e as demais sangdes legais e contratuais aplicadas.

9.9 As condicoes ora pactuadas serao revistas sempre que eventos oriundos de
mudanga na legislacdo em vigor e/ou alteragdo da conjuntura econdmico-financeira
venham a determinar o desequilibrio econdémico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar,
substancialmente as condi¢cdes da contratacio aqui definida.

10 NOVACAO

Quaisquer omissbes das partes na exigéncia do cumprimento dos termos e condicdes
deste contrato, nao constituird novagéo ou rendncia ao direito de aplicar as sangdes
previstas neste contrato ou decorrentes de lei.

11 SUCESSAD
Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualqUer titulo.
12 FORO

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente contrato, com expressa rentincia de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, ficando reservado a GREEN CARD optar pelo foro de jurisdiio da sede do
CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo
firmadas, queatudoasmstlram
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Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A
Refeigcdes Comeércio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Cairl, 12 - 10° andar, Ed.
Consorcio, Centro, Pcrto Alegre, Cep 90.030-110, inscrita no CNPJ/MF sob n°
92.559.830/0001-71, por seus representantes legais ao final assinados, doravante
denominada GREEN CARD, e, de outro lado, o CONVENIADO, cuja definigao segue
acima, tém entre si ajustado o presente convénio, mediante as clausulas e condigoes a
seguirdescritas:

% DEFINICOES

Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento, terao a seguinte definicao:
CONVENIADO - Estabelecimento comercial atuante no ramo de comercializacdo de
refeigbes prontas, que venha a aderir ao presente instrumento.

PAT - Programa de Alimentagdo ao Trabalhador instituido pela Lei 6.321/76 e
regulamentado por legislagao posterior.

BOLETO - Documento utilizado para registrar e identificar as Transacdes nao eletrénicas,
realizadas com uso da Maquineta, nas situagées autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolso.

COMPROVANTE - Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados para
registrar e identificar as transagbes.

MAQUINETA - Equipamento fornecido ao CONVENIADO para a emissdo de Boleto,
quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos para Reembolso.

USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Cartdes contendo créditos a serem utilizados
emtransacoes.

TRANSACAO - Operagao comercial de aquisicdo de refeicdes prontas, mediante a
utilizagdo do CARTAO GREEN CARD REFEIGAQ, transmitida 8 GREEN CARD, através
dos equipamentos ou de forma manual, conforme especificacdes contidas neste contrato
realizada entre USUARIO e CONVENIADO.

REEMBOLSO - Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos originados
de Transacdes, deduzidas comissdes, anuidades, taxas e demais valores negociados
pelas partes.

TERMINAIS POS OU TERMINAIS PDV - Terminal eletronico instalado nas dependéncias
do CONVENIADO apto a realizar Transagdes “on line”.

2. OBJETO

Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA
GREEN CARD REFEIGCAO, habilitando-o a realizar cperacdes de venda de refeicoes
.prontas mediante a utilizagdo do CARTAQ GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO e
usufruir os seus beneficios, sendo incluido na relagdo de CONVENIADOS Credenciados,
divulgada entre os USUARIOS.

3: OBRIGAGOES DAGREEN CARD:

3.1 Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO, mediante a
prestacdo dos servigos a seguir descritos;

A) Inclusao na relacao de fornecedores de refeigdes prontas, divulgadas entre os
USUARIOS da GREEN CARD;

B) Implementar e administrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD
REFEICAQ ELETRONICO;
C) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informagoes acerca das
transacbes processadas, também podendo fornecer cédigo de transagbes e receber
comunicados de interesse das partes contratantes.
3.2 Realizar o Reembolso do valor das transagbes, na forma e prazos
estabelecidos, descontando a taxa de administracdo, adesdo, meios de pagamento,
anuidade e demais despesas, tudo conforme negociagao havida entre as partes.
4, OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:
4.1 Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAO GREEN CARD
REFEIGAO ELETRONICO interessados na compra de refeigdes prontas, prestando-lhes
todas as informagdes necessarias para utilizag&o do seu crédito, em consonancia com 0s
ditames do Cédigo de Defesa do Consumidor. y J
4.2 Aceitar o CARTAO GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO que lhe for
apresentado pelo USUARIO, de acordo com 2 legislagao do PAT, desde que dentro do
periodo de validade, expresso no mesmo, Unica e exclusivamente em pagamento de
fornecimento de refeicbes prontas, ndo podendo, assim, realizar troca de créditos
eletrénicos por dinheiro, ou incluir nas transagoes outros géneros alimenticios, tampouco
negociar o crédito de qualquer forma. )
43 Apos conferir a titularidade do USUARIO do cartao e existéncia de saldo,
realizar toda e qualquer transagao solicitada, através de um dos meios disponibilizados
pela GREEN CARD. _
4.4 Fornecer ao USUARIO, assim que concluida a transacdo, uma via do
Comprovante de Transagdo respectivo, juntamente com o CARTAO GREEN CARD
REFEIGAO ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para controle |
interno, ficando desde ja estabelecido que a GREEN CARD podera, a qualguer tempo,
requisitar a apresentacao dos comprovantes de transagdes, inclusive para
esclarecimento do montante a ser reembolsado.
4.5 No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transacdes, tratar o
USUARIO com respeito e cordialidade, de modo que ndo o cause qualqu
constrangimento ou dano moral.
46 Atender as normas instituidas pelo Cédigo de Defesa do Consumidor e
legislacéo correlata, bem como ao Programa de Alimentagao do Trabalhador, fornecendo
apenas produtos aptos ao consumo, responsabilizando-se frente a terceiros por
quaisquer danos que possam advir da utilizag@o do produto, bemcomo por vicios deste.
47 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e
qualquer material fornecido pela GREEN CARD, especialmente os eguipamentos
necessarios ao funcionamento do SISTEMA GREEN CARD REFEICAQ ELETRONICO,
que sio de uso exclusivo do CONVENIADO, sendo terminantemente vedada a cessao e
transferéncia para qualquer outro local que nao o enderego deste, responsabilizando-se
ainda pelo usoindevido ou de terceiros.
48 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembolso,
aceitando da mesma forma as instrugdes para instalagao e implementacao do sistema.







49 Em caso de furto, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ac
GREEN CARD, especialmente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN
CARD, sob pena de resciséo imediata do contrato.

4.10 Permitir a fixagdo de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO, enguanto perdurar
o convénio, devendo retira-los e destrui-los no caso de extingéo ou rescisdo deste ajuste.
Permitir ainda, a inclusdo de seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS
Credenciados ao referido Sistema a serem divulgadas, e outros materiais publicidade,
compromete-se a ndo ceder, emprestar ou doar quaisquer dos indicativos, sob qualquer
pretexto.

4.1 A substituicao do adesivo se dara por motivo importante, tais como a mudanca
de endereco ou alteracao da quantidade de exemplares, serad efetuada pela GREEN
CARD ou por quem for indicada pela mesma, por sua iniciativa ou mediante requisicao pela
Central de Atendimento.

412 Quaisquer modificagbes de dados cadastrais e de instalagdo, posteriores
adesao ao presente, principalmente os que possam aumentar ou diminuir sua capacidade
de atendimento, deverdo ser comunicados a GREEN CARD. i

4.13 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e
morais, decorrentes de transacao realizada ou negada, por quaisquer de seus prepostos
ou empregados, devendo @ GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas
causadas, decorrentes de acbes judiciais, como pagamento de custas, taxas e honorarios
advocaticios, bem como eventual condenagao que esta venha a sofrer, enfim, reembolsar
qualquer valor que a GREEN CARD venha despender em face desse tipo de ocorréncia.

5. REEMBOLSO '

51 A GREEN CARD providenciara o reembolso do valor referente as transagdes
devidamente realizadas ao CONVENIADO por meio de crédito em conta corrente indicada
pelo CONVENIADO, ou por meio de cheque a ser retirado pelo mesmo diretamente no
setor de atendimento GREEN CARD, conforme escolha constante nos dados cadastrais
no predmbulo deste. Referido pagamento confere a GREEN CARD ampla e geral quitagao
dos respectivos valores.

52 No caso de alteragio do nimero da conta-corrente bancéria, o CONVENIADO
comunicara a alteragéo por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento
comprobatério da titularidade por via postal, fax ou diretamente no setor de atendimento, a
qual sera efetivada no prazo de 7 (sete) dias contados do recebimento da comunicagéo,
sendo que os reembolsos que tenham sido processados antes da comunicagao serdo
realizados na conta-corrente anterior. .

53 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transagao com feriado
ou dia considerado ndo util na praga de compensacdo do domicilio bancario do
CONVENIADQ, o pagamento sera efetivado no préximo dia Otil subseqgiente, sem
quaisquer 6nus ou encargos, por eventuais motivos, contingéncias ou operacionais.

5.4 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso,
podera apontar qualquer divergéncia entre o total das transacées e o valor reembolsado,
findo esse prazo ndo cabera qualquer outra reclamagfo a este respeito, tornando a
quitagio definitiva, irrevogével e irretratavel. A critério da GREEN CARD serdo
apresentados os comprovantes de transacio em caso de duvida.

55 Havendo motivo de forga maior ou caso fortuito, ou atraso gerado pelo
CONVENIADO e/ou pela instituicdo financeira apta a.receber o crédito, a GREEN CARD
nao ficara responsével pelo atraso do reembolso.

56 Toda vez que o CONVENIADO superar o volurne de reembolso anteriormente
apurado, sem que tenha informado a GREEN CARD, a elevagdo da sua capacidade
operativa, poderé ter o pagamento do reembolso suspenso por 30 (trinta) dias, permitindo
que a GREEN CARD possa verificar a procedéncia dos créditos.

6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO

6.1 0O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,
mediante o pagamento de comisséo adicional relativa a este adiantamento, a ser definida
na ocasido pela GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedido. O
CONVENIADO que optar pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de que o
mesmo crédito sera efetuado em 48 horas, quando esta determinard as bases para o
adiantamento, informando-as ao CONVENIADO.

6.1.1 O CONVENIADOQ podera optar pelo adiantamento de seu Reembolso em
periodo pré-determinado, mediante simples correspondéncia informando o periodo de
interesse, dirigida a GREEN CARD. Fica ciente o CONVENIADO dos prazos e pagamento
do valor correspondente aos custos administrativos especificos, estabelecidos pela
GREEN CARD, para execugao desses Servigos.

0 referido valor sera devido em razao dos servigos extraordinarios solicitados, sendo os
custos mais elevados, serao considerados aceitos pelo CONVENIADO que solicitar os

Servigos. oammi g .
6.1.2 0O cancelamento devera ser requerido mediante correspondéncia simples.” ™
7 REMUNERAGAQ, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO.

71 O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes a t

de adesao, taxa de administragdo e anuidade (relativa aos sejvigos de processamento,
consultas e emissdo de extratos), em percentuais e periodicidade estabelecidos pelo
presente contrato, a ser calculado da seguinte forma:

A) Taxa de Adesdo e Anuidade: O conveniado pagara a GREEN CARD a taxa de adesdo e
anuidade definida no preAmbulo deste contrato, referente & sua ades&o e manutengio ao
sistema que seré descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

B) Taxa de Administrago: percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso,
aqual ndo podera sob nenhuma hipétese ser repassada ao USUARIO;

C) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio
utilizado para pagamento, sera descontado a cada Reembolso.

711 Os valores indicados no item “A” (Adesdo e Anuidade), serdo reajustados
anualmente, sendo utilizado para tanto o IGPM_FGV ou indice que melhor espelha a
desvalorizagao monetaria,

7142 Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD, indicados nos item “C”,
serdo aqueles correspondentes ao valor do servigo prestado.

713 Os valores ora ajustados ndo contém os impostos direfos (ISS, PIS e
COFINS).

7.2. Fica desde logo permitida a dedugao automatica da anuidade, taxa de adeséo, taxa de
administracédo, taxas de meios de pagamento, bem como o ressarcimento de despesas, a
serem reembolsados a GREEN CARD. :

8 0 PRAZO DO CONVENIO

B.1 O convénio terd inicio na data da sua assinatura, com vigéncia por prazo
indeterminado.

-

am

B.2 A rescisfo deste instrumento podera se dar imotivadamente, mediante

comunicago expras: + com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual o

conveniado ndo mais integrara o Sistema GREEN CARD.

B.2.1 Cabera ainda rescisao imediata motivada por descumprimento de quaisquer

das clausulas deste convénio ou insolvéncia, faléncia, liquidagao judicial ou extrajudiciall

ou recuperacao judicial, sem prejuizo da adog&o de medidas juridicas cabiveis.

9 DISPOSIGOES GERAIS

9.1 Os valores de remuneragéo, de ressarcimento, prazos e forma de pagamente

a serem praticadas pelas partes, serdo aquelas acordadas e aceitas através do presente>

contrato. v .

9.2 Qualquer alteragio societaria deverd ser comunicada por ,escrito pelo:

CONVENIADO a GREEN CARD, nao se responsabilizando esta por qualquer pagamento:

indevido em fungéo da falta da referida comunicagao.

93 s equipamentos ficardo em regime de comedato nas instalagbes do

CONVENIADO enquanto perdurar o convénio entre as partes, devolvendo-os ao término

da vigéncia do presente contrato. Caso seja necessaria a reposicao dos equipamentos,

por qualquer motivo, compromete-se 0 CONVENIADO a reembolsar a GREEN CARD do:

valor correspondente ao seu ¢usto, a sercomunicado aépoca. =~ -

9.4 0O CONVENIADO devera manter um arquivo por 180 (cento e oitenta) dias dos:

comprovantes das transagdes eletronicas.ou manuais realizadas, devendo apresenta-los:

4 GREEN CARD no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados da solicitagéo.

9.4.1 Caso o CONVENIADO nao apresente os comprovantes, ou os apresente fora

dos padrées acima determinados, ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso

este ja tenha sido realizado, a devolugéo do mesmo.

9.5 A Maquineta somente serd utilizada excepcionalmente, quando o

CONVENIADO estiver impossibilitado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV. Nesses

isos o CONVENIADO devera solicitar a autorizagdo junto a Central de Atendimento,
ndoque o codigo de autorizag@o forecido por esta devera ser anotado no fermulario de

transagio manual. O CONVENIADO devera solicitar a assinatura do USUARIO, bem

como, verificar o R.G. do mesmo.

9.6 Ocorrendo fraude relacionada com o presente instrumento sera

‘providenciada a imediata rescisdo, independentemente de qualquer nofificagdo,,

acarretando ainda a suspensao de Reembolso devido ao CONVENIADO.

9.7 0 CONVENIADO desde logo autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno

em sua conta bancaria de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente

realizados, contanto que previamente justificados.

9.8 O CONVENIADO nao podera emitir qualquer documento ou titulo de crédito,

contra a GREEN CARD, sob pena de se sujeitar & rescisdo imediata do presente contrato

e as demais sangdes legais e contratuais aplicadas.

2.9 As condigbes ora pactuadas serdo revistas sempre que eventos oriundos de

mudanca na legislagio em vigor elou alteragio da conjuntura econdmico-financeira

venham a determinar o desequilibrio econdmico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar,

substancialmente as condigbes da contratagdo aquidefinida.

10 NOVAGAO

Quaisquer omissdes das partes na exigéncia do cumprimento dos termos e condigbes

deste contrato, ndo constituira novagdo ou rentincia ao direito de aplicar as sangbes

previstas neste contrato ou decorrentes de lei.

11 SUCESSAO
Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.
12 FORO

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer dividas oriundas do
presente contrato, com expressa rentincia de qualguer outro, por mais privilegiado que
seja, ficando reservado a GREEN CARD optar pelo foro de jurisdicéo da sede do
CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo
firmadas, que a tudg assistiram. i .
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Contrato de Credenciamento ao Sistema

QD GreenCard

s Refeigao Eletrénico

FICHA CADASTRAL DO CONVENIADO

Al CONVE|
RazdoSecial HOTEL GOYA PLAZA LTDA
Nome Fantasia 1\ TEL REGINA T Ramo de Atividade rﬁg Filial
Inscrigao no CNPJ 02.651 .668/0001 24 Insc. Estadual / Municipal Alvara
toaradol* RUA FERREIRA VIANA V29
i FLAMENGO 0¥810-040 | ™™ RO DE JANEIRO | “FRJ
DDD 21 Tel 3289-9999 Ramal DDD FAX
Emal - contabilidade@hotelregina.com.br
Site
Nome do Representante L2932 1OSE, MANUEL CAAMANO MOREIRA
Rg / Rne Do Representante 048316541 CPF‘do Representante 731623457-15
QUALIFICACAO DO CONVENIADO
Tipo Tecnelogia  p()Q Rede de Captura |11 () N. Filiagao 1002011865
Tipo Tecnologia Rede de Captura N. Fillagao
Tipo de Conveniado Metrag. Atend. Piblico ' N. De Pdvs N. D)o( Pos
Horario de Funcionamento Dias De Funcionamento Quant. Func.
CONDICOES COMERCIAIS
Taxa Adm (%) 5.00% Anuidade % ISENTO Taxa Adesao RS ISENTO Forma de Reembolso
F“q“mh.&hWAL 'Dia De Corte 22 FEIRA Prazo De Reembolso 28 DIAS }x; gg::q;l;ﬁ.;' Saiclo
Nome Do Banco SANTANDER “‘??70 B‘,;B?:nco N° Conta Bancaria 1 30003 80-8

Pelo presente Instrumento particular, as partes. de um lado, 8 GREEN CARD S/A
Refeigbes Comércio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Caird, 12 - 10° andar,
£d. Consdreio. Centro, Porto Alegre, Cep 90.030-110. mgcnta no CNPJMF scd n®
92,550 830/0001-71, por seus representantes legais ao final assinados, doravante
denominada GREEN CARD, e, de outro lado, o CONVENIADD, cuja definiglo segue
acima, t&m entre sl ajustado o presente convénio, mediante as clausulas e condigbes &
seguir descrias. i

1. DEFINICOES

Sempre gue 08 termos abaixo forem ciacos neste instrumento, terdo a seguinte
aefiniglo:

CONVENIADO - Estabelecimento comercsal atuante no ramo de comercializacao de
refesgdes prontas, que venha a aderir ao presenta instrumento,

PAT - Programa de Alimentago ao Trabalhador inatituldo pela Les 6.321/T6 e
regulamentado por legislacio posterior.

BOLETO - Documento utilizado para registrar e wentificar as Transagbes nao
eletronicas, realizadas com uso da Maguineta, nas siuagdes autonzadas, conforme
Normas e Procedimenios para Reembolso

COMPROVANTE - Documanio smpresso pelos terminais POS ou PDV utilizados para
registrar e identficar as transagdes.

MACGUINETA - Equipaments lomecido ao CONVENIADC para a emissao de Boleto,
quando e conforme divuigado nas Normas e Procedsmentos para Reembotso
USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Carlbes contendo créditos a serem
ulilkzados em transagies.

TRANSACAQ - Operago comercial de aquisigao de refeigbes prontas. mediante a
utilzacéo do CARTAO GREEN CARD REFEIGAC, transmitida & GREEN CARD,
alravés dos eguipamentos ou de forma manual. conforme especificagdes contidas
neste contrato realizada entre USUARIO e CONVENIADO.

REEMBOLSO - Valor a ser ressarcido a0 CONVENIADO, eguivalente a creditos
originados de Transagdes, deduzidas comssbes, anuidades, 1axas e demass valoras
negoclados pelas panes.

TERMINAIS POS OU TERMINAIS PDV - Terminal eletrdnico instalado nas
dependéncias do CONVENIADO apto a realizar Transagbes “onkne’

2. OBJETO

Pelo presente instrumento & reaizado o credenciamento do CONVENIADO so
SISTEMA GREEN CARD REFEICAQ, habilitando-o a realizar operaghes de venda de
refeictes prontas mediante a utiizacdo do CARTAO GREEN CARD REFEIGAD
ELETRONICO e usufrur os seus beneficsos, sendo incluido na relagdo oe
CONVENIADOS Credenciados, divulgada entre 08 USUARIOS,

3 OBRIGACOES DAGREEN CARD: .

31 Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO, mediante a
prestagac dos servigos & seguir descnios.

Al Incluséo na relagho de fornecedores de refeigbes prontas. divulgadas
entre os USUARIOS da GREEN CARD;

B) Implementar e adminstrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD
REFEICAQ ELETRONICO; "

C) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informagoes acerca das

transagdes processadas, também podendo fornecer codigo de transagdes e receber
comunicados de interesse das partes contratantes.

32 Realizar ¢ Reembolse do vator das transagdes, na forma e prazos
estabelenidos, descontando a taxa de admmnistragado, adesao, meioa de pagamento,
anuidade e demais despesas. tudo conforme negocacio havida entre as pares

4, OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO

4.1 Dar adequado atendimente aos USUARIOS go CARTAQ GREEN CARD
REFEICAQ ELETRONICO mieressados na compra de refeigbes prontas, prestando-
hes 10das as informagoes necessarnas para ulilizagac do seu crédito, em consonancia
com os ditames do Cadigo de Defesa de Consumidor.

4.2 Aceitar o CARTAD GREEN CARD REFEICAC ELETRONICO que Ihe for
apresentado pelo USUARIO, de ecorde com a legisiacao do PAT, desde que dentro do
periodo de valkdade, expresso no mesme, unica @ exclusivamente em pagamento de
fornecimento de refeicbes prontas, Nao podendo, assim, realizar troca de créditos
eletrénicos por dinheiro, ou Inclur nas transa¢des oulros géneros alimenticios,
1ampouco negociar o crédito de qualguer forma

4.3 Apos conferr a tiutaridade do USUARIO do cartao e existéncla de aaldo,
realzar toda e qualquer transacao solicitada, atraveés de um dod mMmeids
disponibiizados pela GREEN CARD.

4.4 Fornecer ac USUARIO, ssssm que concluida a transagso, uma via do
Comprovante de Transac8o respectivo, juntamente com o CARTAO GREEN CARD
REFEICAD ELETRONICO apresentado. mantendo a oulrs em seu poder para
controle interno, ficando deede |4 estabelecido que a GREEN CARD poders, a
gualguer tempo, requisitar a apresentaglo dos comprovantes de ransagdes. inclusive
para esclarecimento do montante a ser reembolsado.

4.5 No caso de impossdilidade de reakzar quaisquer ransagoes. tratar o
USUARIO com respedtc e cordiahgade, de modo que nac O cause qualguer
constrangimento ou dano moral

4.6 Atender & normas instituidas pelo Codigo de Defesa do Consumigor e
legislaglo corredata, bem como ao Programa de Alimentagio do Trabaiador.
fornecendp apenas produlos &plos ac consumao. responsabilizando-se frenle a
terceiros por quaisguer danos gue possam advir da utiizagao do produto, bem como
pOor vicios deste.

4.7 Conservar @ manter em funcionamenta, em suas dependéncias, 1000 &
qualquer matenal formecido pela GREEN CARD. especialmante 08 equipamentos
necessdrios a0 funcionamento do SISTEMA GREEN CARD REFEICAC
ELETRONICO, que séo de uso exclusivo do CONVENIADO, sendo terminantemente
vedada & cessao e transferéncia para qualguer outro local gue nao o endeqeco deste,
responsabllizando-se ainda pelo uso Indevido ou Ge lerceiros.

4.8 Acstar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembolso,
acedando da mesma forma as instrugbes para instalagdo e implementacac do sistema.
4.9 Em case de furto, roubo ou extravio de tode e qualquer matenal

relactonado a0 GREEN CARD, especialmente equipamentos. comunicar
imediatamente 8 GREEN CARD, sob pena de rescisio imediata go contralo.

4.10 Permitic & fixacso de acesivo indicando que se trata ge CONVENIADO
Cragenciado ao SISTEMA GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO. enquanto







perdurar o convénio, devendo retira-los e destrui-los no caso de extingdo ou resciséo
deste ajuste. Permitir ainda, a inclusdo de seu nome e logomarca em listas de
CONVENIADOS Credenciados ao referido Sistema a serem divulgadas, e outros
materiais publicidade, compromete-se a nao ceder, emprestar ou doar quaisquer dos
indicativos, sob qualquer pretexto.

4.11 A substituicdo do adesivo se dara por motivo importante, tais como a
mudanca de endereco ou alteragéo da quantidade de exemplares, sera efetuada pela
GREEN CARD ou por quem for indicada pela mesma, por sua iniciativa ou mediante
requisi¢do pela Central de Atendimento.

412 Quaisquer modificagdes de dados cadastrais e de instalagao, posteriores
adesdo ao presente, principalmente os que possam aumentar ou diminuir sua
capacidade de atendimento, deverao ser comunicados a GREEN CARD.

413 responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos
materiais e morais, decorrentes de transagao realizada ou negada, por quaisquer de
seus prepostos ou empregados, devendo & GREEN CARD ser reembolsada de
quaisquer despesas causadas, decorrentes de agbes judiciais, como pagamento de
custas, taxas e honorérios advocaticios, bem como eventual condenagdo que esta
venha a sofrer, enfim, reembolsar qualquer valor que a GREEN CARD venha
despender em face desse tipo de ocorréncia.

5. REEMBOLSO

51 A GREEN CARD providenciard o reembolse do valor referente as
transagdes devidamente realizadas ac CONVENIADO por meio de crédito em conta
corrente indicada pelo CONVENIADQ, ou por meio de cheque a ser retirado pelo
mesmo diretamente no setor de atendimento GREEN CARD, conforme escolha
constante nos dados cadastrais no preAmbulo deste. Referido pagamento confere a
GREEN CARD ampla e geral quitagao dos respectivos valores.

5.2 No caso de alteragdo do numero da conta-corrente bancaria, o
CONVENIADO comunicard a alteragdo por escrito a GREEN CARD, devendo
encaminhar documento comprobatério da titularidade por via postal, fax ou
diretamente no setor de atendimento, a qual ser4 efetivada no prazo de 7 (sete) dias
contados do recebimento da comunicagéo, sendo que os reembolsos que tenham sido
processados antes da comunicagdo serdo realizados na conta-corrente anterior.

6.3 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transagdo com
feriado ou dia considerado n&o util na praga de compensagio do domicilio bancario do
CONVENIADO, o pagamento sera efetivado no préximo dia Gtil subseqlente, sem
quaisquer &nus ou encargos, por eventuais motivos, contingéncias ou operacionais.
54 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do
reembolso, podera apontar qualquer divergéncia entre o total das transagdes e o valor
reembolsado, findo esse prazo nao cabera qualgquer outra reclamagao a este respeito,
tornando a quitagao definitiva, irrevogavel e irretratavel. A critério da GREEN CARD
serdo apresentados os comprovantes de transagdo em caso de divida.

55 Havendo motivo de forga maior ou caso fortuito, ou atraso gerado pelo
CONVENIADO e/ou pela instituigéo financeira apta a receber o crédito, a GREEN
CARD nao ficara responsavel pelo atraso do reembolso.

5.6 Toda vez que o CONVENIADO superar o volume de reemboiso
anteriormente apurado, sem que tenha informado a GREEN CARD, a elevagao da sua
capacidade operativa, podera ter o pagamento do reembolsc suspenso por 30 (trinta)
dias, permitindo que a GREEN CARD possa verificar a procedéncia dos créditos.

6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser
Reembolsado, mediante o pagamento de comiss3o adicional relativa a este
adiantamento, a ser definida na ocasido pela GREEN CARD, a qual fica reservado o
direito de negar tal pedido. O CONVENIADO q‘teop:ar pelo adiantamento de seu
Reembolso, ficara ciente de que o mesmo crédito$era efetuado em 48 horas, quando
esta determinara as bases para o adiantamento, informando-as ao CONVENIADO.
6.1.1 O CONVENIADO podera optar pelo adiantamento de seu Reembolso em
periodo pré-determinado, mediante simples correspondéncia informando o periodo de
interesse, dirigida a GREEN CARD. Fica ciente o CONVENIADO dos prazos e
pagamento do valor correspondente aos custos administrativos especificos,
estabelecidos pela GREEN CARD, para execugao desses servigos.

O referido valor sera devido em raz3o dos servigos extraordinarios solicitados, sendo
0s custos mais elevados, serdo considerados aceitos pelo CONVENIADO que solicitar

0S Servigos.

6.1.2 O cancelamento devera ser requerido mediante correspondéncia simples.
7 REMUNERAGAO, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO.

T O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes a

taxa de adeséo, taxa de administragido e anuidade (relativa aos servigos de
processamento, consultas e emisséo de extratos), em percentuais e periodicidade
estabelecidos pelo presente contrato, a ser calculado da seguinte forma:

A) Taxa de Ades&o e Anuidade: O conveniado pagara 4 GREEN CARD a taxa de
adesado e anuidade definida no preAmbulo deste contrato, referente a sua adesdo e
manutengdo ao sistema que sera descontada de seu primeiro reembolso e em
periodicidade anual;

B) Taxa de Administragdo: percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada
reembolso, a qual ndo podera sob nenhuma hipdtese ser repassada ac USUARIO:

C) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio
utilizado para pagamento, sera descontado a cada Reembolso.

7.11 Os valores indicados no item “A" (Ades&o e Anuidade), serdo reajustados
anualmente, sendo utilizado para tanto o IGPM_FGV ou indice que melhor espelha a
desvalorizagdo monetaria,

T2 Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD. indicados nos item “C”,
serao aqueles correspondentes ao valor do servigo prestado.

713 Os valores ora ajustados ndo contém os impostos diretos (ISS, PIS e
COFINS).

7.2. Fica desde logo permitida a dedugéo automatica da anuidade, taxa de adeséo,
taxa de administragdo, taxas de meios de pagamento, bem como o ressarcimento de
despesas, a serem reembolsados 8 GREEN CARD.

8 O PRAZO DO CONVENIO

8.1 O convénio tera inicio na data da sua assinatura, com vigéncia por prazo
indeterminado.

82 A rescisdo deste instrumento podera se dar imotivadamente, mediante

comunicagao expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual
oconveniado ndo mais integrara o Sistema GREEN CARD.

8.2.1 Cabera ainda rescisdo imediata motivada por descumprimento de
quaisquer das clausulas deste convénio ou insolvéncia, faléncia, liquidagao judicial ou
extrajudicial ou recuperacéo judicial, sem prejuizo da adogdo de medidas juridicas
cabiveis.

9 DISPOSIGOES GERAIS

9.1 Os valores de remuneragdo, de ressarcimento, prazos e forma de
pagamento a serem praticadas pelas partes, serdo aquelas acordadas e aceitas
através do presente contrato.

9.2 Qualquer alteragdo societaria devera ser comunicada por escrito pelo

CONVENIADO a GREEN CARD, n3o se responsabilizando esta por qualgues
pagamento indevido em funcao da falta da referida comuricagéo.

9.3 Os equipamentos ficardo em regime de comodate nas instalagées do
CONVENIADO enguanto perdurar o convénio entre as partes, devolvendo-os ao
término da vigéncia do presente contrato, Caso seja necessaria a reposigdo dos
equipamentos, por qualquer motivo, comprdmete-se o CONVENIADO a reembolsar a
GREEN CARD do valor correspondente ao seu custo, a ser comunicado a época.

9.4 O CONVENIADO devera manter um arquivo por 180 (cento e oitenta) dias
dos comprovantes das transagdes eletrnicas ou manuais realizadas, devendo
apresenta-los a GREEN CARD no prazo maximo de 5 (cinco) dias Gteis contados da
solicitagao.

9.4.1 Caso o CONVENIADO néo apresente os comprovantes, ou os apresente
fora dos padrées acima determinados, ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou,
caso este ja tenha sido realizado, a devolugio do mesmo.

95 A Maguineta somente sera utilizada excepcionalmente, quando o
CONVENIADO estiver impossibilitado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV.
Nesses casos o CONVENIADO devera solicitar a autorizagao junto a Central de
Atendimento, sendo que o codigo de autorizagao fornecido por esta devera ser anotado
no formulério de transagao manual. O CONVENIADO devera solicitar a assinatura do
USUARIO, bem como, verificar o R.G. do mesmo.

9.6 Ocorrendo fraude relacionada com o presente instrumento sera
providenciada a imediata rescisdo, independentemente de qualquer notificagao,
acarretando ainda a suspensio de Reembolso devido ac CONVENIADO.

9.7 O CONVENIADO desde logo autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno
em sua conta bancaria de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente
realizados, contanto que previamente justificados.

9.8 O CONVENIADO nao poderd emitir qualguer documento ou titulo de
credito, contra a GREEN CARD, sob pena de se sujeitar & rescisao imediata do
presente contrato e as demais sangbes legais e contratuais aplicadas.

9.9 As condi¢bes ora pactuadas serdo revistas sempre que eventos oriundos
de mudanga na legislago em vigor e/ou alteragao da conjuntura econdmico-financeira
venham a determinar o desequilibrio econdmico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar,

lsubstancialmante as condigdes da contratagao aqui definida.
1

0 NOVAGAO
Quaisquer omissées das partes na exigéncia do cumprimento dos termos e condigdes
deste contrato, n&o constituird novagéo ou rendncia ao direito de aplicar as sangbes
previstas neste contrato ou decorrentes de lei.

1 SUCESSAO
Este contrato obriga as partes e seus suceSsores a qualquer titulo.
12 FORO

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente contrato, com expressa rentncia de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, ficando reservado a GREEN CARD optar pelo foro de jurisdigao da sede do
CONVENIADO.
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e l Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A Refeigdes
‘Conércio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Caird, 12 - 10° andar, Ed. Consdrcio, Centro,
orfo Alegre, Cep 90.030-110, inscrito ne CNPJMF sob n° 92558830/0001-71, por seus
epresentantes legais ao final assinados, doravante denominado GREEN CARD, e, de outro lado, o

ONVENIADO, cuja definicio acima, tdm entre si ajustado o presente convénio, mediante as
" !rcléusulase:ondugéesa sequir descritas:

- EZd&COI;E; ( R‘Jt

DEFINIGOES

' Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento, terdo a seguinte definigdo:
b CONVENIADO - Estabelecimenta comercial atuante no ramo de

omercializagdo de refeicdes prontas, que venha a aderir ac presente instrumento
- PAT — Programa de Alimentagdo ao Trabalhador instituido pela Lei 6.321/76 e
ulamentado por legislagdo posterior, x
4 | Boleto -~ Documento utilizado para registrar e identificar as Transagdes ndo
Blotronicas, realizadas com uso da Maquineta, nas situagdes autorizadas, conforme Normas e

'rocedimentos para Reembolso,

' Comprovante - Documento impresso pelos terminais POS ou POV utilizados
icar as transagdes
Maquineta — Equipamento fornecido ao CONVENIADO para a emissdo de
leto, quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos para Reembolso.

USUARIOS -- Pessoas fisicas portadoras de Cartdes contendo créditos aserem

izados em transagses.
& /| Transagdo — Operacio comercial de aquisigio de refeigdes prontas, mediante a
futilizacio do CARTAO GREEN CARD REFEIGAO, transmitida &4 GREEN CARD, através dos
;' quiparrentos ou de forma manual, conforme especificagbes conlidas neste contrato realizada entra
HSUARIO e CONVENIADO. .
1 Reembolso ~ Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a 0S
dos de Transagdes, deduzidas comissées, anuidades, taxas e demais valores negociadas pelas

bparategistrar e identif

jart

Terminais POS ou Terminais PDV - Terminal eletrénico instafado nas
pendéncias do CONVENIADO apto a realizar Transagdes “on ling"

{. OBJETO
v Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento’ do CONVENIADO ao
leEMA GREEN CARD REFEIGAQ, habilitando-o a realizar operagbes. de venda de refeigdes
rontas mediante a utilizagdo do'CARTAQ GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO, sendo incluido
relacio de CONVENIADOS Credenciados, divulgadaentre os USUARIOS

A OBRIGAGOES DA GREEN CARD:
Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO, mediante a
0S a seguir descritos:
a) Inclusaa-na relagdo de fornecedores de refeigdes prontas, divulgadas entre os
N CARD;
b) Imp
NICO;
¢) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informagdes acerca das
das, também podendo fornecer cadigo de transagies e receber comunicados de
contratantes:
iRt Realizar o Reembolso do valor das transagées, naformae prazos estabelecidos,
4 sojdn!ando as Taxas de Administragdo, ades&o, meio de pagamento, anuidade, e demais despezas
A conforme negociagdo havida entre as partes

stacao dos servig

; 1
EUSUARIOS da GREE

ar & administrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD

EFEICAOELETRO

Rransacdoes processa
pintecesse das partes
T

Prazo de Reembolso

2\ 01 AS

Forma de Reembolso

<DOC.‘TED

Agéncia N.” Conta Bancaria
2¥83-¢¥ L2045-56

4 OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:

Cheque em balcdo

4.1 Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAO GREEN CARD
REFEICAO ELETRONICO interessadas na compra de r«
informagdes necessdrias para utilizagdo do seu crédito, em
Defesa do Consumidor.

42 Aceitar o CARTAO GREEN CARD REFEICAQ ELETRONICO que lhe for
apresenlado pelo USUARIO, de ac 2

validade, expresso no mesmo, Unica
prontas, ndo podendo, assim, ri
transagdes outros alirr
4.3 Apos conferir a titula
toda e qualquer transagdo solicitada, através de un 3s pela GREEN CARD.
4.4 Fornecer aoc USUARIO, assim que concluida a transagdo, uma via do
Compravante de Transagdo respectivo, juntamente com o CARTAQ GREEN CARD REFEICAQ
ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para controle interno, fica

estabelecido que a GREEN CARD podera, a qus £

de saldo, realizar

aserreembolsado
squer transago USUARIO
onstrangimento ou dano meral

de Defesa do Consumidor e
omecendo apenas
r danos que possam

4.5 No caso de impossibilidade de realiz
com respeito e cordialidade, de mode
46
legislag&o correiat
produtos aptos
advir da utilize
47 @
material fornecide pela GREEN CARD,
funcionamento do SISTEMA GREEN CARD REF
CONVENIADO, sendo terminantemente vad t
que nao o endereco deste, responsabilizando-se ainda pelo uso indevido ou de terceiros
48 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembolso, aceitando
damesma forma asinstrugdes para instalagdo e =
49 Em caso de furto,
GREEN CARD, especialmenta equipamer
scisdo imediata do contrato
Permitir a fix
Credenciado ao SISTEMA GREE AQD ELETRONICO, enquanto
devendo retira-los e destrui-los no caso de extingéo ou ] . Permi
de seu nome e logomarca em listas de CONVENIAD ados ao referi istema ¢
divulgadas, e outros materiais publicidade, comprometa-s 0 ceder, emprestar ou doar quais
dos indicativos, sob qualquer pretexto
4.11 Asubstituicdo do ad
enderego ou alteragdo da quar ie
forindicada pela mesma, por sua inici
4 Qu :1d
adesdo ao presente, prin ent + m a
atendimento, deverdo ser comunicados a GREEN CARD
413, E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais @ morais,
decorrentes de transagéo realizada ou ada, por quaisquer de seus prepostos
devendo a GREEN CARD ser reembg quaisquer d
judiciats, como pagamento de custas, 8 honorarios advo !
condenagdo que esta venha a sofrer, enfim, reembalsar qualquer vator que a G
despender em face desse tipo de ocorténcia

]
Atender as normas instituidas pelc
bem como ao Programa de Alim

va do
juer outro local

indicando

que se trata

ortante, taiscomo a mudang:
1 GREEN CARD

C Pos ume








B REEMBOLSO

&1 A GREEN CARD providenciaré o reemboiso do valor referente as transagdes
devidamente realizadas ao CONVENIADO por meio de credito &m conta corrente indicada pelo
CONVENIADO, ou por meio de cheque a sar retirado pelo mesmo diretamente no setor de atendimento
GREEN CARO, conforme escolha constante nos dados cadastrais no preambulo deste. Referido
pagamento confere a GREEN CARD ampla e geral quitagéo dos respectivos valores.

52 No caso de alteragdo do nimero da conta-corrente bancaria, o CONVENIADO
comunicara a alterag&o por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento comprabatério
da titularidade por via postal, fax ou diretaménte no seldr de-atéridimento, a qual sera efetivada no
prazo de 7 (sete) dias contados do recebimento da comunicacdo, sendo que os reembolsos que
tenham sido processados antes da comunicagdo serdo realizados na conta-corrente anterior,

5.3 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transacgdo com ferlade
ou dia considerado ndo Util na praga de compensagao do domicilio bancério do CONVENIADO, o
pagamento sera efetivado no préximo dia uitil subsequente, sem gquaisquer dnus pu encarges, por
evenluais motives, contingéncias ou cperacionais

5.4 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso,
podera apontar qualquer divergéncia entre o total das transagdes e o valor reembolsado, findo esse
prazo né@o caberd qualquer outra reclamagio a este respeito, tornando a quitago definitiva,
irevogavel e irretratavel A critério da GREEN CARD serdo apresentados os comprovantes de
transagdo em caso de duvida.

8.5 Havendo motivo de forga maior ou caso fortuito, ou atraso gerado pelo
CONVENIADO elou pela instituigo financeira apta a receber o crédito, a GREEN CARD nio ficara
responsével pelo atraso do reembalso

56 Toda vez que o CONVENIADO superar o volume de reembolsa anteriormente
apurado, sem que tenha informado a GREEN CARD a elevagio da sua capacidade operativa, podera
ter o pagamento do reembolse suspenso por 30 (trinta) dias, permitindo quas a GREEN CARD possa
verificar a procedéncia dos créditos

6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,
mediante 0 pagamento de comissdo adicional relativa a este adiantamento, a ser definida na ocasido
pela GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedido. © CONVENIADO que optar
pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de que o mesmo crédita sera efstuado em 72
horas, quando esta determinaré as bases para o adiantamento, informando-as ac CONVENIADO
6.1.1. O CONVENIADO podera optar pelo adiantamento de seu Reembolso em periodo
pré-determinado, mediante simples corespondéncia informando o periodo de interesse,
dirigidaa GREEN CARD.
Fica ciente o CONVENIADO dos prazos e pagamento do valor correspondente aos custos
administrativos especificos, estabelecidos pela GREEN CARD, para execugdo desses servicos
O referido valor serd devido em razéo dos servigos extraordinarios solicitados, sendo os custos mais
elevados, serdo considerados aceitos pelo CONVENIADO que solicitar os servigos,
6.1.2. Ocancelamento devera serrequerido mediante correspondéncia simples

7 REMUNERAGAO, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO.

71 O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes 4 taxa de
adesdo, taxa de administrag8o e anuidade (relativa aos servigos de processamento, consultas e
emiss@o de extratos), em percentuais & periodicidade estapelecidos pelo presente’contrato, a ser
calculado da seguinte forma: e v

a) Taxa de Adesdo: valor fixo a titulo de processamento inicial e iniciagdo de suas
operagbes a ser descontada doprimeira reerpbols.n aserrealizafo; s B

b) Taxa de Administragéo: pércentual.a ser aplicado sobralo val& total de cada
reembolso, a qual nao podera sdb nenhuma hipdtese serrepassadaaoc US UARIO,

¢) Anuidade: percentual varidve! relacionado ao valor anual do Reembolso, relative aos
servicos de processamento, consullas e emiss8o de extratos. O pagamento da primeira
anuidade dar-se-a no sétimo més de convénio, sendo utilizado como base de calculo o
volume total reembolsado nos primeiros 6 meses multiplicado por 2, que formara o total
previsto dos 12 (doze) meses. O pagamento da segunda anuidade dar-se-a no décimo
terceiro més de convénio. A partir do terceiro ano, anuidade serd paga ao inicio de cada
periodo de 12 (doze) meses, conforme estabelecido na Tabela da Anuidada do Anexo 1
{um) deste contrato;

d) O valor correspondente aos custos do meio wtilizado para pagamento, sera
descontado a cada Reemboiso. Podera eventualmente ser ressarcido de locagdo de
Terminal POS a ser utilizado pelo CONVENIADO para a realizagio deTransagdes

e) Taxade Transacag: valor cobrado acada transagdo efetuada;

7.1.1  Os valores indicados no item "¢ (Anuidade), seréo reajustados anualmente, ou
na menor periodicidade permitida em lei, sendo utilizado para tanto o IGPM_FGV ou
indice que'melhor espelha a desvalorizagdo monetaria,

7.1.2 Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD, indicados nos item ‘a", serdo
aqueles correspondentes ao valer do servigo prestado.

7.1.3 Os valores ora ajustados ndo contém os impostos diretos (1SS, PIS & COFINS)

7.2 Fica desde logo permitida a dedugéo automatica, da anuidade, taxa de adesao,
taxa de administrag3o, taxas de meios de pagamento, taxas de transagéo, bem como o ressarcimento
dedespesas, a serem reembolsados 48 GREEN CARD.

8 OPRAZO DO CONVENIO
"
8.1 O convénio terd inicio na data da sua assinatura, com vigéncia por prazo
indeterminado.
82 A rescisdo deste instrumento poderd se dar imotivadamente, mediante

comunicagdo expressa, com anlecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual o conveniado
néomais integrard o Sistema GREEN CARD.
8.21 Caberaainda rescisdo imediata motivada por descumprimento de quaisquer das
clausulas deste convénio ou insalvéncia, faléncia, liquidagao judicial ou extrajudicial ou
recuperacdojudicial, sem prejuize da adogdo de medidas juridicas cabiveis,

9 DISPOSIGOS GERAIS

9.1 Os valores de remunerag#o, de ressarcimento, prazos e ferma de pagamento a
serem praticadas pelas partes, serdo aquelas acordadas e aceitas através do presente contrato.

9.2 Podera serfeita qualquer alterago ao presenta contrato, mediants camunicagdo
por escrito da GREEN CARD ao CONVENIADO, por carta com aviso de recebimento, o qual podera
aceitd-laou rescindir o contrato, num prazo de 10 {dez) dias.

9.3 Qualquer lteragdo societdria. devera ser comunicada por escrito
peloCONVENIADO a2 GREEN CARD, ndo se responsabilizando esta por qualquer pagamento
Indevido em fungdo da falta da referida comunicagéo.

9.4 Os equipamentos ficarfio em regime de comodato nas instalagdes
doCONVENIADO enquanto perdurar o convénio entre as partes, devolvendo-os ao término da
vigéncia do presente contrato, Caso seja necesséria a reposigdo dos equipamentos, por qualquer
mativo, compromete-se o CONVENIADO a reembalsar a GREEN CARD do valor correspandente ao
seucusto, a ser comunicado & época.

'du mesmo. ..

9.5 O CONVENIADO devera manter um arquive por 180 (cento e oitenta) dias os
comprovantes das transagdes eletrénicas ou manuais realizadas, devendo apresenta-los 8 GREEN
CARD no praze mdximo de 5(cinco) dias dteis contados da solicitagdo
9.5.1 Caso o CONVENIADO nao apr&sente os Comprovanies, ou os apresente (ora
dos padrdes acima determinados, ficara sujeito ao cancelamento do reembolsa ou, caso
esteja tenha sido realizado, a devolugio do mesmo

96 A Maquineta somente serd utilizada excepcionalmente, guando o
CONVENIADO estiver impossibilitado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV. Nesses ©asos o
CONVENIADO devera solicitar a aulerizagdo junto a Central de Atendimento, sendo que o codigo de
autorizagdo fornecido por esta deverd ser anotado no formulério de transagdo manual. O
CONVENIADO devera solicitar a assinatura do formulério pelo USUARIO, bem como, verificar o R.G.

2.7 "Ocorrendo fraude relasionada som 0 presénte instrumento ser& providenciada a
imediata rescisao, independentemente de qualquer notificagdo, acarretando ainda a suspensaoc de
Reembolso devidoao CONVENIADO.

98 O CONVENIADO desde logo autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno em
sua conta bancéria de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente realizados, contanto
que previamente justificados.

99 O CONVENIADO ndo podera emitir qualquer documenta ou titulo de crédito,
contra a GREEN CARD, sob pena de se sujeitar & rescisdo imediata do presente contrato e as demais
sangdes legais e contratuais aplicadas.

9.10 As condicOes ora pactuadas serdo revistas sempre que eventos oriundos de
mudanca na legislagdo em vigor e/ou alteragdo da conjuntura econdmico-financeira venham a
determinar o desequilibrio econémico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar, substancialmente as
condigdes da contratagdo agui definida.

10 NOVAGAO

Quaisquer omissdes das partes na exigéncia do cumprimento dos termos e
condigdes deste contrato, ndo constituird novagic ou rendncia ao direito de aplicar as sangdes
@evistas neste contrato cu decorrentes de lei.
1 SUCESSAO

Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo
12 FORO

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir Quaisquer dividas
oriundas do presente contrato, com expressa rendncia de qualquer outro, por mais privitegiado gue -
seja, ficando reservade a Green Card optar pelo foro de jurisdigio da sede do CONVENIADO

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 2 vias, de

igual teor e forma, grafadas em ambos os lados, na presenga de duas testamunhas, maiores e
capazes, abaixo firmadas, que atudo assistiram.
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Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A
Refeicdes Comércio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Cairl, 12 - 10° andar, Ed.
Consorcio, Centro, Porto Alegre, Cep 90.030-110, inscrita no CNPJ/MF sob n°
92.559.830/0001-71, por seus representantes legais ao final assinados, doravante
denominada GREEN CARD, e, de outro lado, o CONVENIADO, cuja definicdo segue
acima, tém entre si ajustado o presente convénio, mediante as clausulas e condigbes a
seguir descritas:

1. DEFINICOES :

Sempre que 0s termos abaixo forem citados neste instrumento, teriio a seguinte definigao:
CONVENIADO - Estabelecimento comercial atuante no ramo de comercializagio de
refeicbes prontas, que venha a aderir ao presente instrumento.

PAT - Programa de Alimentagdo ao Trabalhador instituido pela Lei 6.321/76 e
regulamentado por legislagao posterior. 3

BOLETO - Documento utilizado para registrar e identificar as Transagdes néo eletronicas,
realizadas com uso da Maquineta, nas situagbes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolso.

COMPROVANTE - Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados para
registrar e identificar as transagdes.

MAQUINETA - Equipamento fornecido ao CONVENIADO para a emissdo de Boleto,

. quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos para Reembolso.
- USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Cartbes contendo créditos a serem utilizados

em lransagdes.

. TRANSAGAO - Operagdo comercial de aquisicio de refeicdes prontas, mediante a

utilizagdo do CARTAO GREEN CARD REFEIGAQ, transmitida 8 GREEN CARD, através

1 dos equipamentos ou de forma manual, conforme especificagdes contidas neste contrato

realizada entre USUARIO e CONVENIADO.

REEMBOLSO - Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos originados
de Transagbes, deduzidas comissdes, anuidades, taxas e demais valores negociados
pelas partes.

TERMINAIS POS OU TERMINAIS PDV - Terminal eletrénico instalado nas dependéncias
do CONVENIADO apto arealizar Transagdes “on line”.

2. OBJETO

Pelo presente instrumento & realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA
GREEN CARD REFEIGAO, habilitando-o a realizar operagoes de venda de refeigdes
prontas mediante a utilizagdo do CARTAO GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO e
usufruir os seus beneficios, sendo incluido na relagdo de CONVENIADOS Credenciados,

divulgada entre os USUARIOS.
3 OBRIGAGOES DAGREEN CARD: ;i
31 Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO, mediante a

prestacdo dos servigos a seguir descritos:
A) Inclusao na relacao de fornecedores de refeicbes prontas, divulgadas entre os
USUARIOS da GREEN CARD;

B) Implementar e administrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD
REFEICAO ELETRONICO;

C) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informagdes acerca das
transagdes processadas, também podendo fornecer cédigo de transagdes e receber
comunicados de interesse das partes contratantes.

32 Realizar o Reembolse do valor das transacbes, na forma e prazos
estabelecidos, descontando a taxa de administragdo, adesdo, meios de pagamento,
anuidade e demais despesas, tudo conforme negociagdo havida entre as partes.

4, OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:

4.1 Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAO GREEN CARD
REFEIGAO ELETRONICO interessados na compra de refeigbes prontas, prestando-lhes
todas as informagdes necessdrias para utilizagdo do seu crédito, em consonéncia com os
ditames do Codigo de Defesa do Consumidor.

42 Aceitar o CARTAO GREEN CARD REFEICAQ ELETRONICO que lhe for
apresentado pelo USUARIO, de acordo com a legislagéo do PAT, desde que dentro do
periodo de validade, expresso no mesmo, Unica e exclusivamente em pagamento de
fornecimento de refeigdes prontas, ndo podendo, assim, realizar troca de créditos
eletrdnicos por dinheiro, ou incluir nas transacgdes outros géneros alimenticios, tampouco
negociar o crédito de qualquer forma.

43 Apos conferir a titularidade do USUARIO do cartdo e existéncia de saldo,
realizar toda e qualquer transagéo solicitada, através de um dos meios disponibilizados
pela GREEN CARD.

44 Fornecer ao USUARIO, assim que concluida a transagdo, uma via do
Comprovante de Transagdo respectivo, juntamente com o CARTAO GREEN CARD
REFEIGAO ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para controle
interno, ficando desde ja& estabelecido que a GREEN CARD poderd, a qualquer tempo,
requisitar a apresentagdo dos comprovantes de transagdes, inclusive para
esclarecimento do montante a ser reembolsado. y

4.5 No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transacdes, tratar -gg
USUARIO com respeito e cordialidade, de modo que ndo o cause qualquer
constrangimento ou dano moral.

46 Atender as normas instituidas pelo Codigo de Defesa do Consumidor e
legislagao correlata, bem como ao Programa de Alimentagéo do Trabalhador, fornecendo
apenas produtos aptos ao consumo, responsabilizando-se frente a terceiros por
quaisquer danos que possam advir da utilizagéo do produto, bem como por vicios deste.
47 Conservar @ manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e
qualquer material fornecido pela GREEN CARD, especialmente os equipamentos
necessarios ao funcionamento do SISTEMA GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO,
que séo de uso exclusivo do CONVENIADO, sendo terminantemente vedada a cessao e
transferéncia para qualquer outro local que ndo o enderego deste, responsabilizando-se
ainda pelo uso indevido ou de terceiros.

48 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembolso,
aceitando da mesma forma as instrugdes para instalagéo e implementagéo do sistema.

'\K.







4.9 Em caso de furto, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ao
GREEN CARD, especialmente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN
CARD, sob pena de rescisdo imediata do contrato.

4.10 Permitir a fixacdo de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO, enquanto perdurar
0 convénio, devendo retira-los e destrui-los no caso de extingdo ou rescisdo deste ajuste.
Permitir ainda, a inclusdo de seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS
Credenciados ao referido Sistema a serem divulgadas, e outros materiais publicidade,
compromete-se a ndo ceder, emprestar ou doar quaisquer dos indicativos, sob qualquer
pretexto.

4.1 A substituicdo do adesivo se dara por motivo importante, tais como a mudanca
de endereco ou alteragéo da quantidade de exemplares, sera efetuada pela GREEN
CARD ou por quem for indicada pela mesma, por sua iniciativa ou mediante requisicao pela
Central de Atendimento.

412 Quaisquer modiﬁme dados cadastrais e de instalagio, posteriores
ades&o ao presente, principal € possam aumentar ou diminuir sua capacidade
de atendimento, deverao ser comunicados a GREEN CARD.

ora Getbirentce de habesch I o s AR s
morais, decbrrentes de tral sacao'realzada ; q quel se S
ou empregados, devendo a GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas
causadas, decorrentes de agdes judiciais, como pagamento de custas, taxas e honorarios
advocaticios, bem como eventual condenacao que esta venha a sofrer, enfim, reembolsar
qualquer valor que a GREEN CARD venha despender em face desse tipode ocorréncia.

3 REEMBOLSO

51 A GREEN CARD providenciara o reembolso do valor referente as transagdes
devidamente realizadas ao CONVENIADO por meio de crédito em conta corrente indicada
pelo CONVENIADO, ou por meio de cheque a ser retirado pelo mesmo diretamente no
setor de atendimento GREEN CARD, conforme escolha constante ndsﬁd% ais
no predmbulo deste. Referido pagamento confere a GREEN CARD amplae geralqui

dos respectivos\.'alor‘eei ek \}m \i S
5.2 No caso de \lt?éracao'd'o\ﬂmlér&c %co §oéria. 0 CONVENIADO

comunicara a alteracao por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento
comprobatdrio da titularidade por via postal, fax ou diretamente no setor de atendimento, a

qual sera efetivada no prazo de 7 (sete) dias égc( X bi municagao,
sendo que os reembolsos que tenham sido p gam d icagdo serdo
realizados na conta-corrente anterior.

5.3 Em coincidindo adata previs% %mﬁ 40 com feriado
ou dia considerado ndo util na praga d& comp bancario do

CONVENIADO, o pagamento sera efetivado no proximo dia Util subseqiiente, sem
quaisquer &nus ou encargos, por eventuais motivos, contingéncias ou operacionais.

54 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso,
podera apontar qualquer divergéncia entre o total das transacgdes e o valor reembolsado,
findo esse prazo nao caberd qualquer outra reclamacéo a este respeito, tornando a
quitacdo definitiva, irrevogavel e iretratavel. A critério da GREEMN CARD serao
apresenladososcomprovantesdetransaoﬂoemcasodedﬁvida

55

Havendo motivo de forcw 00\ Caso fom aso gerado pelo
CONVENIADO e/ou pela instituigao fina ir%%a recebe '@ GREEN CARD
nao ficara responsavel pelo atraso doreembolsg. 2 . .

5.6 Toda vez que o CONVENIADO 8 &\Qu}l{dgreembolso anteriormente

apurado, sem que tenha informado a GREEN CARD, a elevacdo da sua capacidade
opafayva, ento do ree uspenso por 30 (trinta) tha itingdo
quﬂh ificara pmm creditos. gﬂwg@
6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,
mediante o pagamento de comissao adicional relativa a este adiantamento, a ser definida
na ocasido pela GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedido. O
CONVENIADO que optar pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de que o
mesmo crédito sera efetuado em 48 horas, quando esta determinara as bases para o
adiantamento, informando-as a0 CONVENIADO.

6.1.1 O CONVENIADO podera optar pelo adiantamento de seu Reembolso em
periodo pré-determinado, mediante simples correspondéncia informando o periodo de
interesse, dirigida a GREEN CARD. Fica ciente 0 CONVENIADO dos prazos e pagamento
do valor correspondente aos custos administrativos especificos, estabelecidos pela
GREEN CARD, para execugao desses servicos.

O referido valor sera devido em razdo dos servicos exiraordinarios solicitados, sendo os
cuslos mais elevados, serdo considerados aceitos pelo CONVENIADO que solicitar os
Servigos.

6.1.2 O cancelamento deverd ser requerido mediante correspondéncia simples.

7 REMUNERAGAO, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO.

71 O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes & taxa
de adesdo, taxa de administrago e anuidade (relativa aos servigos de processamento,
consultas e emissao de extratos), em percentuais e periodicidade estabelecidos pelo
presente contrato, a ser calculado da seguinte forma: \

A) Taxa de Adeséo e Anuidade: O conveniado pagara a GREEN CARD a laxa de adesdo e
anuidade definida no preambulo deste contrato, referente a sua adesao e manutengdo ao
sistema que sera descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

B) Taxa de Administragao: percentual a ser aplicado sobre o valor {otal de cada reembolso,
aqual nao podera sob nenhuma hipétese ser repassada ao USUARIO;

C) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio
utilizado para pagamento, sera descontado a cada Reembolso.

FhE | Os valores indicados no item *A” (Adeséo e Anuidade), serdo reajustados
anualmente, sendo utilizado para tanto o IGPM_FGV ou indice que melhor espelha a
desvalorizagdo monetaria.

T2 Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD, indicados nos item "o
serdo aqueles correspondentes ao valor do servigo prestado.

7.1.3 Os valores ora ajustados ndo contém os impostos diretos (ISS, PIS e
COFINS).

7.2. Fica desde logo permitida a deducao automatica da anuidade, taxa de adeséo, taxa de
administragdo, taxas de meios de pagamento, bem como o ressarcimento de despesas, a
serem reembolsados 4 GREEN CARD.

8 O PRAZO DO CONVENIO .

8.1 O convénio tera inicio na data da sua assinatura, com vigéncia por prazo
indeterminado.

off transa c?gn nuat.

8.2 A rescisdo deste instrumento.podera se dar imotivadamente, mediante
comunicagao expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual o
conveniado ndo mais integrara o Sistema GREEN CARD.

8.21 Cabera ainda rescisdo imediata motivada por descumprimento de quaisquer
das clausulas deste convénio ou insolvéncia, faléncia, liquidagao judicial ou extrajudicial
ourecuperagao judicial, sem prejuizo da adocio de medidas juridicas cabiveis.

9 DISPOSIGOES GERAIS
e AR S e
a serem praticadas es, serdo s acofdadas W- S
contrato. < 5

9.2 Qualquer alteragdo mcm\ﬁ\%‘é‘ muﬂcada por escrito pelo
C NIAD, EEN D, ndo seres onsabilizando esta por qualquer pagamento
. e

9.3 Os ‘equip: tos fitarad €m fegime “de ¢ t nasdinstalaglrs do
CONVENIADO anto perdurar vénje.entre as parte ndo-o0s ao término
da vigénciﬁmm&ejamséﬁi hmos equipamentos,
por qualquer motivo, compromete-se.0 CONVENIADO a reembolgar a GREEN CARD do
valor mrr%@%u&, municado a época.
9.4 CONVENIADO devera manter um arquivo por 1 80 (cento e oitenta) dias dos

comprovantes das transacoes | maguais adas, devendo enta-los
) dfasi dosdasolici\\ia%.s

a GREEN CARD no prazo maximao d

9.4.1 Caso 0 CONVENIADO nao apresente os comprovantes, ou 0s apresente fora

dos padres acima determinados, ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso

este jatenha sido realizado, a devolugao do mesmo.

95 A Maquineta somente sera utilizada excepcionalmente, quando o

CONVENIADOQ estiver impossibilitado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV. Nesses

casos o CONVENIADO devera solicitar a autorizagdo junto a Central de Atendimento,

Si ida.de agi i esta devera ser anotado no formulario de
0 eV licitar a assinatura do USUARIO, bem

como, verificar o }

C 1A
S L i
9.6 Ocorfendo m&gr&ﬁc o presente instrumento sera

providenciada a imediata resciséo, independentemente de qualquer notificagao,
acarretando ainda a suspensao de Reembolso devido ao CONVENIADO.

9.7 O CONVENIADO desde logo autori GREEN.CARD a realizar o estorno
em ancaria de eventuais pagament créditos indevidamente
anto que previamente justificados.

mento
sente

documento ou titulo de crédito,
ARD, sob pena de se sujeitar 0 imediata do presente contrato
e as demais sangbes legais e contratuais aplicadas.

0.9 As condi¢des ora pactuadas serdo revistas sempre que eventos oriundos de
mudanga na legislagdo em vigor e/ou alteragdo da conjuntura econdmico-financeira
venham a determinar o desequilibrio econémico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar,
substancialmente as condigbes da contratagao aqui definida.

10 NOVACAD

Quaisquer omissdes das partes na exigéncia do cumprimento dos termos e condigdes
deste contra 40 co 'llligéu novagao ou renuncia a@o de aplicar as sangdes
previstas nes rrentes de lei. .

1

R S
bri Ne |
:E;te contratg gRré kg us sucessores a qua W’N&\J\ \“

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegr r%irmsquer duvidas oriundas do
presente contrato, com expressa renuncia m et outfer por mais privilegiado que
seja, ficando reservado a GREEN CARD optar pelo foro de jurisdicdo da sede do
CONVENIADOQ.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, na presenga de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo
firmadas, que a tudo assistiram.
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2. PRODUTO(S) HABILITADO(S

| CARTAO ALIMENTACAO (

| N° de pefeicbes

) £ CONDI(

)

"OES CO

| CARTAO CULTURA( )

Isyp ta | 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( }superconta; 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta
Nome 2 -5:‘ I i Nome Banco: No: : Nome Banco: No:
% Ag.: !Ag.: c/C: ‘ Ag.: c/c:
y | 2.2 Tarifa de Administracdo (TAS): 2.2 Tarifa de Administrago (TAS):
! 23 Tafa de Adesto oy L JCZ V) | 23 Tarifa de Adesio (TADY: ‘ 23 Tarfa de Adesio (TAD):
} 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): d-?f‘ {‘ 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): | 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN):
2.5 Prazo para Reembglso; ;2‘5 Prazo para Reembolso: 2,5 Prazo para Reembolso:
| 26 Dia de cone:_ 4 - /1SN | 2.6 Dia de Corte: | 26 Dia de Corte:
| 2.7 Frequéngcia de Entrega: i /)]’ ’9”8 | 2.7 Frequéncia de Entrega: 2.7 Frequéncia de Entrega :
R LT G T - |
CARTAO connusrtva i | | VOUCHER REFEICAO ( ) VOUCHER AL!MENTA(;AO )
2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta | 2.1Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta
Nome Banco: No; | Nome Banco: Ne: Nome Banco: No:
Ag.: ciC: | Ag.: C/C: | Ag.: c/C:
| 2.2 Tarfa de Administracio (TAS): | 2.2 Tarfa de Administragdo (TAS): | 2.2 Tarifa de Administracio (TAS):
‘ 2.3 Tarifa de Adesio (TAD): i 2.3 Tarifa de Adesio (TAD): 2.3 Tarifa de Adesdio (TAD):
2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): | 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN):

2.5 Prazo para Reembolso:

2.6 Dia de Corte; | 26 Dia de Entrega:
2.7 Frequéncia de Entrega: 2.7 Tarifa de Entrega:
Obs.: | 2.8 Frequénda de Entrega:

2.5 Prazo para Reembolso:

;2.5 Prazo para Reembolso:

26 Dia de Entrega:

2.7 Tarifa de Entrega:

2.8 Frequéncia de Entrega:

| Obs.:

jObs.:

}

| CARTAO SUPER CONTA ( )

S L S S |

2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta 2.2 Tarifa de Administragdo (TAS): 2.5 Prazo para Reembolso:
Nome Banco: No: 2.3 Tarifa de Adesdo (TAD): 26 Dia de Corte:

Ag.: qc: 24 :larﬁ de Anuidade (TAN): 2.7 Frequénda de Entrega:
Obs.:

Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, GREEN CARD S/A REFEICOES, COMERCIO E
SERVICOS, com sede no Largo Visconde do Caind, n® 12 - 10° andar, Centro Histdrico, na cidade de Porto
Alegre/RS, CEP 90030-110, inscrita no CNPJ/MF sob n® 92.559.830/0001-71, regularmente registrada no
Programa de Alimentagdo do Trabalhador — PAT como prestadora de servigo de alimentagdo coletiva e
devidamente cadastrada no Ministério da Cultura, sendo autorizada a produzir e comercializar o vale-cultura,
doravante denominada simplesmente GREEN CARD S/A e, de outro lado, na qualidade de CONVENIADO, a
pessoa juridica qualificada no item 01 deste contrato, tém, entre si, justo e acertado o presente Contrato,
mediante as cldusulas e condicBes estipuladas, de inteiro conhecimento das partes, que aceitam e se obrigam,
por si e seus sucessores a qualquer titulo.

LA PRIMEIRA — DAS DEFINIGOES
Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento e seu ANEXO I terdo a sequinte definigao:
a) SISTEMA: Sistema de gerenciamento das transagdes realizadas pelo USUARIO na rede conveniada, por
meio de cartdo eletrinico e/ou voucher;
b) CARTAO: cartdo eletrbnico de uso pessoal, exclusivo e intransferivel, emitido pela GREEN CARD S/A e
utilizado pelo USUARTO para transagBes de compra na rede conveniada;
) VOUCHER: Voucher emitido em papel moeda e de propriedade da GREEN CARD S/ A, cedido ao USUARIO
para realizagdo de transagbes na rede conveniada;
d) 0: Pessoa Fisica e/ou Juridica, portadora de cartBes eletrnicos e/ou vouchers;
gﬂmmuuno: Estabelecimento comercial credenciado ao sistema GREEN CARD apto a realizar as
) TRANSAGAO: Todo e qualquer pagamento efetuado por meio do cartio ou do voucher GREEN CARD;
g) COMPROVANTE: Registro da transacdo eletrbnica impresso em papel ou disponibilizado em tela pelos
terminais POS/PDV ou outro;
h) PROGRAMA DE ALIMENTAGCAO DO TRABALHADOR - PAT: Instituido pela Lei 6.321/76;
i) PRODUTO: Objeto assinalado no item 2 deste contrato e habilitado no estabelecimento comercial conveniado
ao sistema GREEN CARD;

j) PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR: Instituido pela Lei 12.761/2012;

1) REEMBOLSO: Valor a ser ressarcido a0 CONVENIADO, correspondente aos créditos originados das
transagbes realizadas pelos USUARIOS, deduzidas comissGes, anuidades, tarifas e demais valores negociados
pelas partes.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA GREEN CARD,
habilitando-o a realizar operagtes de venda de produtos ou prestacio de servigos, de acordo com ofs) produto(s)
assinalado(s) no item 2 deste contrato.

2.1 COM RELAGCAO AO SISTEMA ELETRONICO

2.1.1 Fazem parte deste SISTEMA 05 seguintes produtos: o CARTAO REFEIGAO que deverd ser utilizado para
o pagamento_de refeigbes prontas, em cadeia de restaurantes e congéneres conveniados e o CARTAO
ALIMENTAGAO que devera ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,
supermercados e congéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTACAO DO
TRABALHADOR - PAT; 0 CARTAO CULTURA que devera ser utilizado para pagamento de produtos culturais
(materiais de cunho artistico, cultural e informativo) efou servigos culturais (atividades de cunho artistico e
cultural) conforme disposicdo do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR; o CARTAO
COMBUSTIVEL que deverd ser utilizado para pagamento de servicos automotivos e/ou de manutencio
veicular; e o CARTAO SUPER CONTA, em que s3o creditados os reembolsos do CONVENIADO, que devera
ser utilizado para o pagamento de produtos e em seus diversos fornecedores, que, por sua vez, so 0s
estabelecimentos conveniados ao SISTEMA GREEN CARD, nos termos do regulamento constante no
ANEXO-1.

2.1.2 As transacBes devem ser efetivadas pelo USUARIO, mediante o uso de serha (pessoal e intransferivel).
2.1.3 0 prazo de validade dos CARTOES é de 05 (cinco) anos, contados da data de emiss3o.

2.1.4 O CONVENIADO devera manter em arquivo, por 180 (cento e oitenta) dias, os comprovantes das
transagdes eletrénicas, devendo apresentd-los 8 GREEN CARD S/A, quando solicitado, em, no maximo, 05
(cinco) dias Uteis.







2.1.4.1. Caso o CONVENIADO nio apresente os comprovantes ou os apresente fora dos padrbes determinados,

ficard sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso este ja tenha sido realizado, a devolugdo do mesmo.

2.2, COM RELAGAO AO SISTEMA VOUCHER

2.2.1 Fazem parte deste SISTEMA os seguintes produtos: O VOUCHER REFEI(;lo que devera ser utilizado
para o pagamento de refagoes prontas, em cadeia de restaurantes e congéneres conveniados e 0 VOUCHER

ALIMENTA(;AD que devera ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,

supermercados e conaéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTACAO DO

TRABALHADOR-PAT.

2.2.2 Os VOUCHERS possuem valor determinado pelo dliente, prazo de validade definido e sdo impressos em

papel moeda com marca d'agua de seguranca.

2.3 DISPOSICOES COMUNS AOS DOIS SISTEMAS

2.3.1 A(s) tarifa(s) pactuada(s) no item 2 deste contrato é(sdo) individualizada(s) por produto(s) contratado(s).

& .5 S/AN nfara,mlooo,se
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6.4 O cancelamento do adiantamento do reembolso que foi definido para um periodo determinado ou
indeterminado deverd ser requerido por e-mail;

6.5 Fica estabelecido que a GREEN CARD 4 efetuar a antecipacdo automatica do reembolso.

CLAUSULA SETIMA - DA REMUNERACAO, RESSARCIMENTO E FGRMA DE PAGAMENTO

7.1 0 CONVENIADO pagara 8 GREEN CARD S/, o valor correspondente a(s) tarifa(s) acordada(s) entre as
partes no item 2 (das condigdes comerciais) deste contrato e discriminadas a segtiir, responsabilizando-se, ainda,
pelo ressarcimento das despesas com o processamento, emissdo, envio e/ou disponibilizagéo do boleto banranu,
bem como pelas despesas causadas pelo seu inadimplemente;

a) Tarifa de Ades3o (TAD) e Anuidade (TAN): O conveniado pagard 8 GREEN CARD S/A a tarifa de adesdo e
anuidade definida no item 2 deste contrato, referente a sua adesdo e manutencio ao SISTEMA que sera
descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

b) Terifa de Administracdo de servigos (TAS): percentual a ser agumdu sobre o valor total de cada reembolso, a

'F ytijizado p!d:Bgmnto serd
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34 Reallzar o Reembolso ao CONVENIADO dovalorcorrespondenhe aos credltos originados das Transacges, na
forma e prazos estabelecidos no item 2 deste contrato, deduzidas comissbes, anuidades, tarifas e demais valores

S/A a‘a%eumnam dos, valmes correspondentes as tarifas e o
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CLAUSULA OITAVA — DO PRAZO DO CONVI NI&
8.10 presente contrato vigorard por prazo indeterminado, a partir da data de assinatura.

negociados pelas partes; 8.2.A rescisdo deste instrumento poderd se dar imotivadamente, a qual tempo, mediante comunicagdo
3.5 Cumprir 0s ?sm%s s; m m e/ !sx QGM DE CULTURA DO TRABALHADOR. ‘wxpressa, ma éncia minima de 60 (sessenta) dias, sem qﬁ‘oquer o0 [nuﬂz ou penalidade, findo o qual
CLAUSULA QUARTA Ri ILIDADES DO CONVENIADO ™% g conveniadeniio shais integrara 0 SISTEMA da GREEN CARD )

O CONVENIADO por forga deste contrato obriga-se a: 8.3 No contrato ser denunciado pelo CONVENIADO seﬂ'r que ha observado o prazo supracitado,

4,1, Dar adequado atendimento aos USUARIOS, prestando-lhes todas as informagdes neoessérlas%aebj\ Pﬁaﬁi

utilizagdo do seu crédito;

4.2 Aae‘monmu(m habilitado(s), d&dequadew de validade expresso no mes

e exch @m pagamento dos produtos e/ouservicos d item 2.1.1, 2.1.2 e/ou item 2. ngsa\

4.3 Conferir a titularidade do USUARIO do cartdo e existéncia de saldo para a realizacio da transagdo sol

4.4 Fornecer a0 USUARIO uma via do comprovante da transago, mantendo a outra em seu poder;

4.5 Observar o Codigo de Defesa do Consumidor; as normas instituidas pelo MPT quanto a0 PROGRAMA DE

AL]MENTACAO AO TRABALHADOR e pelo MinC quanto ao PROGRAMA DE CULTURA DO

TRABALHADOR, bem assim respeitar as exigéncias sanitarias impostas pelos érgos fiscalizadores;

4.6 Fornecer apenas produtos e/ou servigos de qualidade e de acordo com as regras impostas pela legislacdo

correspondente ao PRODUTO contratado, observando as questSes nutricionais exigidas pelo PAT,

responsabilizando-se frente a terceiros por quaisquer danos que possam advir da utilizagao do produto oferecido,

bem como por vicios deste;

4.7 Acatar as normas e procedimentos para reembolso;

4.8 Afixar o adesivo da GREEN CARD S/ A indicando que se trata de estabelecimento CONVENIADO nos casos

de credenciamento remoto e, nos casos em que o credenciamento é feito in loco, autorizar a fixagdo do adesivo

pelos representantes da GREEN CARD S/A;

4.9 Desafixar 0 adesivo da GREEN CARD S/ A quando da extingde ou rescisdo do contrato;

4,10 Permitir a inclusdo do seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS, bem como a divulgacao em

materiais de publicidade;

411€ responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e morais, decorrentes de atos

praticados por seus prepostos ou empregados, devendo a GREEN CARD S/A ser reembolsada de quaisquer

despesas decorrentes de danos por eles causados;

4.12 O CONVENIADO devera tomar os cuidados necessdrios para evitar fraudes com os PRODUTOS

habilitados.

CLAUSULA QUINTA - DO REEMBOLSO

5.1 A GREEN CARD S/A providenciard o reembolso ao CONVENIADO por meio de crédito na conta de

reembolso SUPER CONTA GREEN CARD, ou na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, ou por meio de

cheque nominal a ser retirado por seu representante legal diretamente no setor de atendimento da GREEN

CARD S/ A, conforme opgao assinalada no item 2.

5.2 O pagamento, feito nas modalidades descritas no item 5.1, confere 8 GREEN CARD S/A ampla e geral

quitacdo dos respectivos valores,

5.3 Na modalidade de crédito na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, eventual alteragdo quanto aos

dados bancérios deverd ser comunicada, por escrito, & GREEN CARD S/A. O documento comprobatério da

titularidade da nova conta bancaria devera ser encaminhado por via postal, e-mail, fax ou, ainda, entregue

diretamente no setor de atendimento da GREEN CARD S/A.

5.3.1 A atualizagdo dos dados bancérios sera efetivada no prazo de 07 (sete) dias, contados do recebimento da

comunicacdo, sendo que os reembolsos processados antes da comunicagdo serdo realizados na conta corrente

anterior.

5.4 Quando ocorrer atraso no reembolso por culpa exclusiva do CONVENIADO e/ou da instituicdo financeira

apta a receber o crédito, a GREEN CARD S/A ndo se responsabilizara por quaisquer prejuizos decorrentes

deste.

5.5 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transago com feriado ou dia considerado ndo util na

praca de compensacdo do domicilio bancario do CONVENIADO, o pagamento nas modalidades cheque, conta

corrente e SUPER CONTA seréo efetivados no préximo dia (il subsequente, sem quaisquer 8nus ou encargos.

5.6 0 CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso, podera apontar qualquer

divergéncia entre o total das transagfes e o valor reemboisado, findo esse prazo ndo caberd qualquer outra

reclamagdo a este respeito, tornando a quitagdo definitiva, irrevogével e irretratavel.

5.7 Toda vez que o CONVENIADO superar significativamente o volume de reembolso anteriormente apurado,

sem que tenha informado a GREEN CARD S/A a elevacdo da sua capacidade operativa, poderd ter o reembolso
s0 por 30 (trinta) dias, permitindo assim que a GREEN CARD S/ A verifique a procedéncia dos créditos.

Ci SULA SEXTA - DO ADIANTAMENTO DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADO poderd solicitar o adiantamento do valor a ser reembolsado mediante o pagamento da

comissdo adicional a ser informada quando do pedido de adiantamento. A comissdo serd cobrada em fungdo dos

servicos extraordinarios e custos adicionais decorrentes do adiantamento previamente acordado;

6.2 0 adiantamento do Reembolso serd efetuado em até 48 horas;

6.3 O CONVENIA! 4 solicitar o adiantamento do reembolso para determinado més, sendo que a

solicitacdo podera fei pela Central de Atendimento ou, no caso de adiantamento de reembolso por um

periodo determinado)a solicitacdo devera ser feita por e-mail;

CARD S/A multa equivalente ao valor da
- inteiro, seja qual for o tempo decorrido da relaca
tra}udlaals(no S0

(trés) uitimos reembolsos mensais,
al, bem xmo honorarios advocaticios
lo&ml e de 20% (vinte por

branga administrativa) de 10% (dez por nte).;.olgreo
to) para o caso nGa judicial. i
B ¥ O presente contrato petlerd ser rescindido por quaisquer das pai wdgpend&nte de interpelacdo judicial ou

extrajudicial, ndo cabendo & parte infratora reclamacdo de qualquer espécie, nos seguintes casos:
e inadimplemento ou infragdo das clausulas ou condigbes deste contrato;
) desvirtuamento das regras do PAT e/ou do PROGRAMA DE CI.IL‘I‘UR& DOTRABALHADOR;
¢) falénda, recuperacdo judicial ou extra)udmal liquidagdo judicial ou exﬁ:ajudlaai de qualquer das partes,
requerida, homologada ou decretada, Fs
d) ocorréncia de fraude em relaqéoaos ||nados _): \ o8

CLAUSULA NONA - mspos:obess \ \
Autondad Banco
bre 05 r%gﬁﬁs

9.1 O CONVENIADO fica ciente que, no caséde pot

Central do Brasil, a GREEN CARD S/A podera E 0

configurando quebra de sigilo. Poderd, ainda, Utilizar as\\ cadastrais para fins operacionais e de
comunicacdo de interesse das partes;

9.2 Identificada fraude relacionada com o presente m%menw, além de ser providenciada a imediata rescisio
do contrato, a GREEN CARD S/ A podera suspender 0. mb’alsode\qgoqoomemm

9.3 0 CONVENIADO autoriza a GREEN CARD S/A a realizar o estorno.em sua conta bancaria ou da SUPER
CONTA (conta de reembolso) de eventuais pagamenr.os Paattvﬁs a cmdncﬂmdewdamente realizados, contanto
que previamente justificados; \w

9.4 0 CONVENIADO ndo podera emitir qualquerﬁncmnenm hﬁdoda crédito contra a GREEN CARD S/A,
sob pena de se sujeitar & rescisdo imediata do D@Qﬂ? contrafo e as deﬂlsgngées legais e contratuais
aplicadas;

9.5 As condigdes pactuadas serdo revistas sempre q?.»e eyentos griundes de mudanca na legislagdo em vigor efou
alteracdo da conjuntura econdmico-financeira vénham a, di inar o desequilibrio econdmico-financeiro do
ajuste, ou ainda, alterar substancialmente as mnd»gﬁﬁ?:mtn?cbo qtii definida. , 0 percentual
de tarifa de administracio de servicos pactuado serd vélido dté o llmnte da média faturafa rios dois primeiros
meses de contrato, ultrapassado o limite definido, as tarifas serdo aumentadas na proporgao verificada.

9.6 Todos os termos, direitos, deveres, responsabilidades e condigbes contratuais e comerciais pactuadas por
intermédio deste instrumento deverdo ser respeitados em sua integralidade pelo CONVENIADO e a GREEN
CARDS/A;

9.7 As alteracdes de endereco efou societdria deverdo ser comunicadas por escrito pelo CONVENIADO a
GREEN CARD $/A, mediante a apresentacao de um documento comprobatério;

9.8 Ficam revogadas todas e quaisquer relagbes contratuais pretéritas, diversas do presente instrumento;

9.9 A substituigio do adesivo, indicando que se trata de um CONVENIADO, serd efetuada pela GREEN CARD
$/A ou por quem indicado, por sua iniciativa ou mediante requisicao pela Central de Atendimento.

CLAUSULA DECIMA - NOVAGAO

A tolerdncia entre as partes ndo implicara em novacdo, perdao, rentincia, alteracdo ou modificacdo do pactuado,
sendo o evento ou omissdo considerado, para todos os fins de direito, como mera liberalidade da parte que
transigiu, anuiu ou ndo exigiu o cumprimento da obrigacdo, ndo implicando, todavia, na rentincia ao direito de
exigir o cumprimento das obrigacBes aqui contidas e ao direito de aplicar as sangdes previstas neste contrato ou
decorrentes de lei, a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUCESSAO

Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA LEGISLACAO APLICAVEL

Tendo em vista que a relagiio proveniente do presente contrato € estritamente comercial, o diploma legal que
rege a relacdo contratual entre as contratantes € o Cédigo Civil Brasileiro.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA— DA INEXISTENCIA DE RELAGAO TRABALHISTA

Nenhuma disposicdo prevista neste contrato podera ser interpretada no sentido de estabelecimento de qualquer
vinculo empregaticio entre as partes, socios e/ou empregados destas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO FORO

Fica eleito o Foro da comarca de Porto Alegre/RS para dirimir quaisquer dividas oriundas do presente Contrato,
com expressa renincia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, ficando reservado 8 GREEN CARD
S/ A optar pelo Foro de jurisdicio da sede do CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 01 (uma) folha, 02 (duas) paginas, e em 02
(duas) vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo firmadas, que a
tudo assistiram.

§ /M\/ﬂ%o?@ A2

J
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Testemunha 1 Testemunha 2
Nome: Nome:

RG: RG:

CPF: CPF:
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Razéo Sogial
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Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A Refeigdes
Comércio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Caird, 12 - 10° andar, Ed. Conséreio, Centro,
Porto Alegre, Cep 90.030-110, inscritc no CNPJ/MF sob n® $2559830/0001-71, por seus
representantes legais ao final assinados, doravante denominado GREEN CARD, e de outro lado, o
CONVENIADO, cuja definigdo acima, tém entre si ajustado o presente convénio, mediante as
clausulas e condigdes a seguir descritas:

% DEFINIGOES
Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento, terdo a seguinte definigao;

CONVENIADO - Estabslecimento ,comercial atuante no ramo de
comercializagdo de refeigbes prontas, que venha a aderir ao presente instrumento

PAT - Programa de Alimentagio ao Trabalhador instituidg pela Lei 6.321/76 e
regulamentado por legislagdo posterior.

Boleto — Documento utilizado para registrar e identificar as Transagdes ndo
eletrdnicas, realizadas com uso da Maquineta, nas situagdes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolso.

Comprovante — Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados
pararegistrar e identificar as transagdes.

Maquineta - Equipamento fornecido a0 CONVENIADO para a emissdo de
Boleto, quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos para Reembolso.

USUARIOS - Pessoas fisicas pertadoras da Cartdes contendo créditos a serem
utilizados em transagbes.

Transagdo — Operagdo comercial de aquisigéo da refeicdes prontas, mediante a
utilizagdo do CARTAO GREEN CARD REFEIGAO, transmitida 4 GREEN CARD, através dos
equipamentos ou de forma manual, conforme especificagdes contidas nesta contrato realizada entre
USUARIO e CONVENIADO,

Reembolso - Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos
originados de Transagdes, deduzidas comissdes, anuidades, taxas & demais valores negociadas pelas
partes.

Anuidade %

Terminais POS ou Terminais PDV - Terminal eletrénica instalado nas
dependéncias do CONVENIADO apto a realizar Transagdes "on line".

2. OBJETO

Pelo presente instrumento & realizado o credenciamento do CONVENIADO ao
SISTEMA GREEN CARD REFEIGAO, habilitando-o a realizar o eragdes de venda de refeigdes
prantas mediante a utilizagdo do CARTAOQ GREEN CARD REFEICEO_ELETRONrCO. sendo incluido
narelagao de CONVENIADOS Credenciados, divulgada entre os USUARIOS

3 OBRIGAGOES DA GREEN CARD:
31 Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO, “mediante a
prestagio dos servigos a seguir descritos:
, a) Inclusdo na relago de fornecedoras de refeicdes prontas, divulgadas entre os

USUARIOS da GREEN CARD;

b) Implementar e administrar o funcionaments do SISTEMA GREEN CARD
REFEICAO ELETRONICO; N

¢) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informagdes acerca das
transagdes processadas, lambém podendo fornecer cédigo de transagdes e receber comunicados de
interesse das partes contratantes.
3.2, Realizar o Reembolso do valor das transagdes, na forma e prazos estabelecidos,
descontando as Taxas de Administragéio, adesdo, meio de pagamento, anuidade, e demais despezas
+ tudo conforme negociagdo havida entre as partes,

salsatette feol. [ron - me
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4. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:

. Cheque em balcio

4.1 Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAO GREEN CARD
REFEIGAO ELETRONICO interessados na compra de refeicdes prontas, prestando-lhes todas as
informagdes necesséarias para utilizago do seu crédito, em consonancia com os ditames do Cadigode
Defesa do Consumidor.

42, Aceitar o CARTAO GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO que lhe for
apresentado pelo USUARIO, de acordo com a legislagao do PAT, desde que dentro do periodo de
validade, expresso no mesma, Unica @ exclusivamente em pagamento de fornecimento de refeigbes
prontas, ndo podendo, assim, realizar troca de créditos eletrdnicos por dinheiro, ou incluir nas
transagdes outros géneros alimenticios, tampouco negeciar o crédito de qualquer forma.

43 Apds conferir atitularidade do USUARIO do cartdo e existéncia de saldo, realizar
toda @ qualquer transagao solicitada, através de um dos meios disponibilizados pela GREEN CARD.
4.4, Fornecer ao USUARIO, assim que concluida a transagio, uma via do
Comprovante de Transagdo respectivo, juntamente com o CARTAO GREEN CARD REFEIGAQ
ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para controle interno, ficando desde ja
estabelecido que a GREEN CARD poderd, a qualquer tempo, requisitar a aprasentacdo dos
comprovantes de transagées, inclusive para esclarecimento do montante a ser reembolsado. )

45, No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transagdes, tralar o USUARIO
com respeito @ cordialidade, de modo que ndo o cause qualquer constrangimento ou dano moral;

46 Atender as normas instituidas pelo Cédigo de Defesa do Consumider e
legislagdo correlata, bem como ao Programa de Alimentagdo do Trabalhador, fornecendo apanas
produtos aptos ao consumo, responsabilizando-se frente a terceiros por quaisquer danos que possam
advir da utllizagao do produto, bem como por vicios deste;

a7 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e qualquer
material fornecido pela GREEN CARD, especialmente os equipamentos necessarios ao
funcionamento do SISTEMA GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO, que s30 de uso exclusivo do
CONVENIADO, sendo terminantements vedada 4 cessdo e transferéncia para qualquer outro local
que ndo o endereco deste, responsabilizando-se ainda pelo uso indevido ou de tercairos.

48 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembolso, aceitando
damesma forma as instrugdes parainstalagdo e implementagéo do sistema.

4.9 Em caso de furto, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ao
GREEN CARD, especialmente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN CARD, sob pena
de resciséo imediata do contrato,

4.10 Permitic a fixagdo de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado 80 SISTEMA GREEN CARD REFEICAQ ELETRONICO, enquanto perdurar o convanio,
devendo retira-los e destrui-los no caso de extingdo ou rescisio deste ajuste. Permitir ainda, a inclusdo
de seu nome a logomarca em listas de CONVENIADOS Credenciados ao referido Sistema a seremn
divuigadas, e outros materiais publicidade, compromate-sa a nio ceder, emprestar ou doar quaisquer
dos indicativos, sobqualquer pretexta

4.1 Asubstituicio do adesivo se dara por molivo importante, tais como a mudanca de
endereco ou alteragdo da quentidade de exemnplares, sera efetuada pela GREEN CARD ou por quem
forindicada pela mesma, por sua iniciativa ou madiante requisicdo pela Central de Atendimento,

412, Quaisquer modificagdes de dados cadastrais e de instalagéo, posteriores &
adesdo ao presente, principalmente 0s que possam aumantar ou diminuir sua capacidade de
atendimento, deverdo ser comunicados a GREEN CARD. i

413 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais @ morais,
decorrentes de transagdo realizada ou negada, por quaisquer de seus prepostos ou empregadas,
devendo @ GREEN CARD sar reembolsada de quaisquer despesas causadas, decorrentes de agoes
judiciats, como pagamento de custas, taxas e honordrios advocaticios, bem como eventual
condenacso que esta venha a sofrer, enfim, reembolsar qualquer valor que a GREEN CARD venha
despender em face desse tipo de ocorféncia.







5. REEMBOLSO

51 A GREEN CARD providenciaré o reembolso da valer referents as transagdes
devidamente realizadas ao CONVENIADD por Meina de crédite em conta correnta ndicata pelg
CONVENIADO, ou por meio de chaqua 4 ser retirado palo masmo diretaments o setar deatendmento
GREEN CARD, conforme escotha constante nos dades cadastrais no preambulo desta. Referido
pagamento confere a GREEN CARD ampla e geral quitagdo dos respactives valoras. - E

52 No caso de alteragéo do ndmero da conta-corrente bancdria, o CONVEMNIARD
comunicara a altera¢do por ascrito a GREEN CARD, devendo encaminhar dacumento comprobatério
da litularidade por via postal, fax ou diretamente no selor de atendimento, a qual serd efativada no
prazo de 7 (sete) dias contados do recebiments da comunicagdo, sendo que os reembolsos que
tenham sido processados antes da comunicagio serdu realizados na conta-corrante anterior. e
5.3 Em coincidinds & data previsia para o crédito do valor da fransacio com feriads
ou dia considerado n&o (il na praga de compensagdo do ‘domicilio bancéria do CONVENIADO, o
pagamento serd efetivado ne praximo dia il subsequente, sem quaisquer Gnus oy encarges, por
eventuais motivos, contingéncias ouoperacionais

5.4 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolsa,
podera apontanqualquer divergéncia entre o total das transagdes e o valor reémbolsado, findo esse

\

b

prazi beréd gualquer outra reclamacdo a este respeito, tornando a quitagdc definitiva, '

irrevogével @ irretratavel. A critéric da GREEN CARD serfio apresentados os comprovantes de
transagdo em qasodagzxd;_‘ —

55 “ ‘Havendo motivo da’ forga maior ou caso forfuits, ou atraso gerada pelo
CONVENIADO efou psla Instituicdo financeira apta a receber o crédito, a GREEN CARD nio ficara
responsavel pelo atraso do reemboisn

58 Toda vez que o CONVENIADO superar o volume de reembolso anteriormente
Apurado, sem que tenha informado a GREEN GARD a elevacdo da sua capacidade cperativa, podera
ter 0 pagamento do reembolse suspenso por 30 (lrinta) dias, permitinde que a GREEN CARD possa
verificar a procedéncia dos créditos

& ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO

8.1 Q CONVENIADO poderd solicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,
mediante o pagamente de comjssae adicional refativa a este adiantamento, a ser definida na ocasido
pela GREEN CARD, a qual fica reservado o diraito de hegar lal pedide. O CONVENIADO que aptar
pelo adiantamento de sey Reembulso, ficara ciente de que o mesmo crédito sera afetuade em 72
horas, quando esta determinara as bases para o adiantamento, informando-as ao CONVENIADO.
6.1.1. O COMNVENIADO padera ‘Optar pelo adiantamento de seu Reembolso em periodo
pré-determinado, mediante simples corespondéncia informando o periodo de interessa,
dirigida2a GREEN CARD. _ ~ e P
Fica ciente o CONVENIADO dos pragos e pagamente do walor correspondente ads custos

elevados, serfo cansiderados aceitos pelo CONVENIADO gue solicitar os Servigos:
6.1.2. Ocancelamento devers ser requerido mediante correspondéncia simples.

T REMUNERAGAO, RESSARCIMENTO E FORMA DEPAGAMENTO.

7:1 O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes 4 taxa de
adesdo, taxa de administracio e anuidade (relativa aos servigos de processamento, consultas e
emissdo de extratos), em percentuais e periodicidade estabalecidos pelo presente contrato, a ser
calculado da seguinte forma. 4

a) Taxa de Adesdo: valor fixo a titulo de procassamento inicial e iniciagac de suas
operagdes a ser descontada do primeiro reembelso 3 serrealizado;

b) Taxa de Administragao: percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada

reembolso, a qual ndo podera sob nenhuma hipbtese ser repassada ao US UARIO,

©) Anuidade: percentual varidvel re| cio a or i do Reembolso relativo aos

icos de mento, consultas e emiss&o de extratos. O pagamenlo da primeira

anuidade dar-se-4 no sétimo més de convénio, sendo utilizado como base de célculo o

volume tatal reembalsado nos primeiros 6 meses multiplicado por 2, que formara o total
- previsto dos 12 (doze) meses. O pagamento da segunda anuidade dar-se-a no décimo

terceiro més de convénio; A partir do terceiro ano, anuidade sera paga ao inicio de cada

periodo de 12 (doze) meses, conforme estabelecido na Tabela de Anuidade do Anexa 1

(um) desta contrato;

d) O valor correspondente aos cusios do meio utiizado para pagaments, serd

descontado a cada Reembolso. Podera evgntuaimente ser ressarcido de locagdo de

Terminal POS a ser utilizado pelo CONVENIADO paraa realizagdo da Transagdes.

a) e  valor cobrado a cada transacdo efetuada;

7.1.1  Os valores indicados no item “c" (Anuidade), serdo reajustados anualmente, ou
na menor periodicidade permitida em lei, sendo utilizado para tanto o IGPM_FGV ou
indice que melhor espeihaa desvalorizagdo monetdria,

7.1.2  Osvalores a sarem ressarcidos a GREEN CARD, indicados nos itemn “e", serdo
aqueles correspondentes ao valor do servico prestado.

7.1.3  Osvalores ora ajustados ndo contém os impostos diretos (1S, PIS & COFINS).

T2 Fica desde logo permitida a dedugdo automatica, da anuidade: taxa de adesdo,
taxa de administragdo, taxas de meios de pagamento, taxas de transagao, bem como o ressarcimento

de despesas, a serem reembolsados a GREEN CARD. i

8 OPRAZO DO CONVENIO

81 O convénio tera inicio na data da sua assinatura, com vigéncia por prazo
indeterminado.

8.2 A rescisdo deste instrumento poderd se dar imotivadaments, mediante

comunicagdo expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual o conveniado
ndomais integrard o Sistema GREEN CARD
821 Caberaaindarescisao imadiata motivada por descumprimento da quaisquer das
cldusulas deste convénio ou insolvéncia, faléncia, liquidagdo judicial ou extrajudicial ou
recuperagao judicial, sem prejuizo da adogo de medidas juridicas cabiveis.

9 DISPOSIGOS GERAIS

9.1 Os valores de remuneragéo, de ressarcimento, prazos e forma de pagamento a
serem praticadas pelas partes, serdo aquelas acordadas e aceitas através do presente cantrato.

82 Paderé serfeita qualquer alterag3o an presenta contrato, mediante comunicagdo
por escrito da GREEN CARD ao CONVENIADO, por carta com aviso de recebimento, o qual podera
aceita-la ourescindir o contrato, num prazode 10 {dez) dias.

23 Qualquer Iteragao societaria devera ser comunicada por escrito
peloCONVENIADO a GREEN CARD, n&o se responsabilizando esta per qualquer pagamento
indevido em funcio dafaltada referida comunicagso.

24 Os equipamentos ficardo em regime de comodato nas instalagGes
doCONVENIADO enquanto perdurar o convénio entre as partes, devolvendo-os ao término da
vigéncia do presente contrato. Gaso seja necesséria a reposicéo dos equipamentos, por qualquer
motivo, compromete-se o CONVENIADO a reembolsar a GREEN CARD do valor correspondente ao
Seucusto, aser comunicado A época.

95 ) O CONVENIADO deverd manter um arquivo por 180 (cento e oitenta) dias os
comprovantes das transages eletrénicas Ou manuais realizadas, devendo apresenta-los 4 GREEN
CARD no prazu maximode 5 {cinco) dias Uteis contados da solicitagéo,
351 Caso o CONVENIADO naa apresente os compravanies, ou s duresantes fara
dos padroes acima determinados, ficara Sujeito ao cancelamento doreembalso Gu, caso
astejdtennasido realizado, a devolugéo domesmo .

96 A Maguineta somente serd utilizada xcepc]nnallmante. quando o

aulorizacdo fomecido por esta devera ser anotado no formuldrio de “transagdo manual O
CONVENIADO deverd solicitar a assinatura do formuldrio pelo USUARIO, bem como, verificaro R G.
domesmo. ~ 4 \ | :

97 Ocorrendo frauds ralacionada com o presente instrumento _séra providenciada a
imediata rescisdo, independentemente da qualguer notificagde, acarretando ainda a suspensdo de
Reembolso devido ao CONVENIADO.. &)

98 ‘ O CONVENIADO desde logo autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno em
sua conta bancaria da eventuais pagamentos rafativos a créditos indevidamente realizados, cantanto
quepreviamanle;usﬁﬁcadgs i t i

AL

L8 ) 0 CONVENIADO ndo pedera emitir qualquer documento ou titulo de crédito,

contraa GREEN CARD, sob pena de se sujgitar & rescisdo imediata dopresente contrato e as demais
sangdes legais @ contratuais aplicadas - ¢

9.10 As condighas ora pactuadas serdo revistas sempre que eventos oriundos de
mudanga na legislagéo em vigor efou alteracdo da conjuntura econdmico-financeira venham a
determinar o desequilibrio econdmico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar, substanciaimente as
candigdes da contratagdo aqui dafinida, .

10 : NOVAGAO - ' =

Quaisquer cmissdes das partes na exigéneia do cumprimento dos termos e
condigbes deste contrato, ndo constituira novagdo ou renincia ao direito de aplicar as sangdes
previstas neste contrato ou decorrentes de lej.
§ | IS SUCESSAO

Estecontrato obriga as partes e saus sucessores a qualquer titulg,
12 FORO

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer duvidas

oriundas do presents contrato, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que-

seja, ficando reservado 4 Green Card optar pelo foro de jurisdigdo da sede do CONVENIADO
E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 2 vias, de

igual teor @ ferma, grafadas em ambos os lados, na presenca de duas testemunhas, maiores e
capazes, abaixo firmadas, que atudo assistiram,

PortoAlegre, ”( de W
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CARTAO ALIMENTAGAO ( ) CARTAO CULTURA ( )

| 2.1 Reembolso: 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta | 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta
| Nome T ' Nome Banco: No: Nome Banco: Ne:
i Ag.:..é — iAg.: c/C: Ag.: c/C:
| 2.2 Tarifa de Administragio (TAS): 2.2 Tarifa de Administraiio (TAS): | 2.2 Tarifa de Administraciio (TAS):

2.3 Tarifa de Adesio (TAD).____ o _ 7 Sca )LQ 2.3 Tarifa de AdesSo (TAD): 2.3 Tarifa de Adesio (TAD):
| 24 Tora de Anuidade (TAN): L3 e 2.4 Tarfa de Anuidade (TAN): | 2.4 Torfa de Anuidade (TAN):
! | 2.5 Prazo para Reem ¢ 4 2.5 Prazo para Reembolso: 2.5 Prazo para Reembolso:
‘ 2.6 Dia de Corte:; b:? /AN |26 Dia de Corte: | 26 Dia de Corte:
| 2.7 Frequéncia de Entxega ? 0 {“'f) il.? Frequéncia de Entrega: 2.7 Frequéncia de Entrega :
| Obs.: gr 0":'-’ Im»s | Obs.:

CARTAO COMBUSTIVEL ( ) VOUCHER REFEICAO () VOUCHER ALIMENTAGCAO ( )

1 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta | 2.1Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta | 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta
‘ Nome Banco: No: ' Nome Bant;o: NO; Nome Banco: NO:
| Ag.: ot (Ag.: c/c: | Ag.: c/c:

; 2.2 Tarifa de Administracio (TAS): 2.2 Tarifa de Administracio (TAS): | 2.2 Tarifa de Administracio (TAS):

| 2.3 Tarifa de Adesdo (TAD): 2.3 Tarifa de Adesdo (TAD): 2.3 Tarifa de Adesdo (TAD):

2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): 24 Tarifa de Anvidade (TAN): 2.4 Tarifa de Anvidade (TAN):

:2.5 Prazo para Reembolso: 12.5 Prazo para Reembolso: 2.5 Prazo para Reembolso:

!2.5 Dia de Corte; 2.6 Dia de Entrega: | 2.6 Dia de Entrega:

IZ.? Frequéncia de Entrega: iZ.?‘la-fadeErmga: !2.7 Tarifa de Entrega:

i Obs.: !28 Frequénda de ega; : 2.8 Frequéncia de Entrega:

| |Obs.: | Obs.:

| CARTAO SUPER CONTA ( )

| 2.1 Reelmbolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta 2.2 Tarifa de Administragdo (TAS): 2.5 Prazo para Reembolso:

Nome Banco: Ne; 2.3 Tarifa de Adesdo (TAD): 26 Dia de Corte:

Ag.: o 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): 2.7 Frequénda de Entrega:

Obs.:

Pelo presente instrumento parﬂcular as partes, de um lado, GREEN CARD S/A uemoﬁss, COMERCIO E
SERVICOS, com sede no Largo Visconde do Cairli, n® 12 - 10° andar, Centro Histérico, na cidade de Porto
Alegre/RS, CEP 90030-110, inscrita no CNP)/MF sob n° 92.559.830/000[-71 regularrnente registrada no
Programa de Alimentagdo do Trabalhador — PAT como de servico de alimentagio coletiva e
devidamente cadastrada no Ministério da Cultura, sendo autorizada a produzir e comercializar o vale-cultura,
dwmnntedaummdadmﬁwnmelimmnslle de outro lado, na qualidade de CONVENIADO, a
pessoa juridica qualificada no item 01 deste contrato, tém, entre si, justo e acertado o presente Contrato,
mediante as cusulas e condigbes estipuladas, de inteiro conhecimento das partes, que aceitam e se obrigam,
por si e seus sucessores a qualquer titulo.

PRIMEIRA — DAS DEFINICOES
Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento e seu ANEXO I terfio a seguinte definigdo:
a) SISTEMA: Sistema de gerenciamento das transaBes realizadas pelo USUARIO na rede conveniada, por
meio de cartdo eletrbnico e/ou voucher;
b) CARTAO: cartdo eletrdnico de uso pessoal, exclusivo e intransferivel, emitido pela GREEN CARD S/A e
utilizado pelo USUARIO para transacges de compra na rede conveniada;
€) VOUCHER: Voucher emitido em papel moeda e de propriedade da GREEN CARD S/A, cedido ac USUARIO
para realizacdo de transagBes na rede conveniada;
d) USUARIO: Pessoa Fisica e/ou Juridica, portadora de carties eletrdnicos e/ou vouchers;
e) CONVENIADO: Estabelecimento comercial credenciado ao sistema GREEN CARD apto a realizar as

f) TRANSACAO: Todo e qualquer pagamento efetuado por meio do cartio ou do voucher GREEN CARD:

g) COMPROVANTE: Registro da transacdo eletrbnica impresso em papel ou disponibilizado em tela pelos
terminais POS/PDV ou outro;

h) PROGRAMA DE ALIMENTACAO DO TRABALHADOR - PAT: Instituido pela Lei 6.321/76;

) PRODUTO: Objeto assinalado no item 2 deste contrato e habilitado no estabelecimento comercial conveniado
a0 sistema GREEN CARD;

j) PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR: Instituido pela Lei 12.761/2012;

1) REEMBOLSO: Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, correspondente aos créditos originados das
transagbes realizadas pelos USUARIOS, deduzidas comissBes, anuidades, tarifas e demais valores negociados
pelas partes.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA GREEN CARD,
habilitando-o.a realizar operagoes de venda de produtos ou prestagao de servicos, de acordo com o(s) produto(s)
assinalado(s) no item 2 deste contrato.

2.1 COM RELACAO AO SISTEMA ELETRONICO

2.1.1 Fazem parte deste SISTEMA o0s seguintes produtos: o CARTAO REFEIGAO que deveré ser utilizado para
o pagamento de refeicbes prontas, em cadeia de restaurantes e congéneres conveniados e o CARTAO
ALIMENTAGAO que devera ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,
supermercados e congéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTACAO DO
TRABALHADOR - PAT; 0 CARTAO CULTURA que devera ser utilizado para pagamento de produtos culturais
(materiais de cunho artistico, cultural e informativo) e/ou servigos culturais (atividades de cunho artistico e
cultural) conforme dlsp05|gao do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR; o CARTAO
COM| L que devera ser utilizado para pagamento de servicos automotivos e/ou de manutencdo
veicular; e 0 CARTAO SUPER CONTA, em que sdo creditados os reembolsos do CONVENIADO, que devera
ser utilizado para o pagamento de produtos e servicos em seus diversos fornecedores, que, por sua vez, so 0s
estabelecimentos conveniados ao SISTEMA GREEN CARD, nos termos do regulamento constante no
ANEXO-I.

2.1.2 As transagbes devem ser efetivadas pelo USUARIO, mediante o uso de senha (pessoal e intransferivel).
2.1.3 0 prazo de validade dos CARTOES & de 05 (cinco) anos, contados da data de emissdo.

2.1.4 O CONVENIADO devera manter em arquiva, por 180 (cento e oitenta) dias, os comprovantes das
transagbes eletronicas, devendo apresenta-los 38 GREEN CARD S/A, quando solicitado, em, no maximo, 05
(cinco) dias Uteis.







2.1.4.1. Caso 0 CONVENIADO ndo apresente 0s
ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso
2.2, COM RELAGAO AQ SISTEMA VOUCHER
2.2.1 Fazem parte deste SISTEMA os seguintes produtos: O VOUCHER REFEIGAO que devera ser utilizado
para o pagamento de refeicbes prontas, em cadela de restaurantes e congéneres conveniados e 0 VOUCHER
ALIMENTAGAO que devera ser utilizaco para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,
supermercados € congéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTACAO DO
TRABALHADOR—PAT.

2.2.2 Os VOUCHERS possuem valor determinado pelo cliente, prazo de validade definido e sdo impressos em
papel moeda com marca d'agua de seguranca.

2.3 DISPOSICOES COMUNS AOS DOIS SISTEMAS

2.3.1 A(s) tarifa(s) pactuada(s) noitavaa dz: é(sd0) individualizada(s) por p:;dn.rto(s) conuatad:(:;.

2.3.2. A GREEN o\m in s nl islagdo do PAT e no PROGRAMA

DE CULTURA DO “dstdo se gy 4w ‘e&mda qualquer irregularidade,
RS

comprovantes ou 0s apresente fora dos padrdes determinados,
este ja tenha sido realizado, a devolugdo do mesmo.

podera descredenciar o CONVENIADO. e B

23300 dosm dos E WWMW

dinheiro, de 6'com doPATedoP \ DI ADOR. ' -/

i.‘ei. NIADO (deverd cumprir 0s d e dalgzaqso do PAT efou gn\ggmmas_
L H%DGR dependendo do pr bilitado. o e @

CLAUSULA TERCETRA — DAS OBRIGACOES DA GREEN CARD S/A R

\fnﬁ A contrato obriga-se a:

31 Inclui na.relagdo de estabelecimentos credenciados;

0
3.2 Implantar e administrar 0 SISTEMA GREEN CARD junto aos CONVENIADOS;
3.3 Manter a disposicio do CONVENIADO uma Central de Atendimento apta a prestar informacbes acerca das
nsacbes processadas, inclusive informar o codige das transagBes efetivadas;

tra
3.4 Realizar o 50 ap A aos créditos originados das Transacdes,
forma e p(azosnﬁw ‘si%gtnslﬁ gmm

1 Ee’ddzidas comissdes, anuidades, tarifas e demais valo

negociados pelas « A
3.5 Cumpﬁrosdl;mfsﬁsiﬂagﬁhd}lﬂ'éf u
CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES E

O CONVENIADO por forga deste contrato obriga-se a:

4.1. Dar adequado atendimento aos USUARIOS, prestando-lhes todas as informagbes necesséarias para
d crédito; \ 1 A

42 ODUTO(S) habilitado(s), desde e dentrollb pevodo de vaiidade expressono mesm GRich

e exdusivamente em pagamento produtos e/ou servigos descritos no item 2.1.1, 2.1.2 e/ou item 2.2.1;

4.3 Conferir aﬁmlaﬂdadedousUARIOdoczﬂoeexisténciadesaldoparaammuagio da transagdo solicitada;

4.4 Fornecer a0 USUARIO uma via do comprovante da transagdo, mantendo a outra em seu poder;

4.5 Observar o Codigo de Defesa do Consumidor; as normas instituidas pelo MPT quanto a0 PROGRAMA DE ‘

ALIHENTACiO AO TRABALHADOR e pelo MinC quanto ao PROGRAMA DE CULTURA DO

TRABALHADOR, bem assim respeitar as exigéncias sanitarias impostas pelos 6rgaos fiscalizadores;

4.6 Fornecer apenas produtos e/ou servicos de qualidade e de acordo com as regras impostas pela legislacao

correspondente a0 PRODUTO contratado, observando as questbes nutricionais exigidas pelo PAT,

responsabilizando-se frente a terceiros por quaisquer danos que possam advir da utilizacio do produto oferecido,

bem como por vicios deste;

4.7 Acatar as normas e procedimentos para reembolso;

4.8 Afixar 0 adesivo da GREEN CARD S/A indicando que se trata de estabelecimento CONVENIADO nos casos

de credenciamento remoto €, NOS Casos em que o credenciamento é feito in loco, autorizar a fixagdo do adesivo

pelos representantes da GREEN CARD S/A;

4.9 Desafixar o adesivo da GREEN CARD S/Aquando d

4.10 Permitir a inclusdo do seu nome logomarca em

materiais de publicidade;

4,11 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e morais, decorrentes de atos

praticadas por seus prepostos ou empregados, devendo a GREEN CARD S/A ser reembolsada de quaisquer

d decorrentes de danos por eles causados;

4.12 O CONVENIADO devera tomar os cuidados necessarios pa

habilitados.

CLAUSULA QUINTA - DO REEMBOLSO

5.1 A GREEN CARD S/A providenciara o reembolso a0 CONVENIADO por meio de crédito na conta de

reembolso SUPER CONTA GREEN CARD, ou na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, ou por meio de

cheque nominal a ser retirado por seu representante legal diretamente no setor de atendimento da GREEN

CARD S/A, conforme opggo assinalada no item 2.

5.2 O pagamento, feito nas modalidades descritas no item 5.1, confere a Gl

quitagao dos respectivos valores.

5,3 Na modalidade de crédito na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, eventual alteracio quanto 20s

dados bancarios devera ser comunicada, por escrito, 3 GREEN CARD S/A. O documento comprobatorio da

titularidade da nova conta bancaria devera ser encaminhado por via postal, e-mail, fax ou, ainda, entregue

diretamente no setor de atendimento da GREEN CARD S/A.

ES DO CONVENIADO

N\

a extingiio ou rescisdo do contrato;
listas de CONVENIADOS, bem como a divulgagdo em

ra evitar fraudes com os PRODUTOS

REEN CARD S/A ampla e geral

5.3.1 A atualizacio dos dados bancérios sérd efetivada no prazo de 07 (sete) dias, contados do recebimento da
comunicagdo, sendo que 0s reembolsos processados antes da comunicacio serdo realizados na conta corrente

anterior.

5.4 Quando ocorrer atraso no reembolso por culpa exclusiva do CONVENIADO efou da instituigao financeira
apta a receber o crédito, a GREEN CARD S/A ndo se responsabilizaré por quaisquer prejuizos decorrentes
deste

5.5 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transagdo com feriado ou dia considerado ndo Util na
praca de compensagao do domicilio bancario do CONVENIADO, o pagamento nas modalidades cheque, conta
corrente e SUPER CONTA serdo efetivadas no proximo dia til Subsequente, sem quaisquer Gnus ou encargos.
5.6 0 CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso, poderd apontar qualquer
divergéncia entre o total das transacbes e o valor reembolsado, findo esse prazo ndo caberd qualquer outra
reclamacio a este respeito, tornando a quitagao definitiva, irrevogével e irretratavel.
5.7 Toda vez que o CONVENIADO superar significativamente o volume de reembolso anteriormente apurado,
sem que tenha informado a GREEN CARD S/A a elevacio da sua capacidade operativa, podera ter o reembolso
s por 30 (trinta) dias, permitindo assim que a GREEN CARD S/ A verifique a procedéncia dos créditos.
CLAUSULA SEXTA - DO ADIANTAMENTO DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser reembolsado mediante o0 pagamento da
comissdo adicional a ser informada quando do pedido de adiantamento. A comissdo ser4 cobrada em funcéo dos
servicos extraordinérios e custos adicionais decorrentes do adiantamento previamente acordado;

6.2 O adiantamento do Reembolso seré efetuado em até 48 horas;

6.3 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do reembolso
solicitagiio podera ser feita pela Central de Atendimento ou,
periodo determinado, a soli itacao deverd ser feita por e-mail;

para determinado més, sendo que a
no caso de adiantamento de reembolso por um

de
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6.4 O cancelamento do adiantamento do reembolso que foi definido para um periodo determinado ou
indeterminado devera ser requerido por e-mail; d

6.5 Fica estabelecidoque a GREEN CARD podera efetuar a antecipagao automatica do reembolso.
CLAUSULA SETIMA - DA REMUNERACAO, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO
7.1 0 CONVENIADO pagara a GREEN CARD S/A, o valor correspondente a(s) téfifa(s) acordada(s) entre as
partes no item 2 (das condigbes comerciais) deste contrato e discriminadas a seguir, responsabilizando-se, ainda,
pelo ressarcimento das despesas com 0 processamento, emissao, envio efou disponibilizagao do boleto bancario,
bem como pelas despesas causadas pelo seu inadimplemento;

a) Tarifa de Adesdo (TAD) e Anuidade (TAN): O conveniado pagaré 3 GREEN CARD S/A 2 tarifa de adesdo e
anuidade definida no item 2 deste contrato, referente a sua adesdo e manutencdo ao SISTEMA que serd
descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

b) Tarifa de Administracao AS): percentual a ser aplicado sobre o valor w cada reembolso, @
qualndo mdiii)g: hurma hipd [ USUARIO; ¢

¢) Ressarcirhentd, ¢ .\_&pesa o valgPeor ‘ﬁ ko meio
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ntado a cada Reembolsg™ & kN . c { .
ke jcados o jtet “a” ( I Au\@ad i a‘bugﬁgee% o wtilizadp para
oufindite.fue felnor espeihad desval o norietarla, No'caso de exti 0.do{menc o
IHido outraue melhor espel a a desvalorizagao i -

fo?

pagamento serd
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18 W
ey " séviadgheles Correspondentes
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0/ temgs postos Hjretos (1SS, P! N'\i);
1) 3> educdo “Yos correspondent
: : . s » J 7
ressarcimento de eventuais despesas, >
7,6 0 arquivo didrio de conciliagio teraum cu@'ﬁnsafﬂg

es as tarifas e 0

que optar por este Servigo. )
C OITAVA — DO PRAZO DO CONVENIO xal] N -
8,10pr nte contrato vigorara por prazo indeterminado, a partir da dal ea)&nrhtura.

(- 8.2 A rescisfio deste instrumento podera se dar imotivadamente, a qualquer. tempB, mediante comunicagao
iR‘QG DE CULTURA DO TRABALHADOR:_'\\J\ m antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, sem qualquer 6n-.:..se,é~ru@~fenalidade, findo o qual
jrivent

nao mais integrara o SISTEMA da GREEN CARD S/A.

dg o contrato ser denundiado pelo CONVENIADO sem que tenh% ado o prazo supracitado,

T\pbqaré 4]GREEN CARD S/A multa equivalente ao valor da média dos 03 (tés)iNios reembolsos mensais,

ofyavel por inteirg, seja qual for o tempo decorrido da r lagéo contragual, bem como honararios advocaticios
judiciais (no branca administrativa) de 10% 2 &\sobre o valor total e de 20% (vinte por
cento) para o caso de nca judicial. v R

8.4 O presente contrato podera ser rescindido por quaisquer das partes, independente de interpelagao judicial ou
extrajudicial, ndo cabendo & parte infratora reclamagdo de qualguer espécie, nos seguintes casos:

a) inadimplemento ou infracio das clausulas ou condicbes deste contrato;
b) desvirtuamento das regras do PAT e/ou do PROGRAMA DE CULTURA

¢) faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, liquidagdo judicial ou extrajud
requerida, homologada ou decretada; 1) NG

d) ocorréncia de fraude em relagag aos prod

CLAUSULA NONA - DISPOSICOES GERAISY,
9,1 0 CONVENIADO fica ciente que, no case-de-solic]
Central do Brasil, a GREEN CARD S/A podera fo
configurando quebra de sigilo. Podera, ainda, utilizar as"ial
comunicacio de interesse das partes; \ - -

9.2 Identificada fraude relacionada com o presenté?r&trﬂmm?aém\e ser providenciada a imediata rescisao
do contrato, a GREEN CARD S/ A podera suspender areembolso devido a0 CONVENIADO;

9.3 0 CONVENIADO autoriza 8 GREEN CARD 5/A’a realizar b €storno em sua conta bancaria ou da SUPER
CONTA (conta de reembolso) de eventuais pagarfientos reﬁt{vosu qréditos indevidamente realizados, contanto
que previamente justificados; (N N .

9,4 0 CONVENIADO néo podera emitir qualquex dogumentoDu Litulo de- ?%!c:antra a GREEN CARD S/A,
sob pena de se sujeitar 3 rescisio imediata dd presents contrato e _es demal ncdes legais e contratuais

aplicadas; g

9.5 As condigbes pactuadas serdo revistas sempre queﬁ;er\tbs%r%)\du
alteracdo da conjuntura econdmico-financeira venham a determ o uiiibrmico—ﬁnanceim do
ajuste, ou ainda, alterar substancialmente as condigd 0 inida ma, o percentual
de tarifa de administracdo de servigos pactuado serd valido até o limite da média faturada nos dois primeiras
meses de contrato, ultrapassado o limite definido, as tarifas serdo aumentadas na proporgao verificada.

9.6 Todos os termos, direitos, deveres, responsabilidades e condicdes contratuais e comerciais pactuadas por
intermédio deste instrumento deverdo ser respeitados em sua integralidade pelo CONVENIADO e a GREEN
CARDS/A;

9.7 As alteragbes de endereco efou societaria deverdo ser comunicadas por escrito pelo CONVENIADO &
GREEN CARD S/A, mediante a apresentagao de um documento comprobatdrio;

9.8 Ficam revogadas todas e quaisquer relagbes contratuais pretéritas, diversas do presente instrumento;

9.9 A substituicio do adesivo, indicando que se trata de um CONVENIADO, sera efetuada pela GREEN CARD
S/A ou por quem indicado, por sua iniciativa ou mediante requisicio pela Central de Atendimento.

CLAUSULA DECIMA - NOVACAO

A tolerncia entre as partes nao implicara em novagao,

ADOR;
» qualquer das partes,

T N

?porﬁa d&s Autoridades Fd }&iﬁ h_ou Banco
3 aches sobre os reembolsos efetuados, nao
;ﬁes cadastrais para fins operacionais e de

de mudanga na legislacdo em vigor efou

perdao, rendncia, alteracao ou modificacdo do pactuado,
sendo o0 evento ou omissdo considerado, para todos os fins de direito, como mera liberalidade da parte que
transigiu, anuiu ou ndo exigiu o cumprimento da obrigagdo, ndo implicando, todavia, na rendincia ao direito de
exigir o cumprimento das obrigagfes aqui contidas e a0 direito de aplicar as sancdes previstas neste contrato ou
decorrentes de lei, a qualquer tempo. o

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUCESSAO

Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA LEGISLACAO APLICAVEL

Tenda em vista que a relagdo proveniente do presente contrato é estritamente comercial, o diploma legal que
rege a relagdo contratual entre as contratantes é o Codigo Civil Brasileiro.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DA INEXISTENCIA DE RELACAO TRABALHISTA

Nenhuma disposicio prevista neste contrato podera ser interpretada no sentido de estabelecimento de qualquer
vinculo empregaticio entre as partes, socios e/ou empregados destas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA—-DO FORO

Fica eleito o Foro da comarca de Porto Alegre/RS para dirimir quaisquer dividas oriundas do presente Contrato,
com expressa rendncia de gualquer outro, por mais privilegiado que sefa, ficando reservado 4 GREEN CARD
S/Aoptar pelo Foro de jurisdicio da sede do CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 01 (uma) fotha, 02 (duas) paginas, e em 02
(duas) vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas maiores € capazes, abaixo firmadas, que a
tudo assistiram,
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QD Greerfard ‘

‘ Razio sodal: 1y R IVAL DE SOUZA JUNIOR
| CNPIME: o5 015.955/0001-43

i

1. IDENTIFICACAO/QUALIFICAGAO DO CONVENIADO

CONTRATO DE CREDENCIAMENTO
AO SISTEMA GREEN CARD

Nome fantasia: DSJ COMERCIO E SERV|C,OS BISCOITELO

Endereo: 7\ ERASMO BRAGA, 278 - LQ 07 A

™™ GENTRO Gésde: 210 DE JANEIRO Estado: 2y | 20.020-000
s do Representante Legal: 1y py\/A| DE SOUZA JUNIOR " 860.213.877-49
Forel 51 - 987123304 e Urisouza junior@gmail.com
[Tinode tecnologie: N Rede de Captura: ' ) | No de filiagaor e e =
POS REDE 75.86.61.88
| Categoria/Tipo: | NGmero de PDVs: | Metragem: | Funcionamento (dias): , N° de refeigbes/dia:
LANCH. 01 | 6OM2 5DIAS 100

CARTAO REFEIGAO ( v )

Jcheque ( ~Jsuperconta |

| CARTAO ALIMENTAGAO ( ¢

) y’ CARTAO CULTURA ()

| 2.1 Reembolso: ( X)doc/ted ( | 2.1 Reembolso: ( x)doc/ted ( )cheque ( )superconta 2.1 Reembolso: { )doc/ted { )cheque ( )superconta
‘ Nome Banco:_|TAU No:_341 | Nome Banco;_ITAU No:_341 | Nome Banco: No:
Ag.: 0271 ¢/c:_07776-0 M,: 0271 c/c:_ 077760 | ng e
2.2 Tarifa de Administragio (TAS):_6% | 2.2 Tarifi de Administragio (TAS):_6% | 22 Tarfa de Administragio (TAS):
|23 Terfa de Adesdo (TAD): ISENTA | 23 Tarfa de Adesio (TAD): ISENTA | 2.3 Tarifa de Ades3o (TAD):
| 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN);_ISENTA | 2.4 Tarifa de Ancidade (TAN); _ISENTA | 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN);
2.5 Prazo para Reembolso: 21 DIAS 2.5 Prazo para Reemboalso:_21 DIAS 2.5 Prazo para Reembolso:
| 26 Dia de Corte:_15/30 2.6 Dia de Corte:_15/30 | 2.6 Dia de Corte:
2.7 Frequéncia de Entrega: 15 DIAS | 2.7 Frequéncia de Entrega: 15 DIAS 2.7 Frequéncia de Entrega :
" obs.. DOC: R$ 4,50 | obs.: DOC: R$ 4,50 Obs.:
| CARTAO COMBUSTIVEL ( ) VOUCHER REFEIGAO ( ) VOUCHER ALIMENTAGAO ( )
[ 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta ‘ 2.1Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta
| Nome Banco: No: | Nome Banco: No: | Nome Banco: NO:
Ag.: c/C: Ag.: c/C: Ag.: c/C: :
‘ 2.2 Tarifa de Administragio (TAS): 2.2 Tarifa de Administragio (TAS): } 2.2 Tarifa de Administragdo (TAS):
i 23 Tarifa de Adesdo (TAD): 2.3 Tarifa de Adesdo (TAD): | 2.3 Tarifa de Adesdo (TAD):
[ 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): 12.4TarifadeAnuidadE(TAN): [ 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN):
| 2.5 Prazo para Reembolso: } 2.5 Prazo para Reembolso: 2.5 Prazo para Reembolso:
| 2.6 Dia de Corte; | 2.6 Dia de Entrega: 2.6 Dia de Entrega:
27 Frequéncia de Entrega: | 2.7 Tarifa de Entrega: 2.7 Tarifa de Entrega:
Obs.: 2.8 Frequénda de Entrega: 2.8 Frequéncia de Entrega:
‘ Obs.: Obs.:
| CARTAO SUPER CONTA ()
| 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta 2.2 Tarifa de Administracio (TAS): 2.5 Prazo para Reembolso:
i Nome Banco: No: 2.3 Tarifa de Adesdo (TAD): 26 Dia de Corte:
‘ Ag.: c/c: 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): 2.7 Frequénda de Entrega:
i Obs.: s

o
Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, GREEM CARD S/A REFEIGOES, COMERCIO E
SERVIGOS, com sede no Largo Visconde do Caird, n° 12 - 10° andar, Centro Histérico, na cidade de Porto
Alegre/RS, CEP 90030-110, inscrita no CNPYMF sob n® 92.559.830/0001-71, regularmente registrada no
Programa de Alimentacio do Trabalhador — PAT como prestadora de servico de alimentacdo coletiva e
devidamente cadastrada no Ministério da Cultura, sendo autorizada a produzir e comercializar o vale-cultura,
doravante denominada simplesmente GREEN CARD S/A e, de outro lado, na qualidade de CONVENIADO, a
pessoa juridica qualificada no item 01 deste contrato, tém, entre si, justo e acertado o presente Contrato,
mediante as cliusulas e condigbes estipuladas, de inteiro conhecimento das partes, que aceitam e se obrigam,
por si e seus sucessores a qualguer titulo.

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS DEFINICOES

Sempre que 0s termos abaixo forem citados neste instrumento e seu ANEXO [ terdo a seguinte definigdo:

a) SISTEMA: Sistema de gerenciamento das transagdes realizadas pelo USUARIO na rede conveniada, por
meio de cartiio eletrdnico efou voucher;

b) CARTAO: cartdo eletrbnico de uso pessoal, exclusivo e intransferivel, emitido pela GREEN CARD S/A e
utilizado pelo USUARTO para transagdes de compra na rede conveniada;

©) VOUCHER: Voucher emitido em papel moeda e de propriedade da GREEN CARD S/A, cedido a0 USUARIO
para realizagio de transacdes na rede conveniada;

d) USUARIO: Passoa Fisica e/ou Juridica, portadora de cartes eletrénicos e/ou vouchers;

e) CONVENIADO: Estabelecimento comercial credendiado a0 sistema GREEN CARD apto a realizar as
transagdes;

f) TRANSAGAO: Todo e qualquer pagamento efetuado por meio do cartio ou do voucher GREEN CARD;

g) COMPROVANTE: Registro da transacio eletrbnica impresso em papel ou disponibilizado em tela pelos
terminais POS/PDV ou outro;

h) PROGRAMA DE Al.lMEN‘I‘A(;lO DO TRABALHADOR - PAT: Instituido pela Lei 6.321/76;

i) PRODUTO: Objeto assinalado no item 2 deste contrato e habilitado no estabelecimento comercial conveniado
ao sistema GREEN CARD;

j) PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR: Instituido pela Lei 12.761/2012;

1) REEMBOLSO: Valor a ser ressarcido a0 CONVENIADO, correspondente aos créditos originados das

transagdes realizadas pelos USUARIOS, deduzidas comissBes, anuidades, tarifas e demais valores negociadas
s partes.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

Pelo presente instrumento é realizado o credenclamento do CONVENIADO ao SISTEMA GREEN CARD,

habilitando-o a realizar operagdes de venda de produtos ou prestagdo de servicos, de acordo com ofs) produto(s)

assinalado(s) no item 2 deste contrato.

2.1 COM RELAGAO AO SISTEMA ELETRONICO

2.1.1 Fazem parte deste SISTEMA os seguintes produtos: o CARTAO REFEIGAO que devera ser utilizado para

o pagamento.de refeicies prontas, em cadeia de restaurantes e conveniados e o CARTAO

ALIMENTAGAO que deverd ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,

supermercados e congéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTACAO DO

TRABALHADOR - PAT; 0 CARTAO CULTURA que devera ser utilizado para pagamento de produtos culturais

(materiais de cunho artistico, cultural e informativo) e/ou servicos culturais (atividades de cunho artistico e

cultural) conforme disposicdo do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR; o CARTAO

COMBU:! L que devera ser utilizado para pagamento de servicos automotivos efou de manutencio

velcular: @ 0 CARTAO SUPER CONTA, em que sdo creditados os reembolsos do CONVENIADO, que deverd

ser utilizado para o pagamento de produtos e servicos em seus diversos fornecedores, que, por sua vez, Sdo 0s

estabelecimentos conveniados ao SISTEMA GREEN CARD, nos termos do reqt lamento constante no

ANEXO-T.

2.1.2 AstransacBes devem ser efetivadas pelo USUARTO, mediante o uso de senha (pessoal e intransferivel).

2.1.3 0 prazo de validade dos CARTOES é de 05 (cinco) anos, contados da data de emissdo.

2.1.4 O CONVENIADO deverd manter em arquivo, por 180 (cento e oitenta) dias, as ¢ das

transacbies eletronicas, devendo apresenté-los 8 GREEN CARD S/A, quando solicitado, em, no miximo, 05

(cinco) dias (teis.








2.1.4.1. Caso o CONVENIADO n3o apresente 0s comprovantes ou os apresente fora dos padrdes determinados,
ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso este ja tenha sido realizado, a devolugdo do mesmo.

2.2. COM RELAGAO AO SISTEMA VOUCHER

2.2.1 Fazem parte deste SISTEMA os seguintes produtos: O VOUCHER REFEIGAO que devera ser ulilizado
para o pagamento de refeicies prontas, em cadela de restaurantes e congéneres conveniados e 0 VOUCHER
ALIMENTACAO que devera ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,
supermercados e congéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTAGAO DO
TRABALHADOR—-PAT.

2.2.2 Os VOUCHERS possuem valor determinado pelo cliente, prazo de validade definido e sdo impressos em
papel moeda com marca d'dgua de seguranca.

2.3 DISPOSIGOES COMUNS AOS DOIS SISTEMAS

2.3.1 A(s) tarifa(s) pactuada(s) no item 2 deste contrato é(séo) individualizada(s) por produto(s) contratado(s).
2.3.2. A GREEN CARD S/ A verificara, in loco, se as regras constantes na legislagdo do PAT e no PROGRAMA
DE CULTURA DO TRABALHADOR estiio sendo cumpridas e, caso seja constatada qualquer irregularidade,
poderé descredenciar o CONVENIADO.

2.3.3 0 crédito dos CARTOES e/ou dos VOUCHERS néo poderd ser negociado, sendo vedado a sua troca por
dinheiro, de acordo com a legislacdo do PAT e do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR.

2.3.4 O CONVENIADO deverd cumprir os di da legislagio do PAT efou do PROGRAMA DE
CULTURA DO TRABALHADOR, dependendo do produto habilitado.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGCOES DA GREEN CARD S/A

AGREEN CARD S/ A por forga deste contrato obriga-se a:

3.1 Incluir o nome do CONVENIADO na relagdo de estabelecimentos credenciados;

3.2 Implantar e administrar o SISTEMA GREEN CARD junto aos CONVENIADOS;

‘3.3 Manter a disposi¢io do CONVENIADO uma Central de Atendimento apta a prestar informacdes acerca das
transagbes processadas, inclusive informar o codigo das transacdes efetivadas;

3,4 Realizar o Reembolso a0 CONVENIADO do valor correspondente aos créditos originados das TransacBes, na
forma e prazos estabelecidos no item 2 deste contrato, deduzidas comissdes, anuidades, tarifas e demais valores
negodiados pelas partes;

3.5 Cumprir os dispositivos da legislagdo do PAT e/ou do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR.
CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO

O CONVENIADO por forga deste contrato obriga-se a:

4.1, Dar adequado atendimento aos USUARIOS, prestando-thes todas as informagdes necessdrias para
utilizagdo do seu crédito;

4.2 Aceitar o(s) PRODUTO(S) habilitado(s), desde que dentro do periodo de validade expresso no mesmo, tnica
e exclusivamente em pagamento dos produtos efou servigos descritos no item 2.1.1, 2.1.2 efouitem 2.2.1;

4.3 Conferir a titularidade do USUARIO do cartdo e existéncia de saldo para a realizacdo da transacdo solicitada;
4.4 Fornecer a0 USUARIO uma via do comprovante da transagdio, mantendo a outra eriy seu poder; !
4.5 Observar o Cédigo de Defesa do Consumidor; as normas instituidas pelo MPT quanto ao PROGRAMA D
ALIMENTACAO AD TRABALHADOR e pelo MinC quanto ao PROGRAMA DE CULTURA DO
TRABALHADOR, bem assim respeitar as exigéncias sanitarias impostas pelos 6rgaos fiscalizadores;

4.6 Forecer apenas produtos e/ou servigos de qualidade e de acordo com as regras impostas pela legislagdo
correspondente ao PRODUTO contratado, observando as questdes nutricionais exigidas pelo PAT,
responsabilizando-se frente a terceiros por quaisquer danos que possam advir da utilizacdo do produto oferecido,
bem como por vicios deste;

4.7 Acatar as normas e procedimentos para reembolso;

4.8 Afixar o adesivo da GREEN CARD S/ A indicando que se trata de estabelecimento CONVENIADO nos casos
de credenciamento remoto e, nos casos em que o credenciamento € feito in loco, autorizar a fixacdo do adesivo
pelos representantes da GREEN CARD S/A;

4.9 Desafixar o adesivo da GREEN CARD S/ A quando da exting&o ou resciséo do contrato;

4,10 Permitir a inclusdo do seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS, bem como a divulgagio em
materiais de publicidade;

4.11 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e morais, decorrentes de atos
praticados por seus prepostos ou empregados, devendo a GREEN CARD S/A ser reembolsada de quaisquer
despesas decorrentes de danos por eles causados;

4,12 O CONVENIADO deverd tomar os cuidados necessarios para evitar fraudes com os PRODUTOS
habilitados.

CLAUSULA QUINTA - DO REEMBOLSO

5.1 A GREEN CARD S/A providenciard o reembolso a0 CONVENIADO por meio de crédito na conta de
reembolso SUPER CONTA GREEN CARD, ou na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, ou por meio de
cheque nominal a ser retirado por seu representante legal diretamente no setor de atendimento da GREEN
CARD S/ A, conforme opgdo assinalada no item 2.

5.2 O pag o, feito nas modalidades descritas no item 5.1, confere 3 GREEN CARD S/A ampla e geral
quitacao dos valores,

5.3 Na modalidade de crédito na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, eventual alteragdo quanto aos
dados bancérios devera ser comunicada, por escrito, 8 GREEN CARD S/A. O documento comprobatdrio da
titularidade da nova conta bancdria devera ser encaminhado por via postal, e-mail, fax ou, ainda, entregue
diretamente no setor de atendimento da GREEN CARD S/A.

5.3.1 A atualizacio dos dados bancarios serd efetivada no prazo de 07 (sete) dias, contadas do recebimento da
comunicagdo, sendo que os reembolsos processados antes da comunicagdo serdo realizados na conta corrente
anterior,

5.4 Quando ocorrer atraso no reembolso por culpa exclusiva do CONVENIADO e/ou da instituicdo financeira
apta a receber o crédito, a GREEN CARD S/A ndo se responsabilizard por quaisquer prejuizos decorrentes
deste

5.5 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transacéo com feriado ou dia considerado ndo Gtil na
praga de compensagao do domicilio bancario do CONVENIADO, o pagamento nas modalidades cheque, conta
corrente e SUPER CONTA serio efetivados no proximo dia Gtil subsequente, sem quaisquer dnus ou encargos.
5.6 0 CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso, poderd apontar qualquer
divergéncia entre o total das transagdes e o valor reembolsado, findo esse prazo néo caberd qualquer outra
. reclamagao a este respeito, tomando a quitagdo definitiva, irrevogavel e irretratavel.

5.7 Toda vez que o CONVENIADO superar significativamente o volume de reembolso anteriormente apurado,
sem que tenha informado a GREEN CARD S/A a elevagiio da sua capacidade operativa, podera ter o reembolso
suspenso por 30 (trinta) dias, permitindo assim que a GREEN CARD S/A verifique a procedéncia dos créditos.
CLAUSULA SEXTA - DO ADIANTAMENTO DO REEMBOLSO

6.1 0 CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser reembolsado mediante o pagamento da
comisséo adicional a ser informada quando do pedido de adiantamento. A comissdo serd cobrada em fungdo dos
servigos extraordinarios e custos adicionai tes do adi )ento previamente acordado;

6.2 O adiar y do Reembolso serd efe d até 48 horas;

6.3 0 CONVENIADO poderé solicitar o adiantamento do reembolso para determinado més, sendo que a
solicitacio poderd ser feita pela Central de Atendimento ou, no caso de adiantamento de reembolso por um
periodo determinado, a solicitacio deverd ser feita por e-mail;

6.4 O cancelamento do adiantamento do reembolso gue foi definido para um periodo determinado ou
indeterminado deverd ser requerido por e-mail;

6.5 Fica estabelecido que a GREEN CARD podera efetuar a antecipacdo automatica do reembolso.

CLAUSULA SETIMA - DA REMUNERACAO, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO

7.1 0 CONVENIADO pagara 3 GREEN CARD S/A, o valor correspondente a(s) tarifa(s) acordada(s) entre as
partes no item 2 (das condigbes comerciais) deste contrato e discriminadas a seguir; responsabilizando-se, ainda,
pelo ressarcimento das despesas com o processamento, emisséo, envio e/ou disponibilizacdo do boleto bancério,
bem como pelas despesas causadas pelo seu inadimplemento; e

a) Tarifa de Adesdo (TAD) e Anuidade (TAN): O conveniado pagard & GREEN CARD S/A a tarifa de adesio e
anuidade definida no item 2 deste contrato, referente a sua adesdo e manutencdo ao SISTEMA que serd
descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

b) Tarifa de Administracio de servigos (TAS): percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso, a
qual ndo podera sob nenhuma hiptese ser repassada ao USUARIO;

c) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio utilizado para pagamento serd
descontado a cada Reembolso.

7.2 Os valores indicados no item “a” (Adesfo e Anuidade) serdo reajustados anualmente, sendo utilizado para
tanto o IGPM-FGV ou indice que melhor espelha a desvalorizagdo monetdria. No caso de extingéo do mencionado
indice, sera escolhido outro que melhor espelha a desvalorizagdo monetaria.

7.3 Os valores a serem ressarcidos 8 GREEN CARD S/A, indicados nos item "c” serdo aqueles correspondentes
ao valor do service prestado;

7.4 Os valores ora ajustados ndo contém os impostos diretos (155, PIS e COFINS);

7.5 Faculta-se & GREEN CARD S/A a dedugio automdtica dos valores correspondentes as tarifas e o
ressarcimento de eventuais despesas;

7.6 0 arquivo didrio de conciliagio terd um custo mensal no valor de R$ 1,000,00 (um mil reais) para o conveniado
que optar por este servico.

CLAUSULA OITAVA — DO PRAZO DO CONVENIO

8.10 presente contrato vigorara por prazo indeterminado, a partir da data de assinatura.

8.2 A rescisdo deste instrumento podera se dar imotivadamente, a qualquer tempo, mediante comunicacdo
expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, sem qualguer énus, multa ou penalidade, findo o qual
o conveniado ndo mais integrara o SISTEMA da GREEN CARD S/A.

8.3 No caso de o contrato ser denunciado pelo CONVENIADO sem que tenha observado o prazo supracitado,
pagard &8 GREEN CARD S/A multa equivalente ao valor da média dos 03 (trés) (iltimos reembolsos mensais,
cobravel por inteiro, seja qual for o tempo decorrido da relagdo contratual, bem como honordrios advocaticios
extrajudiciais (no caso de cobranga administrativa) de 10% (dez por cento) sobre o valor total e de 20% (vinte por
cento) para o caso de cobranca judicial.

8.4 0 presente contrato podera ser rescindido por quaisquer das partes, independente de interpelagdo judicial ou
extrajudicial, ndo cabendo & parte infratora reclamagao de qualquer espécie, nos seguintes casos:

a) inadimplemento ou infragdo das cldusulas ou condigbes deste contrato;

b) desvirtuamento das regras do PAT e/ou do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR;

c) faléncla, recuperacdo judicial ou extrajudicial, liquidago judicial ou extrajudicial de qualquer das partes,
requerida, homologada ou decretada;

d) ocorréncia de fraude em relacdo aos produtos habilitados.

CLAUSULA NONA - DISPOSICOES GERAIS

9,1 0 CONVENIADO fica ciente que, no caso de solicitaciio por parte das Autoridades Fazendarias e/ou Banco
Central do Brasil, a GREEN CARD S/A poderd fornecer informages sobre os reembolsos efetuados, ndo
configurando quebra de sigilo. Poderd, ainda, utilizar as informacbes cadastrais para fins operacionais e de
comunicacio de interesse das partes;

9,2 Identificada fraude relacionada com o presente instrumento, além de ser providenciada a imediata rescisdo
do contrato, a GREEN CARD S/A poderd suspender o reembolso devido a0 CONVENIADO;

9,3 0 CONVENIADO autoriza a GREEN CARD S/A a realizar o estorno em sua conta bancéria ou da SUPER
CONTA (conta de reembolso) de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente realizados, contanto
que previamente justificados;

9.4 0 CONVENIADO nio poderd emitir qualquer documento ou titulo de crédito contra a GREEN CARD S/A,
sob pena de se sujeitar & rescisdo imediata do presente contrato e as demais sangBes legais e contratuais
aplicadas;

9.5 As condicBes pactuadas serdio revistas sempre que eventos oriundos de mudanga na legislagdo em vigor e/ou
alteracio da conjuntura econdmico-financeira venham a determinar o desequilibrio econdmico-financeiro do
ajuste, ou ainda, alterar substancialmente as condicbes da contratacéio aqui definida. Desta forma, o percentual
de tarifa de administragdo de servigos pactuado serd valido até o limite da média faturada nos dois primeiros
meses de contrato, ultrapassado o limite definido, as tarifas serdo aumentadas na proporcao verificada.

9.6 Todos os termos, direitos, deveres, responsabilidades e condigdes contratuais e comerdiais pactuadas por
intermédio deste instrumento deverdo ser respeitados em sua integralidade pelo CONVENIADO e a GREEN
CARDS/A;

9.7 As alteracbes de enderego efou societiria deverdo ser comunicadas por escrito pelo CONVENIADO &
GREEN CARD S/A, mediante a apresentagéo de um documento comprobatorio;

9,8 Ficam revogadas todas e quaisquer relagbes contratuais pretéritas, diversas do presente instrumento;

9.9 A substituicio do adesivo, indicando que se trata de um CONVENIADO, serd efetuada pela GREEN CARD
S/ A ou por quem indicado, por sua iniciativa ou mediante requisigo pela Central de Atendimento.

CLAUSULA DECIMA - NOVACAO

A tolerancia entre as partes ndo implicara em novagdo, perddo, rentincia, alteracdo ou modificacdo do pactuado,
sendo 0 evento ou omissio considerado, para todos os fins de direito, como mera liberalidade da parte que
transigiu, anuiu ou ndo exigiu o cumprimento da obrigacio, ndo implicando, todavia, na rentindia ao direito de
exigir o cumprimento das obrigagdes aqui contidas e ao direito de aplicar as sancBes previstas neste contrato ou
decorrentes de lei, a qualquer tempo. "

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUCESSAO

Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA LEGISLACAO APLICAVEL

Tendo em vista que a relacio proveniente do presente contrato & estritamente comercial, o diploma legal que
rege a relagdo contratual entre as contratantes € o Codigo Civil Brasileiro.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA— DA INEXISTENCIA DE RELACAO TRABALHISTA

Nenhuma disposigio prevista neste contrato podera ser interpretada no sentido de estabelecimento de qualquer
vinculo empregaticio entre as partes, sécios e/ou empregados destas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO FORO

Fica eleito o Foro da comarca de Porto Alegre/RS para dirimir quaisquer dividas oriundas do presente Contrato,
com expressa rendincia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, ficando reservado 8 GREEN CARD
S/ A optar pelo Foro de jurisdicdo da sede do CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 01 (uma) folha, 02 (duas) péginas, e em 02
(duas) vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo firmadas, que a
tudo assistiram.

Testemunha 1
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CONTRATO DE CREDENCIAMENTO
AO SISTEMA GREEN CARD

1. IDENTIFICACAQ/QUALIFICACAO DO CONVENIADO

Rasdosodt 311 MERCEARIA RESTAURANTE E PADARIA LTDA Nomefantaslt: MERCEARIA SOUZA BATISTA
NPIMT 33 864.387/0001-83 (" RUA DO CATETE, 311 LJ E
Bairro: d A i
™ CATETE %% RIO DE JANEIRO fdt Ry | 22.220-901
Nome do Representante Legsl: RAFAEL DE SOUZA BATISTA WA 30.372.771-3
Fone(s): E . N
' 21-97027-1640 ™" rafael s batista1020@gmail.com
Tipo de tecnologla: =i Rede de Captura: N° de filiaco:
POS CIELO 11.14.51.09.79
Categoria/Tipo: MERCE’ REST N|'|3|2md:IlDVI: Funcionamento (dias): 7 D[AS N;;erddcﬂu}dh
2. PRODUTO(S) HABILITADO(S) E CONDIQ@ES COMERCIAIS
CARTAO REFEIGAO ( v ) CARTAO ALIMENTAGAO ( 4 ) CARTAO CULTURA( )
2,1 Reembolso: ( X)doc/ted ( )cheque ( )superconta | 2.1 Reembolso: ( g)doc/ted (= )cheque ( )superconta| 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta
Nome Banco;_ BRADESCO No:_237 Nome Banco;_BRADESCO no;_237 Nome Banco: NO:
Ag.: 3176-3 ¢/c:_0024206-3 Ag.:_3176-3 c/c;_0024206-3 Ag.: c/c:
2.2 Tarifa de Administragio (TAS):_6.8% 2.2 Tarifa de Administragio (TAS),_6.8% 2.2 Tarifa de Administragio (TAS):
2.3 Tarifa de Adesso (TAD);_|SENTA 2.3 Tarifa de Adessio (TaD),_R$ 170,00 2.3 Tarifa de Ades3o (TAD):
24 Tarifa de Anuidade (TAN),_ISENTA 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN),_R$ 80,00 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN):
2.5 Prazo para Reembolso:_ 28 DIAS 2.5 Prazo para Reembolso:_28 DIAS 2.5 Prazo para Reembolso:
2.6 Dia de Corte:_4° FEIRA 2.6 Dia de Corte:_4° FEIRA 2.6 Dia de Corte: ‘
2.7 Frequéncia de Entrega: 7 DIAS 2.7 Frequéncia de Entrega: 7 DIAS 2,7 Frequéncia de Entrega : ‘
obs.: DOC: R$ 4,50 obs.: DOC: R$ 4,50 Obs.:
CARTAO COMBUSTIVEL ( ) VOUCHER REFEIGAO ( ) VOUCHER ALIMENTAGAO ( )
2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta | 2.1Reembolso: ( )doc/fted ( )cheque ( )superconta| 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta
Nome Banco: No: Nome Banco: Ne: Nome Banco: Ne:
Ag.: Ci/C: Ag.: c/C: Ag.: c/C:
2.2 Tarifa de Administrac3o (TAS): 2.2 Tarifa de Administragio (TAS): 2.2 Tarifa de Administragio (TAS):
2.3 Tarifa de Adesdo (TAD): 2.3 Tarifa de Adesdo (TAD): 2.3 Tarifa de Adesdo (TAD):
2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN):.
2,5 Prazo para Reembolso: 2.5 Prazo para Reembolso: 2,5 Prazo para Reembolso:
2.6 Dia de Corte; 2.6 Dia de Entrega: 2.6 Dia de Entrega:
2.7 Frequéncia de Entrega: 2.7 Tarifa de Entrega: 2.7 Tarifa de Entrega:
Qbs.: 2.8 Frequénda de Entrega: 2.8 Frequéncia de Entrega:
Obs.: Obs.:
" CARTAO SUPER CONTA () &
2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta 2.2 Tarfa de Administracdo (TAS): 2.5 Prazo para Reembolso:
Nome Banco: No: 2.3 Tarifa de Adeséo (TAD):, 26 Dia de Corte: |
Ag.: g 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): 2.7 Frequénda de Entrega: E
Obs.: I

Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, GREEN CARD S/A REFEICOES, COMERCIO E
SERVICOS, com sede no Large Visconde do Cairti, n® 12 - 10° andar, Centro Historico, na cidade de Porto
Alegre/RS, CEP 90030-110, inscrita no CNPJ/MF sob n© 92.559.830/0001-71, regularmente registrada no
Programa de Alimentacdo do Trabalhador — PAT como prestadora de servico de alimentagdo coletiva e
devidamente cadastrada no Ministério da Cultura, sendo autorizada a produzir e comerdializar o vale-cultura,
doravante denominada simplesmente GREEN CARD S/A e, de outro lado, na qualidade de CONVENIADO, a
pessoa juridica qualificada no item 01 deste contrato, tém, entre si, justo e acertado o presente Contrato,
mediante as cldusulas e condigdes estipuladas, de inteiro conhecimento das partes, que aceitam e se obrigam,
por i e seus sucessores a qualquer titulo,

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS DEFINICOES

Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento e seu ANEXO [ terdo a seguinte definigdo:

a) SISTEMA: Sistema de gerenclamento das transagdes realizadas pelo USUARIO na rede conveniada, por
meio de cartdo eletronico efou voucher;

b) CARTAO: cartdo eletrbnico de uso pessoal, exclusivo e intransferivel, emitido pela GREEN CARD S/A e
utilizado pelo USUARIO para transagdes de compra na rede conveniada;

€) VOUCHER: Voucher emitido em papel moeda e de propriedade da GREEN CARD S/A, cedido ao USUARIO
para realizagdo de transagbes na rede conveniada;

d) USUARIO: Pessoa Fisica e/ou Juridica, portadora de cartBes eletrdnicos efou vouchers;

e) CONVENIADO: Estabelecimento comercial credenciado ao sistema GREEN CARD apto a realizar as
transagdes;

f) TRANSAGAO: Todo e qualquer pagamento efetuado por meio do cartdo ou do voucher GREEN CARD;

g) COMPROVANTE: Registro da transagdo eletronica impresso em papel ou disponibilizado em tela pelos
terminais POS/PDV ou outro;

h) PROGRAMA DE ALIMENTAGAO DO TRABALHADOR - PAT: Instituido pela Lei 6.321/76;

) PRODUTO: Objeto assinalado no item 2 deste contrato e habilitado no estabelecimento comercial conveniado
ao sistema GREEN CARD;

j) PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR: Instituido pela Lei 12.761/2012;

1) REEMBOLSO: Valor a ser ressarcido a0 CONVENIADO, correspondente aos créditos originados das
transagdes realizadas pelos USUARIOS, deduzidas comissdes, anuidades, tarifas e demais valores negociados

pelas partes.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ac SISTEMA GREEN CARD,
habilitando-o a realizar operagdes de venda de produtos ou prestagdo de servigos, de acordo com ofs) produto(s)
assinalado(s) no item 2 deste contrato.

2.1 COM RELACAO AO SISTEMA ELETRONICO

2.1.1 Fazem parte deste SISTEMA os seguintes produtos: 0 CARTAQ REFEIGAQ que deverd ser utilizado para
o pagamento de refeicdes prontas, em cadeia de restaurantes e congéneres convenlados e o CARTAO
ALIMENTAGAO que devera ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,
supermercados e congéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTAGAO DO
TRABALHADOR - PAT; 0 CARTAO CULTURA que devera ser utilizado para pagamento de produtos culturais
(materials de cunho artistico, cultural e informativo) e/ou servigos culturais (atividades de cunho artistico e
cultural) conforme disposicio do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR; o CARTAQ
COMBUSTIVEL que devera ser utilizado para pagamento de servigos automotivos e/ou de manutengdio
veicular; e o CARTAO SUPER CONTA, em que sdo creditados os reembolsos do CONVENIADO, que devera
ser utilizado para o pagamento de produtos e servicos em seus diversos fornecedores, que, por sua vez, S3o 0s
estabelecimentos conveniados aoc SISTEMA GREEN CARD, nos termos do regulamento constante no
ANEXO-I,

2.1.2 As transagdes devem ser efetivadas pelo USUARIO, mediante o uso de senha (pessoal e intransferivel).
2.1.3 0 prazo de validade dos CARTOES & de 05 (cinco) anos, contados da data de emiss3o.

2.1.4 O CONVENIADO deverd manter em arquivo, por 180 (cento e oitenta) dias, os comprovantes das
transagdes eletrinicas, devendo apresenta-los 8 GREEN CARD S/A, quando solicitade, em, no méaximo, 05
(cinco) dias Uteis.







2.1.4.1. Caso 0 CONVENIADO nio apresente os comprovantes ou os apresente fora dos padrdes determinados,
ficaré sujeito ao cancelamento do reembolso 0U, caso este j tenha sido realizado, a devolugdo do mesmo,
2.2.COM RELAGAO AO SISTEMA VOUCHER

2.2.1 Fazem parte deste SISTEMA os seguintes produtos: O VOUCHER REFEIGAO que devers ser utilizado
para o pagamento de refeicdes prontas, em cadeia de restaurantes e congéneres conveniados e o VOUCHER
ALIMENTAGAO que deverd ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,
supermercados e congéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTACAO DO
TRABALHADOR—PAT,

2.2.2 Os VOUCHERS possuem valor determinado pelo cliente, prazo de validade definido e s80 impressos em
papel moeda com marca d'agua de seguranga.

2.3 DISPOSICOES COMUNS AOS DOIS SISTEMAS

2.3.1 A(s) tarifa(s) pactuada(s) no item 2 deste contrato &(sd0) individualizada(s) por produto(s) contratados).
2.3.2. A GREEN CARD S/A verificard, in loco, se as regras constantes na legislacio do PAT e no PROGRAMA
DE CULTURA DO TRABALHADOR estso sendo cumpridas e, caso seja constatada qualquer irregularidade,
poderd descredcnciar o CONVENIADO,

2.3.3 O crédito dos CARTOES e/ou dos VOUCHERS néo poderd ser negociado, sendo vedado a sua troca por
dinheiro, de acordo com a legislacio do PAT e do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR.

2,34 O CONVENIADO deverd cumprir os dispositivos da legislacdo do PAT e/ou do PROGRAMA DE
CULTURA DO TRABALHADOR, dependendo do produto habilitado,

CLAUSULA TERCETRA—DAS OBRIGAGOES DA GREEN CARD S/A

AGREEN CARD S/A por forga deste contrato obriga-se a:

3.1 Incluir o nome do CONVENIADO na relagdo de estabelecimentos credenciados;

3.2 Implantar e administrar 0 SISTEMA GREEN CARD junto acs CONVENIADOS;

3.3 Manter a disposicio do CONVENIADO uma Central de Atendimento apta a prestar informagBes acerca das
transages processadas, inclusive informar o cddigo das transacbes efetivadas;

3.4 Realizar o Reembolso a0 CONVENIADO do valor correspondente aos créditos originados das Transagbes, na
forma e prazos estabelecidos no item 2 deste contrato, deduzidas comissdes, anuidades, tarifas e demais valores
negociados pelas partes;

3.5 Cumprir os dispositivos da legislagdo do PAT efou do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR.
CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO

O CONVENIADO por forca deste contrato obriga-se a:

4.1, Dar adequado atendimento aos uSUARIOS, prestando-lhes todas as informagBes necessarias para
utilizagdio do seu crédito;

4.2 Aceitar o(s) PRODUTO(S) habilitado(s), desde que dentro do perfodo de validade expresso no mesmo, Unica

4.4 Fornecer a0 USUARTO uma via do comprovante da transacdo, mantendo a outra em seu poder:

4.5 Observar o Cédigo de Defesa do Consumidor; as normas instituldas pelo MPT guanto a0 PROGRAMA DE‘

ALIMENTACAOD A0 TRABALHADOR e pelo MinC quanto ao PROGRAMA DE CULTURA DO
TRABALHADOR, bem assim respeitar as exigéneias sanitarias impostas pelos érgdos fiscalizadores;

4.6 Fomecer apenas produtos e/ou servicos de qualidade e de acordo com as regras impostas pela legislacio
correspondente a0 PRODUTO contratado, observando as questdes nutricionais exigidas pelo PAT,
responsabilizando-se frente a terceiros por quaisquer danos que possam advir da utilizagdo do produto oferecido,
bem como por vicios deste;

4.7 Acatar as normas e procedimentos para reembolso;

4.8 Afixar o adesivo da GREEN CARD S/A indicando que se trata de estabelecimento CONVENIADO nos casos
de credenciamento remoto e, nos casos em que o credenciamento & feito in loco, autorizar a fixacio do adesivo
pelos representantes da GREEN CARD S/A;

4.9 Desafixar o adesivo da GREEN CARD S/A quando da extingao ou rescisdo do contrato;

4.10 Permitir a inclusdo do seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS, bem como a divulgacdo em
materiais de publicidade;

4.11 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e morais, decorrentes de atos
praticados por seus prépostos ou empregados, devendo a GREEN CARD S/A ser reembolsada de quaisquer
despesas decorrentes de danos por eles causados;

4.12 O CONVENIADO deverd tomar os cuidados necessérios para evitar fraudes com os PRODUTOS
habilitados,

CLAUSULA QUINTA - DO REEMBOLSO

cheque nominal a ser retirado Por Seu representante legal diretamente no setor de atendimento da GREEN
CARD §/A, conforme opgdo assinalada no item 2,

5.2 O pagamento, feito nas modalidades descritas no item 5.1, confere & GREEN CARD S/A ampla e geral
quitagao dos respectivos valores,

5.3 Na modalidade de crédito na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, eventual alteragdo quanto acs
dados bancérios devera ser comunicada, por escrito, 8 GREEN CARD S/A. O documento comprobatério da
titularidade da nova conta bancéria devers ser encaminhado por via postal, e-mail, fax ou, ainda, entregue
diretamente no setor de atendimento da GREEN CARD S/A.

5.3.1 A atualizagio dos dados bancérios serd efetivada no prazo de 07 (sete) dias, contados do recebimento da
comunicagdo, sendo que os reembolsos processados antes da comunicagio serdo realizados na conta corrente
anterior.

5.4 Quando ocorrer atraso no reembolso por culpa exclusiva do CONVENIADO efou da instituicio financeira
apta a receber o crédito, 2 GREEN CARD S/A ndo se responsabilizard por quaisquer prejuizos decorrentes

5.5 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transacdo com feriado ou dia considerado nao Util na
Praga de compensag8o do domicilio bancario do CONVENIADO, o pagamento nas modalidades cheque, conta
corrente e SUPER CONTA serdo efetivados no préximo dia uitil subsequente, sem quaisquer dnus ou encargos,
5.6 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso, poderd apontar qualquer
divergéncia entre o total das transacdes e o valor reembolsado, findo esse prazo ndo cabers qualquer outra
reclamago a este respeito, tornando a Quitagdo definitiva, irrevogavel e irretratével,

5.7 Toda vez que 0 CONVENIADO superar significativamente o volume de reembolso anteriormente apurado,
sem que tenha informado a GREEN CARD S/Aa elevacio da sua capacidade operativa, poderd ter o reembolso
suLs:enso por 30 (trinta) dias, permitindo assim que a GREEN CARD S/A verifique a procedéncia dos créditos,
CLAUSULA SEXTA - DO ADIANTAMENTO DO REEMBOLSO

6.1 0 CONVENIADO poderd solicitar o adiantamento do valor a ser reembolsado mediante o pagamento da
comissdo adicional a ser informada quando do pedido de adiantamento, A comissdo sera cobrada em funcdo dos
servicos extraordindrios e custos. adicionais decorrentes do adiantamento previamente acordado;

6.2 0 adiantamento do Reembolso serd efetuado em até 48 horas;

6.3 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do reembolso para determinado més, sendo que a
solicitacio poderd ser feita pela Central de Atendimento ou, no caso de adiantamenta de reembolso por um
periodo determinado, a solicitacio devera ser feita por e-mail;

.
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6.4 O cancelamento do adiantamento do reembolso que foi definido para um periodo determinado ou
Indeterminado devera ser requerido por e-mail;

6.5 Fica estabelecido que a GREEN CARD poders efetuar a antecipacio automatica do reembolso,

CLAUSULA SETIMA - DA REMUNE O, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO

7.1 0 CONVENIADO pagaré 4 GREEN CARD S/A, o valor cor dente &(s) tarifa(s) acordada(s) entre as
partes no item 2 (das condiges comerciais) deste contrato ediscriminadas a sequir, responsabilizando-se, ainda,
pelo ressarcimento das desp COM 0 proc to, emissao, envio e/ou disponibilizacio do boleto bancario,
bem como pelas despesas causadas pelo seu inadimplemento;

a}ThrifadeAdesSo(TAD)eAnuldade(TAN): O conveniado pagaré a GREEN CARD S$/A a tarifa de adesio e
anuidade definida no item 2 deste contrato, referente a sua adesaoemamta";ﬁoaosmmmewé
descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

b) Tarifa de Administragio de servios (TAS): percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso, a
qual ndo poderé sob nenhuma hipétese ser repassada ao USUARIO;

€) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio utilizado para pagamento serd
descontado a cada Reembolso,

7.2 Os valores indicados no ftem “a” (Adesdo e Anuidade) serio reajustados anualmente, sendo utilizado para
tanto o IGPM-FGV ou indice que melhor espelha a desvalorizagio monetdria. No caso de extingdo do mencionado
indice, serd escolhido outro que melhor espelha a desvalorizacio monetaria,

7.3 Os valores a serem ressarcidos & GREEN CARD S/A, indicados nos item “¢” sero aqueles correspondentes
ao valor do servico prestado;

7.4 Os valores ora ajustados nio contém 0s impostos diretos (ISS, PIS e COFINS);

7.5 Faculta-se 4 GREEN CARD S/A a deduglo automdtica dos valores correspondentes s tarifas e o
ressarcimento de eventuais despesas;

7.6 O arquivo didrio de conciliagio ter um custo mensal no valor de R$ 1.000,00 (um mil reais) para o conveniado
que optar por este servico,

CLAUSULA OITAVA - DO PRAZO DO CONVENIO

8.10 presente contrato vigorara por prazo indeterminado, a partir da data de assinatura.

B.2 A rescisdo deste instrumento poderd se dar imotivadamente, a qualquer tempo, mediante comunicagio
expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, sem qualquer nus, multa ou penalidade, findo o qual
0 conveniado ndo mais integrara o SISTEMA da GREEN CARD S/A.

8.3 No asudeomnhataserdenwxiadopebCOWENﬂDﬂmquetenhaobsewadoomz

pagara 4 GREEN CARD S/A multa equivalente ao valor da média dos 03 (trés) dltimos reembolsos mensais,

extrajudiciais (no caso de cobranca administrativa) de 10% (dez por cento) sobre o valor total e de 20% (vinte por

cento) para o caso de cobranga judicial.

8.4 O presente contrato podera ser rescindido Por quaisquer das partes, independente de interpelagdo judicial ou
xtrajudicial, ndo cabendo & infra ..reclamat;iodequalquerspéde,msseguntﬁcasos:

a) inadimplemento ou infracio das cliusulas ou condigBes deste contrato;

b) desvirtuamento das regras do PAT €/ou do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR;

¢) faléncia, recuperacdo judidial ou extrajudicial, liquidacdo judicial ou extrajudicial de qualquer das partes,

requerida, homologada ou decretada;

d) ocorréncia de fraude em relacio aos produtos habilitados.

CLAUSULA NONA - DISPOSICOES GERAIS

9.1 0 CONVENIADO fica ciente que, no caso de solicitacio por parte das Autoridades Fazendarias e/ou Banco

Central do Brasil, a GREEN CARD S/A poderd fomecer Informagdes sobre os reembolsos efetuados, nio

configurando quebra de sigilo. Poderd, ainda, utilizar as informagdes cadastrais para fins operacionais e de

comunicagao de interesse das partes;

9.2 Identificada fraude relacionada com o presente instrumento, além de ser providenciada a imediata rescisdo

do contrato, a GREEN CARD S/A podera suspender o reembolso devido a0 CONVENIADO;

que previamente justificados;

9.4 0 CONVENIADO ndo poderd emitir qualquer documento ou titulo de crédito contra a GREEN CARD S/A,
sob pena de se sujeitar & rescisdo imediata do presente contrato e as demais sangGes legais e contratuais
aplicadas;

9.5 As condigBes pactuadas serfio revistas Sempre que eventos oriundos de mudanca na legislacio em vigor efou
alteracdo da conjuntura econdmico-financeira venham a determinar o desequilibrio econdmico-financeiro do
ajuste, ou ainda, alterar substancialmente as condices da contrataco aqui definida, Desta forma, o percentual
de tarifa de administraciio de Servicos pactuado serd vélido até o limite da média faturada nos dois primeiros
meses de contrato, ultrapassado o limite definido, as tarifas ser&io aumentadas na proporgdo verificada,

9.6 Todos os termos, direitos, deveres, responsabilidades e condicBes contratuais e comerciais pactuadas por
Intermédio deste instrumento deverdo ser respeitados em sua integralidade pelo CONVENIADO e a GREEN
CARDS/A;

9.7 As alteragbes de endereco e/ou societdria deverso ser comunicadas por escrito pelo CONVENIADO 3
GREEN CARD S/A, mediante aapresentacdo de um documento comprobatorio;

9.8 Ficam s todas e quai relagdes contratuais p itas, div do p instrumento;

9.9 A substituicio do adesivo, indicando que se trata de um CONVENIADO, serd efetuada pela GREEN CARD
S/A ou por quem indicado, por sua iniciativa ou mediante requisicio pela Central de Atendimento,

CLAUSULA DECIMA - NOVACAOQ

A tolerdncia entre as partes no implicara em novacdo, perddo, rentincia, alteracio ou modificagdo do pactuado,
sendo o evento ou omissdo considerado, para todos os fins de direito, como mera liberalidade da parte que
transigiu, anuiu ou ndo exigiu o cumprimento da obrigagdo, ndo implicando, todavia, na rendincia ao direito de
exigir o cumprimento das obrigacbes aqui contidas e ao direito de aplicar as sangfes previstas neste contrato ou
decorrentes de lei, a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUCESSAO

Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo,

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA ~ DA LEGISLACAO APLICAVEL

Tendo em vista que a relacio proveniente do presente contrato é estritamente comercial, o diploma legal que
rege a relaco contratual entre as contratantes & o0 Codigo Civil Brasileiro.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA— DA INEXISTENCIA DE RELAGAO TRABALHISTA

Nenhuma disposicdo prevista neste contrato poderd ser interpretada no sentido de estabelecimento de qualquer
vinculo empregaticio entre as partes, sécios e/ou empregados destas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Fica eleito o Foro da comarca de Porto Alegre/RS para dirimir quaisquer dévidas oriundas do presente Contrato,
Com expressa rendncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, ficando reservado 3 GREEN CARD
S/A optar pelo Foro de jurisdicio da sede do CONVENIADO,

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 01 (uma) folha, 02 (duas) paginas, e em 02
(duas) vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo firmadas, que a
tudo assistiram,

de

Green Card S/A — Refe

Testemunha 1

meftas >

CONVENIADO

Testemunha 2 /
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HORTIFRUTI

Cariacica, 22 de outubro de 2014

COMPROVAGCAO DE CREDENCIAMENTO

Hortigil Hortifruti S.A, inscrita no CNPJ 31.487.473/0001-99, tendo sua matriz
situada na Rua Edson Bonadiman, 45, Bairro Sdo Francisco — Cariacica ES, vem
comprovar seu credenciamento na empres! Green Card S/A Refeicdes Comeércio e
Servigos, mediante contrato de credenciamento ao sistema, firmado em (data), por
tempo indeterminado.

Sendo assim, seus estabelecimentos / filiais estdo habilitados a receber
regularmente os Cartdes Eletrénicos Green Card Alimentagao.

Para esclarecimento de quaisquer duvidas, favor entrar em contato utilizando o
telefone (27) 2121.7575 ou pelo e-mail: cristiane.yuki@hortifruti.com.br .

Por ser verdade, firmamos a presente.

- h = P FoSe ,,_—’/ = :
Assinatura Y

Nome completo: ‘ Luiz Bento da Silva Filho
Cargo: Gerente Financeiro

CPF n®: 745.190.697-34

RG n°: 05973399-8

Hortigil Hortifruti S/A - Rua Edson Bonadiman, 45, Séo Francisco | Cariacica - ES | CEP: 29 145-450
Tel.: (27) 2121-7575 | hortifruti@hortifruti.com.br | www.hortifruti.com.br
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274558-6

~ Cadastro de Lojas de Grandes Redes

IDENTIFICACAO DO CONVENIADO

Cnpj:

31.487.473/0112-04

Insc. Estadual:

Insc. Municipal:

Razao Social: HORTIGIL HORTIFRUTI S/A
Nome Fantasia: HORTIFRUTI
Enderego: RUA CORONEL MOREIRA CESAR 393
Bairro: ICARAI
Municipio: NITEROI
UF.: RJ
Cep: 24,230-054
Telefone com DDD: (21) 2111-7575
E-Mail:
Nome dos proprietarios: MARCOS COSTA DE MATTOS
RG 101434306 -
CPF 118.626.577-93
CONTA CORRENTE JURIDICA PARA REEMBOLSO
N° Banco: 341
Nome Banco: ITAU
N° Agencia: 1424
N° Conta: 06018-2

Consolida Pagto?

( )Ndo (X )Sim

CONDICOES COMERCIAIS
Prazo de Reembolso: 21
Frequencia de Apuragao: Semanal
Dia de Apuracao: 62 feira
Taxa de administragao (%): 3,00%
Taxa de Adesdo: Isento
Taxa de Anuidade: Isento
Taxa Desp. De Crédito(Doc): Isento

DADOS CADASTRAIS

[Ramo de atividade: SUPERMERCADO
Tipo de Estabelecimento:
|[Especialidade:
Tipo de Fornecimento:
Numero de lugares:
rea de atendimento (M?3): 400
Qtde Check-outs: 7
Filial de Atendimento da Green Card: 08 - RJ

Dias de funcionamento:

SEGUNDA A DOMINGO

Horario de funcionamento:

Cadigo de Grupo: 13000

N° da loja:

Cdodigo de afiliagao do PDV/IPOS REDECARD: (83042512 S
Cdodigo de afiliagao do PDV/POS CIELO: 1118186009
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Relatorio de Transacdes
GreenCard

Estabelecimento: 180159 - CAFE E BAR IRMAOS MARTINS LTDA
Vencimento: 20/04/2020

Estabelecimento Estado Nsu Trans Data Compra Vencimento

Valor Compra

CAFE E BAR IRMAOS MARTINS RJ 291580 17/02/2020 20/04/2020

Total: R$ 10,00

OBSERVACAOQ: Extrato até as 23h e 59min de : 20/05/2020

R$ 10,00

1-1 Emitido por: SONIA AVILA, em 21/05/2020 as 11:06:01
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_1651660808.pdf
22/05/2020 Zimbra

Zimbra fmazza@finep.gov.br

Re: Recurso Green Card Ref ao PE 001 2020 FINEP ultima parte

De : cp pregoeiro <cp_pregoeiro@finep.gov.br> Sex, 22 de Mai de 2020 12:18
Assunto : Re: Recurso Green Card Ref ao PE 001 2020 FINEP Ultima parte ##1 anexo
Para : Susiane Kempfer <susiane.kempfer@grupogreencard.com.br>

Boa tarde,

Acuso o recebimento dos e-mails (Parte 1 a 4 e "Ultima parte").
Atte.

Felipe Mazza

Pregoeiro

De: "Susiane Kempfer" <susiane.kempfer@grupogreencard.com.br>

Para: pregoeiro@finep.gov.br

Enviadas: Quinta-feira, 21 de maio de 2020 17:55:10

Assunto: Recurso Green Card Ref ao PE 001 2020 FINEP ultima parte

Prezado

Sr. Pregoeiro, Boa tarde,

A empresa Green Card S/A Refeicdes Comercio e Servicos, inscrita no CNPJ n° 92.559.830/0001-71, vem
por meio deste apresentar suas justificativas em nado estar de acordo com a nossa desclassificacao no
processo licitatorio em questdo.

Cientes de seu aceite e analise, ficamos no aguardo de sua resposta quanto a nossa solicitacdo.

Qualquer duvida ficamos a disposicao.

Por gentileza confirmar o recebimento deste.

= >) Susiane Kempfer
)_ Licitagbes
www.grupogreencard.com.br

GreenCard
Telefone:+55 (51) 3226-8999

- 15 KB
GreenCard

https://webmail.finep.gov.br/h/printmessage?id=73cebe69-ff04-43ba-9225-4060b0d0f758:10005&tz=America/Sao_Paulo&xim=1



https://webmail.finep.gov.br/service/home/~/?id=73cebe69-ff04-43ba-9225-4060b0d0f758:10005&part=2.2&auth=co&disp=i
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22/05/2020 Zimbra

Zimbra fmazza@finep.gov.br

Recurso Green Card Ref ao PE 001 2020 FINEP parte 04

De : Susiane Kempfer <susiane.kempfer@grupogreencard.com.br> Qui, 21 de Mai de 2020 17:53
Assunto : Recurso Green Card Ref ao PE 001 2020 FINEP parte 04 #22 anexos
Para : pregoeiro@finep.gov.br

Prezado

Sr. Pregoeiro, Boa tarde,

A empresa Green Card S/A Refeicdes Comercio e Servigos, inscrita no CNPJ n° 92.559.830/0001-71, vem
por meio deste apresentar suas justificativas em nao estar de acordo com a nossa desclassificacao no
processo licitatorio em questdo.

Cientes de seu aceite e analise, ficamos no aguardo de sua resposta quanto a nossa solicitacado.

Qualquer duvida ficamos a disposicao.

Por gentileza confirmar o recebimento deste.

Susiane Kempfer
LicitagOes

. www.grupogreencard.com.br
GreenCard grupog
Telefone:+55 (51) 3226-8999

image001.png
15 KB

GreenCard

. contratos 2.pdf
A 13 MB

https://webmail.finep.gov.br/h/printmessage?id=73cebe69-ff04-43ba-9225-4060b0d0f758:10000&tz=America/Sao_Paulo&xim=1
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Contrato de Creden

Dados do Cgaveyiado
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Nome do Representante Legal

R yval o
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RG/RNE do Representante

Qualificacdao do Conveniado
Tipo Tecnologia Rede de Captura
F0s

LCPF do Representante

N. Filiagao

438441343

o che IZCJJLDI
Tipo T2cnologia Rede de Captura

N. Filiacédo

Tipo de CONVENIADO

Metrag. Atend. Puablico

N. de PDVs N. de POs

Horario de funcionamento

Condicoes Comerciais

Taxa Adm (%) T
5,0

Dias de Funcionamento

T7x: Adesdo R$ | MEIOZ:a%OCDR$

Quant. Func.

Forma de Reembolso
( ) Cheque em balcao

reqliéncia de Entrega

Prazo de Reembolse '

O JPoc/TED

Agég{:ia

N.°Banco N.° Conta Bancaria

U

Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A
Refeicoes Comeércio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Cairtl, 12 - 10° andar, Ed.
Consércio, Centro, Porto Alegre, Cep 90.030-110, inscrita no CNPJ/MF sob n°
92.559.830/0001-71, por seus representantes legais ao final assinados, doravante
denominada GREEN CARD, e, de outro lado, 0 CONVENIADO, cuja definicio seque
acima, tém entre si ajustado o presente convénio, mediante as clausulas e condicdes a
seguirdescritas:

1. DEFINICOES

Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento, terdo a sequinte definigao:
CONVENIADO - Estabelecimento comercial atuante no ramo de comercializagao de
géneros alimenticios, que venha a aderir ao presente instrumento.

PAT - Programa de Alimentagdo ao Trabalhador instituido pela Lei 6.321/76 e
regulamentado por legislagao posterior.

BOLETO - Documento utilizado para registrar e identificar as Transagbes nao eletrénicas,
realizadas com uso da Maquineta, nas situagbes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolso.

COMPROVANTE - Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados para
registrar e identificar as transagoes.

MAQUINETA - Equipamento fornecido ao CONVENIADO para a emissio de Boleto,
quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos para Reembolso.

USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Cartdes contendo prednos a serem utilizados
em transacdes.

TRANSACAO - Operacao comercial de aquisicao de géneros alimenticios , mediante a
utilizagdo do CARTAO GREEN CARD ALIMENTACAO, transmitida 8 GREEN CARD,
atraves dos equipamentos ou de forma manual, conforme especificagdes contidas neste
contrato realizada entre USUARIO e CONVENIADO.

REEMBOLSO - Valor a serressarcido ac CONVENIADO, equivalente a créditos originados
de Transacbes, deduzidas comissoes, anuidades, taxas e demais valores negociados
pelas partes.

TERMINAIS POS OU TERMINAIS PDV - Terminal eletrénico instalado nas dependéncias
do CONVENIADO apto a realizar Transacoes “on line”.

2. OBJETO

Pelo presente instrumento & realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA
GREEN CARD ALIMENTAGCAO, habilitando-o a realizar operagbes de venda de géneros
alimenticios mediante a utilizagdo do CARTAO GREEN CARD ALIMENTACAO
ELETRONICO e usufruir os seus beneficios, sendo incluido na relacao de
CONVENIADOS Credenciados, divulgada entre os USUARIOS.

3. OBRIGACOES DAGREEN CARD:

3.1 Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO, mediante a
prestacao dos servigos a seguir descritos:

A) Inclusao na relagdo de fornecedores de géneros alimenticios, divulgadas entre
08 USUARIOS da GREEN CARD;

B) Implementar e administrar o funcienamento do SISTEMA GREEN CARD
ALIMENTACAO ELETRONICO;

C) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informagdes acerca das
transacdes processadas, também podendo fornecer codigo de transacdes e receber
comunicados de interesse das partes contratantes.

3.2 Realizar o Reembolse do valor das transagées, na forma e prazos
estabelecidos, descontando a taxa de administragio, adesdo, meios de pagamento,
anuidade e demais despesas, tudo conforme negociagao havida entre as partes.

4, OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:

4.1 Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAQ GREEN CARD
ALIMENTACAO ELETRONICO interessados na compra de géneros alimenticios,
prestando-lhes todas as informacbes necessarias para utilizagdo do seu crédito, em
consonancia com os ditames do Codigo de Defesa do Consumidor.

4.2 Aceitar o CARTAO GREEN CARD ALIMENTAGAO ELETRONICO que Ihe for
apresentado pelo USUARIO, de acordo com a legislacao do PAT, desde que dentro do
periodo de validade, expresso no mesmo, Unica e exclusivamente em pagamento de
fornecimento de géneros alimenticios, ndo podendo, assim, realizar troca de créditos
eletrénicos por dinheiro, ou incluir nas transagdes outros géneros alimenticios, tampouco
negociar o crédito de qualquer forma.

4.3 Apos conferir a titularidade do USUARIO do cartdo e existéncia de saldo,
realizar toda e qualquer transacéo solicitada, através de um dos meios disponibilizados
pela GREEN CARD. :

4.4 Fornecer ao USUARIQ, assim que concluida a transacao, uma via do
Comprovante de Transacao respectivo, juntamente com o CARTAO GREEN CARD
ALIMENTAGAO ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para
controle interno, ficando desde ja estabelecido que a GREEN CARD podera, a qualquer
tempo, requisitar a apresentacdo dos comprovantes de transagdes, inclusive para
esclarecimento do montante a ser reembolsado.

4.5 No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transacdes, tratar o

USUARIO com respeito e cordialidade, de modo que ndo o cause qualquer,

constrangimento ou dano moral.

4.6 " Atender as normas instituidas pelo Cédigo de Defesa do Consumidor e
legislagao correlata, bem como ao Programa de Alimentagéo do Trabalhador, fornecendo
apenas produtos aptos ao consumo, responsabilizando-se frente a terceiros por
quaisquer danos que possam advir da utilizagdo do produto, bem como por vicios deste.
4.7 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e
qualquer material fornecido pela GREEN CARD, especialmente os equipamentos
necessarios ao funcionamento do SISTEMA GREEN CARD ALIMENTACAO
ELETRONICO, que séo de uso exclusivo do CONVENIADO, sendo terminantemente
vedada a cesséo e transferéncia para qualquer outro local que ndo o endereco deste,
responsabilizando-se ainda pelo usc indevido ou de terceiros.

4.8 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembolso,
aceitando da mesma forma as instrugbes para instalagéo e implementacao do sistema.





49 Em caso de furto, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ao
GREEN CARD, especialmente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN
CARD, sob pena de rescisao imediata do contrato.
410 Permitir a fixacdo de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD ALIMENTAGCAO ELETRONICO, enquanto
perdurar o convénio, devendo retira-los e destrui-los no caso de extingao ou rescisao deste
ajuste. Permitir ainda, a inclusao de seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS
Credenciados ao referido Sistema a serem divulgadas, e outros materiais publicidade,
compromete-se a ndo ceder, emprestar ou doar quaisquer dos indicativos, sob qualquer
retexto
5 A1 A substituicao do adesivo se dara por motivo importante, tais como a mudanca
de endereco ou alteragdo da quantidade de exemplares, sera efetuada pela GREEN
CARD ou por quem for indicada pela mesma, por sua iniciativa ou mediante requisicao pela
Central de Atendimento.
412 Quaisquer modificagbes de dados cadastrais e de instalagdo, posteriores
adesao ao presente, principalmente os que possam aumentar ou diminuir sua capacidade
de atendimento, deverdo ser comunicados a GREEN CARD.
413 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e
morais, decorrentes de transacgao realizada ou negada, por quaisquer de seus prepostos
ou empregados, devendo a GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas
causadas, decorrentes de agdes judiciais, como pagamento de custas, taxas e honorarios
advocaticios, bem como eventual condenagéo que esta venha a sofrer, enfim, reembolsar
qualquer valor gue a GREEN CARD venha despender emface desse tipo de ocorréncia.
5. REEMBOLSO
5.1 A GREEN CARD providenciara o reembolso do valor referente as transagbes
devidamente realizadas ao CONVENIADO por meio de crédito em conta corrente indicada
pelo CONVENIADO, ou por meio de cheque a ser retirado pelo mesmo diretamente no
setor de atendimento GREEN CARD, conforme escolha constante nos dados cadastrais
no preambulo deste. Referido pagamento confere a GREEN CARD ampla e geral quitagéo
dos respectivos valores.
5.2 No caso de alteracdo do nimero da conta-corrente bancaria, o CONVENIADO
comunicara a alteragdo por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento
comprobatério da titularidade por via postal, fax ou diretamente no setor de atendimento, a
qual sera efetivada no prazo de 7 (sete) dias contados do recebimento da comunicagao,
sendo que os reembolsos que tenham sido processados antes da comunicagdo serao
realizados na conta-corrente anterior.
5.3 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transacéo com feriado
ou dia considerado nao util na praga de compensagdo do domicilio bancario do
CONVENIADO, o pagamento sera efetivado no préximo dia Gtil subsequente, sem
guaisquer 6nus ou encargos, por eventuais motivos, contingéncias ou operacionais.
54 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso,
poderéa apontar qualquer divergéncia entre o total das transagdes e o valor reembolsado,
findo esse prazo ndo cabera qualquer outra reclamagéo a este respeito, tornando a
quitacdo definitiva, irrevogavel e irretratdvel. A critério da GREEN CARD serdo
apresentados os comprovantes de transagao em caso de dlvida.
55 Havendo motivo de forga maior ou caso fortuito, ou atraso gerado pelo
CONVENIADO efou pela instituicao financeira apta a receber o crédito, a GREEN CARD
nao ficara responsavel pelo atraso do reembolso.
5.6 Toda vez que o CONVENIADO superar o volure de reembolso anteriormente
apurado, sem que tenha informado a GREEN CARD, a elevacédo da sua capacidade
operativa, podera ter o pagamento do reembolso suspenso por 30 (trinta) dias, permitindo
que a GREEN CARD possa verificar a procedéncia dos créditos.
6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO
6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,
mediante o pagamento de comissao adicional relativa a este adiantamento, a ser definida
na ocasido pzla GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedido. O
CONVENIADO que optar pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de que o
mesmo credito sera efetuado em 48 horas, quando esta determinara as bases para o
adiantamento, informando-as ao CONVENIADO.
6.1.1 O CONVENIADO podera optar pelo adiantamento de seu Reembolso em
periodo pré-determinado, mediante simples correspondéncia informando o periodo de
interesse, dirigida a GREEN CARD. Fica ciente o CONVENIADO dos prazos e pagamento
do valor correspondente aos custos administrativos especificos, estabelecidos pela
GREEN CARD, para execugao desses servigos.
O referido valor sera devido em razao dos servigos extraordinarios solicitados, sendo os
custos mais elevados, serao considerados aceitos pelo CONVENIADO que solicitar os
Servicos.
8.1.2 O cancelamento devera ser requerido mediante correspondéncia simples.
7 REMUNERACAQ, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO.
T O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes a taxa
de adesdo, taxa de administracao e anuidade (relativa aos segvicos de processamento,
consultas e emissdo de extratos), em percentuais e periodicidade estabelecidos pelo
presente contrato, a ser calculado da seguinte forma:
A) Taxa de Adesao e Anuidade: O conveniado pagara 8 GREEN CARD a taxa de adesdo e
anuidade definida no predAmbulo deste contrato, referente a sua adesdo e manutencéo ao
sistema que sera descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;
B) Taxa de Administracéo: percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso,
aqual nao podera sob nenhuma hipotese ser repassada ao USUARIO;
C) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio
utilizado para pagamento, sera descontado a cada Reembolso.
T.1.1 Os valores indicados no item "A" (Ades3o e Anuidade), serdo reajustados
anualmente, sendo utilizado para tanto o IGPM_FGV ou indice que melhor espelha a
desvalorizagao monetaria.
1.2 Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD, indicados nos item “C”,
serdao aqueles correspondentes ao valor do servigo prestado.
713 Os valores ora ajustados ndo contém os imposios diretos (1SS, PIS e
COFINS).
7.2. Fica desde logo permitida a dedugdo automatica da anuidade, taxa de adeséo, taxa de
administragao, taxas de meios de pagamento, bem como o ressarcimento de despesas, a
serem reembolsados 8 GREEN CARD.
8 O PRAZO DO CONVENIO
8.1 O conveénio tera inicio na data da sua assinatura, com vigéncia por prazo
indeterminado.

;
2 Yy

8.2 A rescisdo deste instrumento poderd se dar imotivadamente, mediante

comunicagao expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual o

conveniado nao mais integrara o Sistema GREEN CARD.

8.2.1 Cabera ainda rescisao imediata motivada por descumprimento de quaisquer

das clausulas deste convénio ou insolvéncia, faléncia, liquidacéo judicial ou extrajudicial

ou recuperacao judicial, sem prejuizo da adocio de medidas juridicas cabiveis.

) DISPOSIGOES GERAIS

9.1 Os valores de remuneracao, de ressarcimento, prazos e forma de pagamento

a serem praticadas pelas partes, serdo aquelas acordadas e aceitas através do presente

contrato. : ;

9.2 Qualquer alteracdo societaria devera ser comunicada por escrito pelo

CONVENIADO a GREEN CARD, nao se responsabilizando esta por qualquer pagamento

indevido em fungéo da falta da referida comunicacgao.

93 Os equipamentos ficardo em regime de comodato nas instalagbes do

CONVENIADO enquanto perdurar o convénio entre as partes, devolvendo-os ao término

da vigéncia do presente contrato. Caso seja necessaria a reposicio dos equipamentos,

por qualquer motivo, compromete-se o CONVENIADO a reembolsar a GREEN CARD do

valor correspondente ao seu custo, a ser comunicado a época. .

94 O CONVENIADO devera manter um arquivo por 180 (cento e oitenta) dias dos

comprovantes das transacgdes eletronicas ou manuais realizadas, devendo apresenta-los

a GREEN CARD no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados da solicitagéo.

9.41 Caso o CONVENIADO nao apresente os comprovantes, ou 0s apresente fora

dos padrées acima determinados, ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso

este ja tenha sido realizado, a devolugao do mesmo.

9.5 A Maquineta somente serd utilizada excepcionalmente, quande o

CONVENIADO estiver impossibilitado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV. Nesses
sos o CONVENIADO devera solicitar a autorizagdo junto & Central de Atendimento,
ndo que o cddigo de autorizacao fornecido por esta devera ser anotado no formulério de

transagdo manual. O CONVENIADO dever4 solicitar a assinatura do USUARIO, bem

como, verificar o R.G. do mesmo.

9.6 Ocorrendo fraude relacionada com o presente instrumento sera

providenciada a imediata rescisdo,. independentemente de qualquer notificagio,

acarretando ainda a suspenséo de Reembolso devido ao CONVENIADO.

9.7 O CONVENIADO desde logo autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno

em sua conta bancaria de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente

realizados, contanto que previamente justificados.

9.8 O CONVENIADO nao podera emitir qualquer documento ou titulo de crédito,

contraa GREEN CARD, sob pena de se sujeitar a rescisao imediata do presente contrato

e as demais sangdes legais e contratuais aplicadas.

9.9 As condigoes ora pactuadas serao revistas sempre que eventos oriundos de

mudanga na legislacdo em vigor efou alteragdo da conjuntura econdmico-financeira

venham a determinar o desequilibrio econdmico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar,

substancialmente as condigbes da contratacdo aqui definida.

10 NOVAGAQ

Quaisquer omissbes das partes na exigéncia do cumprlmento dos termos e condigdes

deste contrato, ndo constituird novagéo ou renlincia ao direito de aplicar as sancoes

previstas neste contrato ou decorrentes de lei.

1 SUCESSAO
Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.
12 FORO

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente contrato, com expressa rentincia de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, ficando reservado a GREEN CARD optar pelo foro de jurisdigdo da sede do
CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, na presenga de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo
firmadas, que a tudo assisfifam.

PortoAlegre

N CARD S/ARefeigbes omercloeSe I;OS‘
T s,
Conveniadnw.ﬂ el (&

Testemunha 1 -
RG

Testemunha 2 -
RG

Carimbo do CNPJ

:EKJGSQ Y& fro v





L )

¥

Contrato de Cred:

RUR FNWHIHI!

Dados do Conxepiado

R

efeigao Eletrénico

rrr A A TR e o

a

Raza\c:uSomal(_“)’A ‘&)O‘/\& l%\w

Nome Fantasia

Hen Fouiole,  Hentc

Ramo de Atividade

o
6 TE0 ey

Alvara

(355”9635“'38’5 /0004 -20
Logradouro Q @- x

N.° :QD ;om~p%§n& Bairro m
TR il O e Cfanm RIT
EiDD.l @A @55—6—&$,6 Ramal DDD Fax

Nome do Representante

el Quiyval a0 Edtory de/\pqauﬂj_\

RG/RNE do Representante

Qualificagdo do Conveniado

Tipo Tecnologia Rede de Captura

Os =l

CPF do Representante

N. Filiacao ‘,%% “%

LS
Tipo Tecnologia Rede de Captura

N. Filiagcao

Tipo de CONVENIADO

Metrag. Atend. Pﬂﬁlico

N.de PDVs N.de POs

Horario de funcionamento

Condigoes Comerciais

Dias de Funcionamento

Quant. Func.

Taxa Adm (%) uidade % axa Adesdo R$ iojPagto. R$ Forma de Reembolso
5:0 é\£ S0,00 Jm IQ&4 ( ) Cheque em balcéo
eqlUéncia de Entrega Dia de Coyte razo de Re bols® g _Doc/TED
1Slso S/ 2iecd
Npme do Bghnco A cia N.°Banco N.° Conta Bancaria

il
0

Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A
Refeigdes Comércio e Servicos, com sede no Largo Visconde do Cair, 12 - 10° andar, Ed.
Consorcio, Centro, Perto Alegre, Cep 90.030-110, inscrita no CNPJ/MF sob n°®
92.559.830/0001-71, por seus representantes legais ao final assinados, doravante
denominada GREEN CARD, e, de outro lado, o CONVENIADO, cuja definigdo segue
acima, tém entre si ajustado o presente convénio, mediante as clausulas e condigdes a
seguir descritas:

7, DEFINICOES

Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento, terdo a seguinte definicao:
CONVENIADO - Estabelecimento comercial atuante no ramo de comercializagao de
refeigdes prontas, que venha a aderir ao presente instrumento.

PAT - Programa de Alimentagdc ao Trabalhador instituido pela Lei 6.321/76 e
regulamentado por legislagao posterior.

BOLETO - Documento utilizado para registrar e identificar as Transagbes nao eletronicas,
realizadas com uso da Maquineta, nas situagbes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolso.

COMPROVANTE - Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados para
registrar e identificar as transagoes.

MAQUINETA - Equipamento fornecido ao CONVENIADO para a emissdo de Boleto,
quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos para Reembolso.

USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Cartoes contendo créditos a serem utilizados
emtransagdes.

TRANSACAO - Operacao comercial de aquisicdo de rere|c6es prontas, mediante a
utilizagdo do CARTAO GREEN CARD REFEICAO, transmitida 8 GREEN CARD, através
dos equipamentos ou de forma manual, conforme especificagdes contidas neste contrato
realizada entre USUARIO e CONVENIADO.

REEMBOLSO - Valor a ser ressarcido a0 CONVENIADO, equivalente a créditos originados
de Transacgbes, deduzidas comissdes, anuidades, taxas e demais valores negociados
pelas partes.

TERMINAIS POS OU TERMINAIS PDV - Terminal eletrénico instalado nas dependéncias
do CONVENIADO apto a realizar Transagdes “on line”.

2. OBJETO

Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA
GREEN CARD REFEICAQ, habilitando-o a realizar operactes de venda de refeicoes
prontas mediante a utilizagao do CARTAO GREEN CARD REFEIGCAQO ELETRONICO e
usufruir os seus beneficios, sendo incluido na relacdo de CONVENIADOS Credenciados,
divulgada entre os USUARIOS

3. OBRIGAGOES DAGREEN CARD:

3.1 Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO, mediante a
prestacao dos servigos a seguir descritos:

A) Inclus@o na relagao de fornecedores de refeigbes prontas, divulgadas entre os
USUARIOS da GREEN CARD;

B) Implementar e administrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD
REFEICAQ ELETRONICO;

C) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informacgdes acerca das
transagdes processadas, também podendo fornecer codigo de transacbes e receber
comunicados de interesse das partes contratantes.

3.2 Realizar o Reemboiso do valor das transagbes, na forma e prazos
estabelecidos, descontando a taxa de administragdo, adesdo, meios de pagamento,
anuidade e demais despesas, tudo conforme negociagao havida entre as partes.

4. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:

4.1 Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAQ GREEN CARD
REFEICAQ ELETRONICO interessados na compra de refeigdes prontas, prestando-ihes
todas as informagdes necessarias para utilizagao do seu crédito, em consonancia com 0s
ditames do Cédigo de Defesa do Consumidor.

4.2 Aceitar 0 CARTAO GREEN CARD REFEICAQ ELETRONICO que Ihe for
apresentado pelo USUARIQ de acordo com a legislagao do PAT, desde que dentro do
periodo de validade, expresso no mesmo, Unica e exclusivamente em pagamento de
fornecimento de refeicbes prontas, ndo podendo, assim, realizar troca de créditos
eletrénicos por dinheiro, ou incluir nas transacoes outros géneros alimenticios, tampouco
negociar o crédito de qualquer forma.

43 Apos conferir a titularidade do USUARIO do cartao e existéncia de saldo,
realizar toda e qualguer transacgao solicitada, através de um dos meios disponibilizados
pela GREEN CARD.

4.4 Fornecer ao USUARIO, assim que concluida a transagdo, uma via do
Comprovante de Transacdo respectivo, juntamente com o CARTAQO GREEN CARD
REFEIGAO ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para controle
interno, ficando desde ja estabelecido que a GREEN CARD podera, a qualquer tempo,
requisitar a apresentagdo dos comprovantes de transagbes, inclusive para
esclarecimento do montante a ser reembolsado.

45 No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transacoes, tratar o
USUARIO com respeitoc e cordialidade, de modo que ndc o cause qualqu
constrangimento ou dano moral.

46 Atender as normas instituidas pelo Cadigo de Defesa do Consumidor e
legislagao correlata, bem como ao Programa de Alimentacao do Trabalhador, fornecendo
apenas produtos aptos ao consumo, responsabilizando-se frente a terceiros por
quaisquer danos que possam advir da utilizagdo do produto, bemcomo por vicios deste.
4.7 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e
qualquer material fornecido pela GREEN CARD, especialmente os equipamentos
necessarios ao funcionamento do SISTEMA GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO,
que s&o de uso exclusivo do CONVENIADO, sendo terminantemente vedada a cessdoe
transferéncia para qualquer outro local que ndo o enderego desté, responsabilizando-se
ainda pelo uso indevido ou de terceiros. :

4.8 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembolso,
aceitando da mesma forma as instrucoes para instalacao e implementacao do sistema.
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4.9 Em caso de furto, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ao
GREEN CARD, especialmente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN
CARD, sob pena de rescisdo imediata do contrato. ¥

4,10 Permitir a fixacdo de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO, enquanto perdurar
o0 convénio, devendo retiré-los e destrui-los no caso de exting&o ou rescisdo deste ajuste.
Permitir ainda, a inclusdo de seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS
Credenciados ao referido Sistema a serem divulgadas, e outros materiais publicidade,
compromete-se a nao ceder, emprestar ou doar quaisquer dos indicativos, sob qualquer
pretexto. i

4.1 A substituicao do adesivo se dara por motivo importante, tais como a mudanga
de endereco ou alteracao da quantidade de exemplares, sera efetuada pela GREEN
CARD ou por quem forindicada pela mesma, por sua iniciativa ou mediante requisicao pela
Central de Atendimento.

412 Quaisquer modificagbes de dados cadastrais e de instalagao, posteriores
adesao ao presente, principalmente os que possam aumentar ou dimjnuir sua capacidade
de atendimento, deveréo ser comunicados a GREEN CARD.

413 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e
morais, decorrentes de transacao realizada ou negada, por quaisquer de seus prepostos
ou empregados, devendo 8 GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas
causadas, decorrentes de acbes judiciais, como pagamento de custas, taxas e honararios
advocaticios, bem como eventual condenagao que esta venha a sofrer, enfim, reembolsar
qualquer valor que a GREEN CARD venha despender em face desse tipo de ocorréncia.

5. REEMBOLSO

51 A GREEN CARD providenciaré o reembolso do valor referente as transagdes
devidamente realizadas ao CONVENIADO por meio de crédito em conta cofrente indicada
pelo CONVENIADO, ou por meio de cheque a ser retirado pelo mesmo diretamente no
setor de atendimento GREEN CARD, conforme escolha constante nos dados cadastrais
no preédmbulo deste. Referido pagamento confere a GREEN CARD ampla e geral quitagio
dos respectivos valores,

§:2 No caso de alteracdo do nimero da conta-corrente bancéria, o CONVENIADO
comunicara a alteragdo por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento
comprobatbrio da titularidade por via postal, fax ou diretamente no setor de atendimento, a
qual sera efetivada no prazo de 7 (sete) dias contados do recebimento da comunicagio,
sendo gue os reembolsos que tenham sido processados antes da comunicagio serdo
realizados na conta-corrente anterior, »

53 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valorda transagao com feriado
ou dia considerado ndo Util na praca de compensago do domicilio bancario do
CONVENIADO, o pagamento sera efetivado no préximo dia util subsegiiente, sem
quaisquer 6nus ou encargos, por eventuais motivos, contingéncias ou operacionais. G
54 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso,
podera apontar qualguer divergéncia entre o total das transagdes e o valor reembolsado,
findo esse prazo néo caberd qualquer outra reclamagdo a este respeito, tornando a
quitagdo definitiva, irrevogavel e irretratdvel. A critério da GREEN CARD serdo
apresentados os comprovantes de transacéo em caso de duvida.

55 Havendo motivo de forca maior ou caso fortuito, ou atraso gerado pelo
CONVENIADO e/ou pela instituicao financeira apta a receber o crédito, a GREEN CARD
nao ficara responsavel pelo atraso do reembolso.

56 Toda vez que 0o CONVENIADO superar o volume de reembolso anteriormente
apurado, sem que tenha informado a GREEN CARD, a elevacio da sua capacidade
operativa, poderd ter o pagamento do reembolso suspenso por 30 (trinta) dias, permitindo
que a GREEN CARD possa verificar a procedéncia dos créditos.

6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,
mediante o pagamento de comiss&o adicional relativa a este adiantamento, a ser definida
na ocasido pela GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedido. O
CONVENIADO que optar pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de que o
mesmo crédito sera efetuado em 48 horas, quando esta determinara as bases para o
adiantamento, informando-as ao CONVENIADO.

6.1.1 O CONVENIADO podera optar pelo adiantamento de seu Reembolso em
periodo pré-determinado, mediante simples correspondéncia informando o periodo de
interesse, dirigida a GREEN CARD. Fica ciente o CONVENIADO dos prazos e pagamento
do valor correspondente aos custos administrativos especificos, estabelecidos pela
GREEN CARD, para execucao desses servigos,

O referido valor sera devido em razao dos servigos extraordinarios solicitados, sendo os
custos mais elevados, serdo considerados aceitos pelo CONVENIADO que solicitar os

Servigos, visninEat ) S $
6.1.2 O cancelamento devera ser requerido mediante correspondéncia simples.” ™
7 REMUNERACAO, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO.

71 O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes & taxa

de adesdo, taxa de administracdo e anuidade (relativa aos servigos de processamento,
consultas e emissao de extratos), em percentuais e periodicidade estabelecidos pelo
presente contrato, a ser calculado da seguinte forma:

A) Taxa de Adesao e Anuidade: O conveniado pagara 8 GREEN CARD a taxa de adesdoe
anuidade definida no preambulo deste contrato, referente a sua adeséo e manutencao ao
sistema que sera descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual:

B) Taxa de Administragao: percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso,
aqual ndo podera sob nenhuma hipétese serrepassada ao USUARIO;

C) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio
utilizado para pagamento, sera descontado a cada Reembolso.

7.1 Os valores indicados no item “A” (Adesdo e Anuidade), serdo reajustados
anuaimente, sendo utilizado para tanto o IGPM_FGV ou indice que melhor espelha a
desvalorizacaoc monetaria.

712 Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD, indicados nos item *C”,
serdo aqueles correspondentes ao valor do servigo prestado.

713 Os valores ora ajustados ndo contém os impostos diretos (ISS, PIS e
COFINS).

7.2. Fica desde logo permitida a dedug&o automatica da anuidade, taxa de ades&o, taxa de
administracao, taxas de meios de pagamento, bem como o ressarcimento de despesas, a
serem reembolsados a GREEN CARD. :

8 0O PRAZO DO CONVENIO

8.1 O convénio terd inicio na data da sua assinatura, com vigéncia por prazo
indeterminado.

.

8.2 A rescisdo deste instrumento poderd se dar imotivadamente, mediante
comunicagao express» com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual or
conveniado ndo mais integrara o Sistema GREEN CARD.

821 Cabera ainda rescis&o imediata motivada por descumprimento de quaisquer
das clausulas deste convénio ou insolvéncia, faléncia, liquidag&o judicial ou extrajudiciall
ou recuperagac judicial, sem prejuizo da adogao de medidas juridicas cabiveis.

9 DISPOSIGOES GERAIS

9.1 Os valores de remuneracao, de ressarcimento, prazos e forma de pagamento
a serem praticadas pelas partes, seréo aquelas acordadas e aceitas através do presente:
contrato.

9.2 Qualquer alteragio societaria devera ser comunicada por escrito pelo
CONVENIADO a GREEN CARD, néo se respansabilizando esta por qualquer pagamento:
indevido em fung&o da falta da referida comunicagéo.

9.3 Js equipamentos ficardo em regime de comodato nas instalagbes do

CONVENIADO enquanto perdurar o convénio entre as partes, devolvendo-os ao término

da vigéncia do presente contrato. Caso seja necesséria a reposicao dos equipamentos,

por qualquer motivo, compromete-se o CONVENIADO a reembolsar a GREEN CARD do:
valor correspondente ao seu éusto, a ser comunicado a época. -

9.4 O CONVENIADO devera manter um arquive por 180 (cento e oitenta) dias dos:
comprovantes das transacbes eletrénicas ou manuais realizadas, devendo apresenta-los:
a GREEN CARD no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados da solicitagio.

9.4.1 Caso o CONVENIADO nao apresente os comprovantes, ou os apresente fora

dos padrbes acima determinados, ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso

este ja tenha sido realizado, a devolugéo do mesmo.

0.5 A Maquineta somente serd utilizada excepcionalmente, quando o
CONVENIADO estiver impossibilitado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV. Nesses

cgos o CONVENIADO devera solicitar a autorizagéo junto & Central de Atendimenta,

s&ndo que o codigo de autorizagao fornecido por esta devera ser anotado no formulario de

transagdo manual. O CONVENIADO dever4 solicitar a assinatura do USUARIO, bem

como, verificar o R.G. do mesmo.

9.6 Ocorrendo fraude relacionada com o presente instrumento sera

‘providenciada a imediata rescisdo, independentemente de qualguer notificagdo,,

acarretando ainda a suspensdo de Reembolso devido ao CONVENIADO.

0.7 O CONVENIADO desde logo autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno
em sua conta bancéria de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente
realizados, contanto que previamente justificados.

9.8 O CONVENIADO nao podera emitir qualquer documento ou titulo de crédito,
contraa GREEN CARD, sob pena de se sujeitar a rescisdo imediata do presente contrato
e as demais sancgdes legais e contratuais aplicadas.

9.9 As condigdes ora pactuadas serao revistas sempre que eventos oriundos de
mudanca na legislagdo em vigor efou alteragdo da conjuntura econdmico-financeira
venham a determinar o desequilibrio econdmico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar,
substancialmente as condigdes da contratag&o aqui definida.

10 NOVAGAO

Quaisquer omissdes das partes na exigéncia do cumprimento dos termos e condigdes
deste contrato, ndo constituird novagdo ou rendncia ao direito de aplicar as sangoes
previstas neste contrato ou decorrentes de lei.

11 SUCESSAO
Este contrato abriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.
12 FORO

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer dividas oriundas do
presente contrato, com expressa rentincia de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, ficando reservado a GREEN CARD optar pelo foro de jurisdicio da sede do
CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, na presencga de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo

firmadas, que a tugo asgjstiram.
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CONTRATO DE CREDENCIAMENTO
AO SISTEMA GREEN CARD

Q2D GreenCard

IO

-8

1. IDENTIFICACAO/QUALIFICAGAO DO CONVENIADO

Fastosocal EERNANDES E PEREIRA ALIMENTOS LTDA O SEIA DOCE

NPIMF 29.877.361/0001-00 £ RUA MINISTRO TAVARES DE LYRA, 108 LJ Y

Bairro: CATETE Cidade: RIO DE JANEIRO Fetade: p ) Jc:n.- 22.221-060

o e Represenatets5tk NATHALYA PEREIRA DOS SANTOS "™ 128.824.087-00

- 21-99871-5424 Em“: athalyamataruna@gmail.com

[ h—— a0 T Nede filagior [ ]
POS ~ STONE 123.147.570

Categoria/Tipo: biEJI;IVERYi M= N° de refeicbes/dia;

60
2. PRODUTO(S) HABILITADO(S) E CONDICOES COMERCIAIS

CARTAO REFEIGAO ( v ) CARTAO ALIMENTAGAO (g ) CARTAO CULTURA ()
2.1 Reembolso: ( X )doc/ted ( )cheque ( )superconta | 2.1 Reembolso: ( g)doc/ted ( Jcheque ( )superconta | 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta
Nome Banco:_ SANTANDER no;_033 Nome Banco:_SANTANDER no;_033 Nome Banco: No;
Ag.;_3453 ¢/c:_13003473-0 Ag.:_3453 c/c._13003473-0 Ag.: c/C:
2.2 Tarifa de Administragio (TAS):_6.8% 2.2 Tarifa de Administragdo (Tas)._6.8% 2.2 Tarifa de Administragio (TAS):
2.3 Tarifa de Adesdo (TAD),_ISENTA 2.3 Tarifa de Adesio (Tap)y._R$ 170,00 2.3 Tarifa de Ades3o (TAD);
2.4 Tarifa de Anuidade (TaN); _SENTA | 24 Tarifa de Anuidade (TAN),_R$ 80,00 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN):
2.5 Prazo para Reembolso; 21 DIAS 2.5 Prazo para Reembolso: 21 DIAS 2.5 Prazo para Reembolso:
26 Dia de Corte:15/30 | 2.6 Dia de Corte:_15/30 2.6 Dia de Corte:
2.7 Frequéncia de Entrega: 15 DIAS | 2.7 Frequéncia de Entrega: 15 DIAS 2.7 Frequéncia de Entrega :
obs.: DOC: R$ 4,50 obs.: DOC R$ 4,50 Obs.: J
CARTAO COMBUSTIVEL ( ) VOUCHER REFEICAO ( ) VOUCHER ALIMENTAGAO ( )
2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque (  )superconta | 2.1Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta | 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta
Nome Banco: No; Nome Banco: No: Nome Banco: No;
Ag.: /et ‘ Ag.: c/C: Ag.: c/C:
2.2 Tarifa de Administragio (TAS): 1 2.2 Tarifa de Administragio (TAS): 2.2 Tarifa de Administracio (TAS):
2.3 Tarifa de Adesdo (TAD); | 2.3 Tarifa de Adesio (TAD): 2.3 Terifa de Adesio (TAD):
2.4 Tarifa de Anuidade (TAN):; 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN);
2,5 Prazo para Reembolso: ‘ 2.5 Prazo para Reembolso: 2.5 Prazo para Reembolso:
2.6 Dia de Corte; ‘2.6 Dia de Entrega: 2.6 Dia de Entrega:
2.7 Frequéncia de Entrega: 2.7 Tarifa de Entrega: 2.7 Tarifa de Entrega;
Obs,; . ‘ 2.8 Frequénda de Entrega: 2.8 Frequéncia de Entrega:
et o A e swe——— —| *
CARTAO SUPER CONTA ( )
2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta 2.2 Tarifa de Administrac3o (TAS): 2.5 Prazo para Reembolso:
Nome Banco: Ne: 2.3 Tarifa de Ades3o (TAD): 26 Dia de Corte:
Ag.: qc: 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): 2.7 Frequéncia de Entrega:
S —_— e e
Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, GREEN CARD S/A REFEICOES, COMERCIO E j) PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR: Instituido pela Lei 12.761/2012;

SERVICOS, com sede no Largo Visconde do Cairl, n® 12 - 10° andar, Centro Histdrico, na cidade de Porto
Alegre/RS, CEP 90030-110, inscrita no CNPI/MF sob no 92.559.830/0001-71, regularmente registrada. no
Programa de Alimentaciio do Trabalhador — PAT como prestadora de servico de alimentagdo coletiva e
devidamente cadastrada no Ministério da Cultura, sendo autorizada a produzir e comercializar o vale-cultura,
doravante denominada simplesmente GREEN CARD S/A e, de outro lado, na qualidade de CONVENIADO, a
pessoa juridica qualificada no item 01 deste contrato, tém, entre si, justo e acertado o presente Contrato,
mediante as dausulas e condiges estipuladas, de inteiro conhecimento das partes, que aceitam e se obrigam,
Por si € seus sucessores a qualquer titulo.

1) REEMBOLSO: Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, correspondente aos créditos originados das
transages realizadas pelos USUARIOS, deduzidas comissbes, anuidades, tarifas e demais valores negociados
pelas partes.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA GREEN CARD,
habilitando-o a realizar operacdes de venda de produtos ou prestacao de servigos, de acordo com o(s) produto(s)
assinalado(s) no item 2 deste contrato,

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS DEFINICOES

Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento e seu ANEXQ | terdo a seguinte definicdo:

a) SISTEMA: Sistema de gerenciamento das transacées realizadas pelo USUARIO na rede conveniada, por
meio de cartdo eletrbnico efou voucher;

b) CARTAO: cartio eletronico de uso pessoal, exdusivo e intransferivel, emitido pela GREEN CARD S/A e
utilizado pelo USUARIO para transagdes de compra na rede conveniada;

€) VOUCHER: Voucher emitido em papel moeda e de propriedade da GREEN CARD S/A, cedido ao USUARIO
para realizaco de transagdes na rede conveniada;

d) USUARIO: Pessoa Fisica e/ou Juridica, portadora de cartdes eletrénicos e/ou vouchers;

e) CONVENIADO: Estabelecimento comercial credenciado ao sistema GREEN CARD apto a realizar as
transagdes;

) TRANSACAO: Todo e qualquer pagamento efetuado
g) COMPROVANTE: Registro da
terminais POS/PDV ou outro;

h) PROGRAMA DE ALIMENTA
i) PRODUTO: Objeto assinalado
ao sistema GREEN CARD;

por meio do cartdo ou do voucher GREEN CARD;
transacdo eletrénica impresso em papel ou disponibilizado em tela pelos

GAO DO TRABALHADOR - PAT: Instituido pela Lei 6.321/76;
noitem 2 deste contrato e habilitado no estabelecimento comercial conveniado

2.1 COM RELACAO AO SISTEMA ELETRONICO ~ ~

2.1.1 Fazem parte deste SISTEMA os seguintes produtos: o CARTAO REFEICAO que devera ser utilizado para
0 pagamento de refeicdes prontas, em cadeia de restaurantes e congéneres conveniados e o CARTAO
ALIMENTAGAO qlie deverd ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,
supermercados e congéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTAGAO DO
TRABALHADOR - PAT; 0 CARTAO CULTURA que deveré ser utiizado para pagamento de produtos culturais
(materiais de cunho artistico, cultural e informativo) e/ou servicos culturais (atividades de cunho artistico e
cultural) conforme disposicio do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR; o CARTAO
utilizado para pagamento de servicos automotivos efou de manutengdo
NTA, em que sao creditados os reembolscs do CONVENIADO, que deverd
ser utilizado para o pagamento de produtos e servicos em seus diversos €5, que, por sua vez, s30 os
estabelecimentos conveniados ao SISTEMA GREEN CARD, nos termos do regulamento constante no
ANEXO-I,

2.1.2 As transagBes devem ser efetivadas pelo USUARIO, mediante o uso de senha (pessoal e intransferivel).
2.1.3 0 prazo de validade dos CARTOES & de 05 {cinco) anos, contados da data de emissso.

2.1.4 O CONVENIADO deverd manter em arquivo, por 180 (cento e oitenta) dias, os comprovantes das
transacBes eletronicas, devendo apresentd-los 4 GREEN CARD S/A, quando solicitado, em, no méximo, 05
(cinco) dias (teis.





2.1.4.1. Caso 0 CONVENIADO ndo apresente os comprovantes ou os apresente fora dos padrdes determinados,
ficard sujeito ao cancelamento do reembolso ou, casa este ja tenha sido realizado, a devolugdo do mesmo.

2.2, COM RELAGAO AO SISTEMA VOUCHER

2.2.1 Fazem parte deste SISTEMA 0s seguintes produtos: O VOUCHER REFEIGAO que devera ser utilizado
para 0 pagamento de refeigdes prontas, em cadeia de restaurantes e congéneres conveniados e o VOUCHER
ALIMENTACAQ que devera ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,
supermercados e congéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTACAO DO
TRABALHADOR—PAT,

2.2.2 Os VOUCHERS possuem valor determinado pelo cliente, prazo de validade definido e sdo impressos em
papel moeda com marca d'dgua de seguranga.

2.3 DISPOSIC&ES COMUNS AOS DOIS SISTEMAS

2.3.1 A(s) tarifa(s) pactuada(s) no item 2 deste contrato é(sdo) individualizada(s) por produto(s) contratado(s).
2.3.2. A GREEN CARD S/ A verificard, in loco, se as regras constantes na legislacdo do PAT e no PROGRAMA
DE CULTURA DO TRABALHADOR estéo sendo cumpridas e, caso seja constatada qualquer irregularidade,
poderéd descredenciar o CONVENIADO,

2.3.3 O crédito dos CARTOES e/ou dos VOUCHERS nio podera ser negociado, sendo vedado a sua troca por
dinheiro, de acordo com a legislagdo do PAT e do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR.

2.3.4 O CONVENIADO deverd cumprir os dispositivos da legislacdo do PAT e/ou do PROGRAMA DE
CULTURA DO TRABALHADOR, dependendo do produto habilitado.

CLAUSULA TERCEIRA —DAS OBRIGAGOES DA GREEN CARD S/A

AGREEN CARD S/A por forca deste contrato obriga-se a:

3.1 Incluir o nome do CONVENIADO na relacdo de estabelecimentos credenciados;

3.2 Implantar e administrar 0 SISTEMA GREEN CARD junto aos CONVENIADOS;

3.3 Manter a disposi¢do do CONVENIADO uma Central de Atendimento apta a prestar informages acerca das
transacOes processadas, inclusive informar o cédigo das transacBes efetivadas;

3.4 Realizar o Reembolso ao CONVENIADO do valor correspondente aos créditos originados das Transagdes, na
forma e prazos estabelecidos no item 2 deste contrato, deduzidas comissdes, anuidades, tarifas e demais valores
negociados pelas partes;

3.5 Cumprir os dispositivos da legislagdo do PAT e/ou do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR,
CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO

O CONVENIADO por forga deste contrato obriga-se a:

4.1, Dar adequado atendimento aos USUARIOS, prestando-lhes todas as informagBes necessarias para
utilizagdo do seu crédito;

4.2 Aceitar o(s) PRODUTO(S) habilitado(s), desde que dentro do periodo de validade expresso no mesmo, Unica
e exclusivamente em pagamento dos produtos e/ou servigos descritos no item 2,1.1, 2.1.2 e/ou item 2,2.1;

4.3 Conferir a titularidade do USUARIO do cartdo e existéncia de saldo para a realizagio da transagdo solicitada;
4.4 Fornecer a0 USUARIO uma via do comprovante da transagdo, mantendo a outra em seu poder;

4.5 Observar o Codigo de Defesa do Consumidor; as normas instituidas pelo MPT quanto ao PROGRAMA D'

ALIMENTAGAO AO TRABALHADOR e pelo MinC quanto ao PROGRAMA DE CULTURA DO
TRABALHADOR, bem assim respeitar as exigéncias sanitarias impostas pelos 6rgdos fiscalizadores;

4.6 Fornecer apenas produtos efou servicos de qualidade e de acordo com as regras impostas pela legislagio
correspondente ao PRODUTO contratado, observando as questBes nutricionais exigidas pelo PAT,
responsabilizando-se frente a terceiros por quaisquer danos que possam advir da utilizagdo do produto oferecido,
bem como por vicios deste;

4.7 Acatar as normas e procedimentos para reembolso;

4.8 Afixar 0 adesivo da GREEN CARD S/A indicando que se trata de estabelecimento CONVENIADO nos casos
de credenciamento remoto e, nos casos em que o credenciamento é feito in loco, autorizar a fixacdo do adesivo
pelos representantes da GREEN CARD S/A;

4.9 Desafixar o adesivo da GREEN CARD S/A quando da extingdo ou rescis3o do contrato;

4.10 Permitir a inclusdo do seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS, bem como a divulgagdo em
materiais de publicidade;

4.11 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e morais, decorrentes de atos
praticados por seus prepostos ou empregados, devendo a GREEN CARD S/A ser reembolsada de quaisquer
despesas decorrentes de danos por eles causados;

4.12 O CONVENIADO deverd tomar os cuidados necessarios para evitar fraudes com os PRODUTOS
habilitados.

CLAUSULA QUINTA - DO REEMBOLSO

5.1 A GREEN CARD S/A providenciard o reembolso ao CONVENIADO por melo de crédito na conta de
reembolso SUPER CONTA GREEN CARD, ou na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, ou por meio de
cheque nominal a ser retirado por seu representante legal diretamente no setor de atendimento da GREEN
CARD S/A, conforme opgdo assinalada no item 2,

5.2 O pagamento, feito nas modalidades descritas no item 5.1, confere 8 GREEN CARD S/A ampla e geral
quitagdo dos respectivos valores,

5.3 Na modalidade de crédito na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, eventual alteragdo quanto aos
dados bancarios deverd ser comunicada, por escrito, 8 GREEN CARD S/A. O documento comprobatdrio da
titularidade da nova conta bancéria deverd ser encaminhado por via postal, e-mail, fax ou, ainda, entregue
diretamente no setor de atendimento da GREEN CARD S/A.

5.3.1 A atualizacdo dos dados bancarios seré efetivada no prazo de 07 (sete) dias, contados do recebimento da
comunicagdo, sendo que 0s reembalsos processados antes da comunicagdo serdo realizados na conta corrente
anterior.

5.4 Quando ocorrer atraso no reembolso por culpa exclusiva do CONVENIADO e/ou da instituigio financeira
apta a receber o crédito, a GREEN CARD S/A ndo se responsabilizara por quaisquer prejuizos decorrentes
deste,

5.5 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transago com feriado ou dia considerado nde Util na
praca de compensagdo do domicilio bancéario do CONVENIADO, o pagamento nas modalidades cheque, conta
corrente e SUPER CONTA serdo efetivados no préximo dia Util subsequente, sem quaisquer dnus ou encargos.
5.6 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembelso, podera apontar qualquer
divergéndia entre o total das transagdes e o valor reembolsado, findo esse prazo ndo cabera qualquer outra
reclamagdo a este respeito, tormando a quitago definitiva, irrevogavel e irretratavel,

5.7 Toda vez que o CONVENIADO superar significativamente o volume de reembolso anteriormente apurado,
sem que tenha informado a GREEN CARD S/ A a elevacdo da sua capacidade operativa, podera ter o reembolso
suspenso por 30 (trinta) dias, permitindo assim que a GREEN CARD S/ A verifique a procedéncia dos créditos.
CLAUSULA SEXTA - DO ADIANTAMENTO DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser reembolsado mediante o pagamento da
comissdo adicional a ser informada quando do pedido de adiantamento, A comissdo sera cobrada em fungo dos
servigos extraordindrios e custos adicionais decorrentes do adiantamento previamente acordado;

6.2 O adiantamento do Reembolso serd efetuado em até 48 horas;

6.3 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do reembolso para determinado més, sendo que a
solicitagio podera ser feita pela Central de Atendimento ou, no caso de adiantamento de reembolso por um
periodo determinado, a solicitacio devera ser feita por e-mail;
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6.4 O cancelamento do adiantamento do reembolso que foi definido para um periodo determinado ou
indeterminado devera ser requerido por e-mail;

6.5 Fica estabelecido que a GREEN CARD podera efetuar a antecipagdo automatica do reembolso,

CLAUSULA SETIMA - DA REMUNE 0, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO

7.1 0 CONVENIADO pagard 3 GREEN CARD S/A, o valor correspondente a(s) tarifa(s) acordada(s) entre as
partes no item 2 (das condigdes comerciais) deste contrato e discriminadas a sequir, responsabilizando-se, ainda,
pelo ressarcimento das despesas com o processamento, emissdo, envio e/ou disponibilizagdo do boleto bancario,
bem como pelas despesas causadas pelo seu inadimplemento;

a) Tarifa de Adesdo (TAD) e Anuidade (TAN): O conveniado pagard 8 GREEN CARD S/A a tarifa de adesdo e
anuidade definida no item 2 deste contrato, referente a sua adesdio e manutengdo ao SISTEMA que serd
descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

b) Tarifa de Administragdo de servigos (TAS): percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso, a
qual ndo poderd sob nenhuma hipGtese ser repassada ao USUARIO;

¢} Ressarcimentc de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio utilizado para pagamento serd
descontado a cada Reemboalso.

7.2 Os valores indicados no item “a” (Adesdo e Anuidade) serdo reajustados anualmente, sendo utilizado para
tanto 0 IGPM-FGV ou indice que melhor espelha a desvalorizagdo monetaria. No caso de extingdo do mencionado
indice, serd escolhido outro que melhor espelha a desvalorizacao monetaria.

7.3 Os valores a serem ressarcidos 8 GREEN CARD S/A, indicados nos item “c” serdo aqueles correspondentes
a0 valor do servico prestado;

7,4 Os valores ora ajustados ndo contém os impostos diretos (ISS, PIS e COFINS);

7.5 Faculta-se & GREEN CARD S/A a dedugdo automdtica dos valores correspondentes s tarifas e o
ressarcimento de eventuais despesas;

7.6 O arquive didrio de conciliagdo terd um custo mensal no valor de R$ 1.000,00 (um mil reais) para o conveniado
que optar por este servigo.

CLAUSULA OITAVA—DO PRAZO DO CONVENIO

8.1 0 presente contrato vigorard por prazo indeterminado, a partir da data de assinatura.

8.2 A rescisdo deste instrumento podera se dar imotivadamente, a qualquer tempo, mediante comunicagio
expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, sem qualquer dnus, multa ou penalidade, findo o qual
o conveniado ndo mais integrard o SISTEMA da GREEN CARD S/A.

8.3 No caso de o contrato ser denunciado pelo CONVENIADO sem que tenha observado o prazo supracitado,
pagara & GREEN CARD S/A multa equivalente ao valor da média dos 03 (trés) (iltimos reembolsos mensais,
cobrével por inteiro, seja qual for o tempo decorrido da relagdo contratual, bem como honorarios advocaticios
extrajudiciais (no caso de cobranga administrativa) de 10% (dez por cento) sobre o valor total e de 20% (vinte por
cento) para o caso de cobranga judicial.

8.4 O presente contrato podera ser rescindido por quaisquer das partes, independente de interpelagdo judidial ou
extrajudicial, ndo cabendo & parte infratora reclamagdo de qualquer espécie, nos seguintes casos:

a) inadimplemento ou infragdo das clausulas ou condigbes deste contrato;

b) desvirtuamento das regras do PAT e/ou do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR;

c) faléncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial, liquidagdo judicial ou extrajudicial de qualquer das partes,
requerida, homologada ou decretada;

d) ocorréncia de fraude em aos produtos habilitados.

CLAUSULA NONA - DISPOSIGOES GERAIS

9.1 O CONVENIADO fica diente que, no caso de solicitagdo por parte das Autoridades Fazendarias e/ou Banco
Central do Brasil, a GREEN CARD S/A podera fomnecer informacdes sobre os reembolsos efetuados, ndo
configurando quebra de sigilo, Podera, ainda, utilizar as informagbes cadastrais para fins operacionais e de
comunicacdo de interesse das partes;

9.2 Identificada fraude relacionada com o presente instrumento, além de ser providenciada a imediata rescisdo
do contrato, a GREEN CARD S/ A poderd suspender o reembolso devido a0 CONVENIADO;

9.3 O CONVENIADO autoriza a GREEN CARD S/A a realizar o estorno em sua conta bancaria ou da SUPER
CONTA (conta de reembolso) de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente realizados, contanto
que previamente justificados;

9.4 O CONVENIADO ndo poderd emitir qualquer documento ou titulo de crédito contra a GREEN CARD S/A,
sob pena de se sujeitar & rescisdo imediata do presente contrato e as demais sangbes legais e contratuais
aplicadas;

9.5 As condigBes pactuadas serdo revistas sempre que eventos oriundos de mudanca na legislagio em vigor e/ou
alteracdo da conjuntura econdmico-financeira venham a determinar o desequilibrio econémico-financeiro do
ajuste, ou ainda, alterar substancialmente as condigdes da contrata¢8o aqui definida. Desta forma, o percentual
de tarifa de administracdo de servigos pactuado serd valido até o limite da média faturada nos dois primeiros
meses de contrato, ultrapassado o limite definido, as tarifas serdo aumentadas na propor¢do verificada,

9.6 Todos os termos, direitos, deveres, responsabilidades e condicBes contratuais e comerciais pactuadas por
intermédio deste instrumento deverdo ser respeitados em sua integralidade pelo CONVENIADO e a GREEN
CARDS/A;

9.7 As alteragbes de enderego e/ou societdria deverdo ser comunicadas por escrito pelo CONVENIADO 3
GREEN CARD §/A, mediante a apresentacéo de um documento comprobatdrio;

9.8 Ficam revogadas todas e quaisquer relagBes contratuais pretéritas, diversas do presente instrumento;

9.9 A substituicao do adesivo, indicanda que se trata de um CONVENIADO, serd efetuada pela GREEN CARD
S/ A ou por quem indicado, por sua iniciativa ou mediante requisicdo pela Central de Atendimento,

CLAUSULA DECIMA - NOVAGAO

A tolerncia entre as partes ndo implicara em novagao, perdao, renincia, alteragio ou modificagio do pactuado,
sendo o evento ou omissdo considerada, para todos os fins de direito, como mera liberalidade da parte que
transigiu, anuiu ou ndo exigiu o cumprimento da obrigacdo, ndo implicando, todavia, na reniincia ao direito de
exigir o cumprimento das obrigacGes aqui contidas e ao direito de aplicar as sanges previstas neste contrato ou
decorrentes de lei, a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUCESSAO

Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA ~ DA LEGISLAGAO APLICAVEL

Tendo em vista que a relagdo proveniente do presente contrato ¢ estritamente comercial, o diploma legal que
rege a relacdo contratual entre as contratantes € o Codigo Civil Brasileiro.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA— DA INEXISTENCIA DE RELAGAO TRABALHISTA

Nenhuma dispasicdo prevista neste contrato podera ser interpretada no sentido de estabelecimento de qualquer
vinculo empregaticio entre as partes, sécios e/ou empregados destas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO FORO

Fica eleito o Foro da comarca de Porto Alegre/RS para dirimir quaisquer ddvidas oriundas do presente Contrato,
com expressa rentincla de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, ficando reservado & GREEN CARD
S/Aoptar pelo Foro de jurisdicdo da sede do CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o pi te instrumento em 01 (uma) folha, 02 (duas) paginas, e em 02
(duas) vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo firmadas, que a
tudo assistiram.
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Pelo presente instrumenta particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A Refeigdes
Coméreio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Caind, 12 - 10° andar, Ed. Consércio, Centro,
Porto Alegre, Cep 90.030-110, inscrito no CNPJIMF sob n° 92559830/0001-71, por seus
representantes legais ao final assinados, doravante denominade GREEN CARD, e, de outro lado, o
CONVENIADO, "cuja definicdo acima, tém entre si ajustado o presente convénio, mediante as
cldusulas e condi¢des a seguir descritas:

1. DEFINIGOES
Sempre que 0s termos abaixo forem citados neste instrumento, terdo a seguinte definigdo:

‘CONVENIADO - Estabelecimento gcomercial atuante no ramo de
comercializagdo de rafeigdes prontas, que verha a adarir ac presente instrumento

PAT ~ Programa de Alimentag&o ao Trabalhador instituida pela Lei 6.321/76 &
regulamentado por legislacép posterior. i 5

Boleto'~ Documento ulilizado para registrar e identificar as Transagbes nao
eletronicas, realizadas com usop da Maquineta, nas situagGes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembol$o.

Comprovante — Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados
para registrar e identificar as transagées.

Maquineta - Equipamento fornecido ao CONVENIADO para a emissdo de
Boleto, quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos para Reembolso.

USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Cartdes contendo créditos a sarem
utilizados em transagdes.

Transagdo - Operagéo comercial de aquisico de refeicdes prontas, mediante a
utilizagdo do CARTAO GREEN CARD REFEIGAO, transmitida & GREEN CARD, através dos
equipamentos ou de forma manual, conforme especificagfies contidas neste contrato realizada entre
USUARIO & CONVENIADO.

Reembolso - Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos
originados de Transagdes, deduzidas comissdes, anuidades, taxas e demais valores negociadas pelas
partes.

Terminais POS ou Terminais PDV - Terminal eletrdnico instalado nas
dependéncias do CONVENIADO apto arealizar Transagdes “online”.

2. OBJETO

Pelo presente instrumento & realizado o credenciamento do CONVENIADO ao
SISTEMA GREEN CARD REFEICAO, habilitando-o a realizar o eragdes de venda de refeigdes
prontas mediante a utilizagio do CARTAO GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO, sendo incluido
narelagdo de CONVENIADOS Credenciados, divulgada entre os USUARIOS.

3. OBRIGAGOES DA GREEN CARD:
31,
prestagdo dos servigos a seguir descritos:
. a) Inclusdo na relagao de fornecedores de refeigGes prontas, divulgadas entre os

USUARIOS da GREEN CARD; .

b) Implementar e administrar o funcionamento de SISTEMA GREEN CARD
REFEICAOELETRONICO; ¢ ¢

€) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informagdes acérca das
transagbes processadas, também podendo fornecer c4digo de transagées e receber com dos de
interesse das partes contratantes. ot i
3.2 Realizar o Reembolso do valor das transagdes, na forma e prazos estapepg’dos,
descontando as Taxas de Administragdo, ades@o, meio de pagamento, anuidade, @ demais despezas
, tudo conforme negociagao havida entre as partes,
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4. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:

41 Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAO GREEN CARD

REFEICAQ ELETRONICO interessados na compra de rafeigées prontas, prestando-lhes todas as

informagGes necessarias para utilizagdo do seu credito, em consohéncia com os ditames do Cédigo de

Defesa do Consumidor.

4.2 Aceitar o CARTAO GREEN CARD REFEIGAQ ELETRONICO qua lhe for

apresentado pelo USUARIO, de acordo com a legislagdo do PAT, desde que dentro do periodo de

validade, expresso no mesmo, Unica e exclusivamente em pagamento de fornecimento de refeicdes
prontas, ndo podendo, assim, realizar troca de créditos eletrénicos por dinheiro, ou incluir nas
transagdes outros géneros alimenticios, tampouco negogciar o crédito de qualquer forma,

4.3 Apés conferir a titularidade do USUARIO do cartdo e existéncia de saldo, realizar

loda e qualquer transagdo solicitada, através de um dos meios disponibilizados pela GREEN CARD,

4.4 Fornecer aoc USUARIO, assim que concluida a transagdo, uma via do

Comprovante de Transagfo respectivo, juntamente com o CARTAO GREEN CARD REFEIGAQ

ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para controle interno, ficando desde j&

estabelecido que a GREEN CARD poderd, a qualquer tempo, requisitar a apresentacio dos

comprovantes de transagdes, inclusive para esclarecimento do montante a ser reembolsado. .

4.5, No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transagées, tratar o USUARIO

comrespeito e cordialidade, de modo que ndo o cause qualquer constrangimento ou dano moral;

4.6 Atender as normas instituidas pelo Cddigo de Defesa do Consumidor e

legislagdo correlata, bem come ao Programa de Alimentagdo do Trabalhador, fornecendo apenas
produtas aptos ao consumo, responsabilizando-se frente a terceiras por quaisquer danos que possam
advir da utilizagao do produto, bem como por vicios deste,
47 Conservar @ manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e qualquer
materiz! fornecido pela GREEN CARD, especialmente 0s equipamentos necessdrios ao
funcienamento do SISTEMA GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO, que sdo de uso exclusivo do
CONVENIADQ, sendo terminantemente vedada a cess3o e transferéncia para qualquer outro local
que ndo o enderego deste, responsabilizando-se ainda palo uso indevido ou de terceiros,

48 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD parareasmbolso, aceitando
damesma forma as instrugdes para instalagdo e implementagéo do sistema.

4.9 Em caso de furto, roubo ou extravio da todo @ qualquer material ralacionado ao
GREEN CARD, especialments equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN CARD, sab pena
da rescisdo imediata do contrato.

410 = Permitir a fixagdo de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO, enquanto perdurar o convénio,
devendo retira-los e destrui-los no caso de extingfo ou rescisdo deste ajuste. Permitir ainda, a inclusao
de seu nome-e logomarca em listas de CONVENIADQOS Credanciados ao referido Sistema a serem
divuigadas, e outros materiais publicidade, compromete-se a no ceder, emprestar ou doar quaisquer
dosindicativos, sob qualguer pretexto.

441° Asubstituicdo do adesivo se dara por motive importante, tais como a mudanga de
enderggo ou alteragio da quantidade de exemplares, ser efetuada pela GREEN CARD ou por quem
forindicada pela mesma, por sua iniciativa ou mediante requisicdo pela Central de Atendimenta.

412, Quaisquer modificagdes de dados cadastrais @ de instalagdo, posteriores 3
adesdo ao presente, principalmenta ©s que possam aumentar ou diminuir sua capacidade de
atendimento, deverao ser comunicados a GREEN CARD, :

4.13. E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e morais,
decorrentes de transagio realizada ou negada, por quaisquer de seus prepostos ou empregados,
devendo @ GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas causadas, decorrentes de agbes
judiciais, como pagamento de custas, taxas e honorérios advocaticios, bem como eventual
condenacdo que esta venha a sofrer, enfim, reembolsar qualquer valor que a GREEN CARD venha
despender em face desse tipo de ocorféncia,





.‘-';i
5. REEMBOLSO
LA A GREEN CARD providenciara o membolso do valor refersmta as transagoes

devidamente realizadas ao CONVENIADD por o de Credilo'sm conta carremie wlticada
CONVENIADO, ou por meio de cheque a ser retirado pelo mesma direlameante ne setor de atendimento
GREEN CARD, conferme escolha constante nos dados cadastrais no preambuly deste. Referide
pagamento confere a GREEN CARD ampla e geral quitagdo dus respactivos valores. °

82 No caso de slteragie do nimero da conta-corrente bancaria, o CONVENIALO
comunicard a altaracdo por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento comprobatorio
da titularidade por via postal, fax ou tdiretamante no setor de atendimento, a qual sera efelivada no

prazo de 7 (sete) dias contados do recabiments da camunicacdc, sendo que os reembolsos que

tenham sido processadns antes da comunicagdo serdo realizados naconta-zorrente afteror. -+

B S [l
5.3 Em coincidinde a data prevista para o crédito do valor da tramsa\r;'z‘m Gom fariado
ou dia considerado nda Util na praca de compensagdoe do domicilio bancario do CONVENIADO, o
pagamento sera afetivado no proximo dia util subseqlents, sem quaisguier dnus ou sncargos, por
eventuais mouvos, conting@nciasou aperacionais J \
‘ \
54 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do .-r.—_an]smsg,
poderg apontggualquar dwer§@ncia entre o total das transagdes e o valor ragmboisade, findo’essel
praze nio caberd .quathuer outra reclamagdo 2 este respeito, lornando a quitagdo defimitiva, '
irrevogdvel e iretratdvel. A criterio da GREEN CARD serdo apresentados os cornprovantas de
transagdoem caso de divida, - .
p e b % L
857 Havendo motivo o forga maior ou caso fortuito, ou atraso gerado. pelo
CONVENIADO efou pela instituicso financeira apta a receber o crédito, a GREEN CARD nia ficard
responsavel pelo atraso da reembolso e

56 Toda vez que o CONVENIADO superar ¢ volume de reemboiso anteridrmente
apurado, sam que tanha informado a GREEN CARD a elevagdo da sua capacidade operativa bodard
ter o pagamentto do resmbolsa suspenso par 30 (trinta) dias, permilndo quea GREEN CARD possa
verificar a procedéncia dos créditos ‘
-] ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO
6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser Reembalsado,
mediante o pagamento de comissdo adicional relativa a este adiantamento, a ser definida na ocasiae
pela GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedide. O CONVENIADO qie opfar
pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de que o mesmo cradito sera efetuado em 72
horas, quando esta determinara as bases para o adiantamento, informando-as ao CONVENIADO.
6.1.1. O CONVENIADO podera optar pelo adiantamento de seu Reambolso em perioda
pré-determinado, medianta simples correspondéncia informande o periode de interesse,
dirigidaa GREEN CARD. " :
Fica ciente o CONVENIADO dos prazos e pagamento o valor correspondents acs cuslos
administrativos especificos, estabelecidos pela GREEN CARD, Paraexecucio desses servigos.
O referido valor sera devido em razéa dos servigos extraordinarios solicitades, sendo os custos mais
elevados, serda considerados aceitos pelo CONVENIADO gue solicitaros servigos
6.1.2. Ocancelamento devera serrequerido mediante correspondéncia simples.

T REMUNERAGAQ, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO.

71 O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes 4 taxa de
adesdo, laxa de administragdo e anuidade (relativa acs servigos de processamento, consultas &
emissio de extralos), em percentuais @ periodicidade estabslecidos pelo presente contrato, a sar
caleulado da seguinte forma

a) Taxa de Adesdo’ valor fixo a titulo de processamento inicial e iniciagio de suas |

operagdes a ser descontada do primaire reemboleo a ser realizado;

b) Administragdo. percantual a ser aplicado sobre o valor total de cada

reembolso, a qual ndopodera sob nenhuma hiptese ser repassadaao USUARIOQ;

¢) Anuidade: percentual varidvel relacionado ao valor anual do Resmbolso, refativo aos
Servicos de processamento, consultas e emissdo de extratos. O pagamenta da primeira

. anuidade dar-se-a no sétimo més de convénio, sendo utilizado comae base de calculo o
' volume total reemboisado nos primeiros 6 mesas multiplicado por 2, que formaré o total
previsto dos 12 (doze) meses. O pagamento da segunda anuidade dar-se-a no décimo
tercairo més de convénio. A partir do tefceiro ano, anuidade serd paga ao inicio de cada
periodo da 12 (doze) meses, conforme estabelecido na Tabela de Anuidade do Anexo 1
. {um) deste contrato;
d)--O vaior correspondente aos custos da meio utilizado para pagamento, sera
wdescontado a cada Reembolso. Poderd eveptualmente ser ressarcido de Jocagdo de
Tertiinal POS a serutilizado pelo CONVENIADO paraa realizagdo de Transagdses.
@) Taxa' : valor cobrade a cada transagdo efetuada;

o

7.1.1 Os valores jndicadgs,no item *¢* (Anuidade), serdo reajustados anualmente, ou
na menor periodicidate permitida em lei, sendo wtilizado para tanto o IGPM_FGV ou
indice que melhar espelha a desvalorizagdo monetaria,

7.1.2  Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD, indicados nos item “e”, serdo
aqueles correspondantes ao valor do servigo prestado. .
7.1.3 Osvalores ora ajustades no contém os impostos diretos (1SS, PIS e COFINS)

12

Fica desde logo permitida a dedugdo automdlica, da anuidade, taxa de adeséa,
taxa de administragdo, taxas de meios de pagamento, taxas de transagao, bem como o ressarcimento

dedespesas, a serem reembolsados a GREEN CARD. A

8 OPRAZO DO CONVENIO

8.1 O convénio tera inicio na data da sua assinatura, com vigéncia gor prazo
sindeterminado.

8.2 A rescisBo deste instrumento poderd se dar imotivadamente, mediante

comunicagdo expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual.o conveniado
né@omais integrard o Sistema GREEN CARD.
82.1 Caberd ainda rescisio imediata motivada por descumprimento de quaisquer das
cldusulas deste convénio ou insolvéncia, faléncia, liquidagdo judicial ou extrajudicial ou
recuperagio judicial, sem prejuize da adogio de medidas juridicas cabiveis

9 DISPOSICOS GERAIS

a1 Os valores de remuneragdo, de ressarcimento, prazos e forma de pagamento a
serem praticadas pelas patas, serdo aquelas acordadas e aceitas através do presenté contrato.

92 Podera ser feita qualquer alteragdo ao presenta contrato, medianta cOMUNICagan
por escrito da GREEN CARD ao CONVENIADO, por carta com aviso de recebimeanta, o qual podera
aceitd-la ou rescindir o contrato, num praze de 10 (dez) dias.

9.3 Qualquer lteragdo societaria deverd ser comunicada por escrilo
peloCONVENIADO a GREEN CARD, n3o se responsabilizando esta por qualquer pagamento
indevido em fungiio dafalta da referida comunicagio.

9.4 Os equipamentos ficardo em regime de comodato nas instalagdes
doCONVENIADO enquanto perdurar o convénio entre as partes, devolvendo-os ao término da
vigéncia do presente contrato. Caso seja necessaria a reposigio dos equipamentos, por qualquer
metivo, compromele-se © CONVENIADO a reembolsar a GREEN CARD do valor correspondente ao
seucusto, a sercomunicado d época

9.5 O CONVENIADO devera manter um arguivo por 180 (cento e oitenta) dias os
comprovantes das lransacdes eletrnicas ou manuais realizadas, devendo apresenta-los 8 GREEN
CARD no prazo méxima de 5 (cinca) dias Uteis contadas da solicitagdo.
3.5.1 Caso o CONVENIADG nao apresente s compravantes, uu Us apresente fora
dos padroes acima determinados, ficara sujeito ao cancelamento do reembolsa ou, caso
asi2 |4 tenha sida realizado, a devolugan do mesmay ‘\ A
96 A Maguineta somente sera utilizada exceptionalmente, guando o
CONVENIADO estiver impossinilitado de usar o Terminal POS ou Terminal POV Ngsses casos o
CONVENIADO devera solicitdr a autorizago junto 4 Cehttal de Atendimento, ‘sendo que o codigo de
autorizagdo fornecido por esla deverd ser anotado na formulario de transagdo' manual O
CONVENIADO devera solici'ar a assinatura do fermulério pelo USUARIQ, bem camo, verificar o R G
dormesmo. ~ 3 VTR ™~ A= \

A |

9T Dcorrendo fraude ralacionada como presente instruments sard providenciada 2

imediata rescisdo _indegendgatemente de qualquer notificagdo, acarretando ainda a sus;:ianséo de

Reémbolso davido a0 CONVENIADCY, | Pl 58 i ~ \J

98 0 CONVENIADQ desde logo autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno em

sudconta bancéria de eventuals pagameatos ralativos a créditos indevidamente realizados, contanto
1 VT % oy N

que previamenta |usliﬁcada\s

. -~

8.9 O CONVENIADO néo poderd emitir qualquer documento ou titulo de crédito,
contraa GREEN CARD, sob pena de se sujeitar 3 rescisdo imediata dg presente contrato e as demais
sangdes legais e contratuais aplicatias. i o

9.10 As condigdes ora pactuadas serdo revistas sempre que eventos oriundos de
mudanga na legislagdo em vigor efou alteragdo da conjuntura econdmico-financeira venham a
determinar o desequilibrio econdmico-financeiro do ajuste. ou ainda alterar, substancialmente as
condigbes da contratagae aqui definida

10 NOVAGAO

Quaisquer omissdes das partes na exigéncia do cumprimento dos termos e
condigdes desle contrato, ndo conslituird novagdo ou renuncia ao direito de aplicar as sangdes
previstas neste contrato ou decorrentes de lei.

-

M oW SUCESSAQ -
Este contrato obriga as paries e seus sucessores a qualquer titulo.
12 FORO

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer dividas
oriundas da presenta conlrato, com expressa rentncia de qualquer outra, por mais privilegiado que-
seja, ficando reservado a Green Card optar pelo foro de jurlsdigao da sede do CONVENIADO

E per estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 2 vias, de
igual teor e forma, grafadas em ambos os lados, na presenga de duas testemunhas, maicres e
capazes, abaixo firmadas, que atudo assistiram.
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Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A
Refeigoes Comércio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Cairti, 12 - 10° andar, Ed.
Consorcio, Centro, Porto Alegre, Cep 90.030-110, inscrita no CNPJMF sob n°
92.559.830/0001-71, por seus representantes legais ao final assinados, doravante
denominada GREEN CARD, e, de outro lado, o CONVENIADO, cuja definicdo segue
acima, tém entre si ajustado o presente convénio, mediante as clausulas e condigdes a
seguirdescritas: z

1 DEFINIGOES

Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento, terdo a seguinte definigao:

CONVENIADO - Estabelecimento comercial atuante’ no ramo de comercializagdo de
génerosalimenticios, que venha a aderir ao presente instrumento.

PAT - Programa de Alimentagdo ao Trabalhador instituido pela Lei 6.321/76 e
regulamentado por legislagao posterior.

BOLETO - Documento utilizado para registrar e identificar as Transagdes nao eletrénicas,
realizadas com uso da Maquineta, nas situagbes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolso.

COMPROVANTE - Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados para
registrar e identificar astransagées.

MAQUINETA - Equipamento fornecido ao CONVENIADO para a emissao de Boleto,
quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos para Reembolso.

USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Cartdes contendo gréditos a serem utilizados
emtransagoes.

TRANSAGAO - Operagao comercial de aquisigio de géneros alimenticios , mediante a
utilizagdo do CARTAO GREEN CARD ALIMENTAGAO, transmitida a GREEN CARD,
através dos equipamentos ou de forma manual, conforme especificagées contidas neste
contrato realizada entre USUARIO e CONVENIADO.

REEMBOLSO - Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos originados
de Transagbes, deduzidas comissdes, anuidades, taxas e demais valores negociados
pelas partes.

TERMINAIS POS OU TERMINAIS PDV - Terminal eletrénico instalado nas dependéncias
do CONVENIADO apto a realizar Transagdes “on line”.

2. OBJETO

Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA
GREEN CARD ALIMENTAGAO, habilitando-o a realizar operagbes de venda de géneros
alimenticios mediante a utilizagdo do CARTAO GREEN CARD ALIMENTAGAO
ELETRONICO e usufruir os seus beneficios, sendo incluido na relacido de
CONVENIADOS Credenciados, divulgada entre os USUARIOS.

3. OBRIGAGOES DAGREEN CARD:

31 Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO, mediante a
prestagao dos servigos a seguir descritos:

A) Incluséo na relagao de fornecedores de géneros alimenticios, divulgadas entre
o0s USUARIOS da GREEN CARD;

B) Implementar e administrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD
ALIMENTAGAO ELETRONICO;

C) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informagdes acerca das
transagoes processadas, também podendo fornecer codigo de transagdes e receber
comunicados de interesse das partes contratantes.

3.2 Realizar o Reembolso do valor das transagbes, na forma e prazos
estabelecidos, descontando a taxa de administragdo, adesdo, meios de pagamento,
anuidade e demais despesas, tudo conforme negociagao havida entre as partes.

4. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:

41 Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAQ GREEN CARD
ALIMENTAGAC ELETRONICC interessados na compra de géneros alimenticios,
prestando-lhes todas as informag¢bes necessarias para utilizagao do seu crédito, em
consonancia com os ditames do Codigo de Defesa do Consumidor.

42 Aceitar o CARTAO GREEN CARD ALIMENTAGAOELETRONICO que Ihe for
apresentado pelo USUARIO, de acordo com a legislagao do PAT, desde que dentro do
periodo de validade, expresso no mesmo, Unica e exclusivamente em pagamento de
fornecimento de géneros alimenticios, nao podendo, assim, realizar troca de créditos
eletrénicos por dinheiro, ou incluir nas fransagées outros géneros alimenticios, tampouco
negociar o crédito de qualquer forma.

4.3 Apés conferir a titularidade do USUARIO do cartao e existéncia de saldo,
realizar toda e qualquer tfransagao solicitada, através de um dos meios disponibilizados
pela GREEN CARD.

4.4 Fornecer ao USUARIO, assim que concluida a transagdo, uma via do
Comprovante de Transagdo respectivo, juntamente com o CARTAO GREEN CARD
ALIMENTAGAO ELETRSNICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para
controle interno, ficando desde ja estabelecido que a GREEN CARD podera, a qualquer
tempo, requisitar a apresentagdo dos comprovantes de transagdes, inclusive para
esclarecimento do montante a serreembolsado.

4.5 No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transages, tratar o
USUARIO com respeito e cordialidade, de modo que nao o cause qualquer. )
constrangimento ou dano moral.
46 Atender as normas instituidas pelo Cédigo de Defesa do Consumidor e
legislagao correlata, bem como ao Programa de Alimentagao do Trabalhador, fornecendo
apenas produtos aptos ao consumo, responsabilizando-se frente a terceiros por
quaisquer danos que possam advir da utilizagao do produto, bem como por vicios deste.
4.7 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e
qualquer material fornecido pela GREEN CARD, especialmente os equipamentos
necessarios ao funcionamento do SISTEMA GREEN CARD ALIMENTAGAO
ELETRONICO, que s@o de uso exclusivo do CONVENIADO, sendo terminantemente
vedada a cessao e transferéncia para qualquer outro local que ndo o enderego deste,
responsabilizando-se ainda pelo uso indevido ou de terceiros.

4.8 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembolso,
aceitando da mesma forma as instrugdes para instalagao e implementagéao do sistema.
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49 Em caso de furto, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ao

GREEN CARD, especialmente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN

CARD, sob pena de rescisao imediata do contrato.

4.10 Permitir a fixagao de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO

Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD ALIMENTAGAO ELETRONICO, enquanto

perdurar o convénio, devendo retira-los e destrui-los no caso de extingao ou rescisao deste

ajuste. Permitir ainda, a inclusdo de seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS

Credenciados ao referido Sistema a serem divulgadas, e outros materiais publicidade,

compromete-se a nao ceder, emprestar ou doar quaisquer dos indicativos, sob qualquer

pretexto. T

4.1 A substituigao do adesivo se dara por metivo importante, tais como a mudanga

de enderego ou alteragdo da quantidade de exemplares, sera efetuada pela GREEN

CARD ou por quem for indicada pela mesma, por sua iniciativa ou mediatté requisi¢ao pela”
Central de Atendimento.

412 Quaisquer modificagées de dados cadastrais e de instalagdo, posteriores

adesao ao presente, principalmente os que possam aumentar ou diminuir sua capacidade

de atendimento, deveréo sercomunicadosa GREENCARD. =+ =, . .
413
morais, decorrentes de transagao realizada ou negada, por quaisquer de seus prepostos
ou empregados, devendo a GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas
causadas, decorrentes de agdes judiciais, como pagamento de custas, taxas e honorarios
advocaticios, bem como eventual condenagao que esta venha a sofrer, enfim, reembolsar
qualquervalorque a GREEN CARD venha despender em face desse tipo de ocorréncia.

5. REEMBOLSO

5.1 A GREEN CARD providenciara o reembolso do valor referente as transagdes
devidamente realizadas ao CONVENIADO por meio de crédito em conta corrente indicada
pelo CONVENIADQ, ou por meio de cheque a ser retirado pelo mesmg_diretamente no
setor de atendimento GREEN CARD, conforme escolha constante nos dados cadastrais

E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizOs:dahanatm -

8.2 A rescisdo deste instrumento poderd se dar imotivadamente, mediante
comunicagao expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, iindo o qua’o
conveniado nao mais integrara o Sistema GREEN CARD.

8.21 Cabera ainda rescisao imediata motivada por descumprimento de quaisquer
das clausulas deste convénio ou insolvéncia, faléncia, liquidagao judicial ou extrajudicial
ou recuperagao judicial, sem prejuizo da adogao de medidas juridicas cabiveis.

9 DISPOSIGOES GERAIS

9.1 Os valores de remuneragao, de ressarcimento, prazos e forma de pagamento
a serem praticadas pelas partes, serdo aquelas acordadas e aceitas através do presente
contrato.

9.2 Qualquer alteragdo societaria devera ser comunicada por escrito pelo
CONVENIADO a GREEN CARD, nao se responsabilizando esta por qualquer pagamento
indevido em fungao da falta da referida comunicagao.

93 Os equipamentos ficardo em regime de comodato nas instalagbes do
CONVENIADO enquanto perdurar o convénio entre as partes, devolvendo-os ao término
da vigéncia do presente contrato. Caso seja necessaria a reposi¢ao dos equipamentos,

e POEQUalquer motivo, compromete-se o CONVENIADO a reembolsar a GREEN CARD do
“valoréorrespondente ao seu custo, a sercomunicado a época.

9.4 OCONVENIADO devera manter um arquivo por 180 (cento e oitenta) dias dos
comprovantes das transagdes eletrénicas ou manuais realizadas, devendo apresenta-los
aGREEN CARD no prazo maximo de 5 (cinco) dias (teis contados da solicitagao.

9.4.1 Caso'o CONVENIADO'nao apresente os comprovantes, ou os apresente fora
dos padrdes aciffia determinados, ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso
esle jatenha sido realizado, a devolugdo do mesmo.

95 A Maquineta somente sera utilizada excepcionalmente, quando o
CONVENIADQO estiver impossibilitado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV. Nesses
casos o CONVENIADO devera solicitar a autorizagao junto & Central de Atendimento,
sendo que o codigo de autorizagao fornecido por esta devera seranotado no formulério de

no preambulo deste. Referido pagamento confere a GREEN CARD ampla e geral quitagao ‘ransaq.éo manual. O CONVENIADO devera solicitar a assinatura do USUARIO, bem

dos respectivos valores.

52 No caso de alteragao do nimero da conta-corrente bancaria, o CONVENIADO
comunicara a alteragdo por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento
comprobatério da titularidade por via postal, fax ou diretamente no setor de atendimento, a
qual sera efetivada no prazo de 7 (sete) dias contados do recebimento da comunicagéo,
sendo que os reembolsos que tenham sido processados antes da comunicagéo serao
realizados na conta-corrente anterior.

53 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transagéo com feriado
ou dia considerado ndo util na praga de compensagao do domicilio bancario do
CONVENIADO, o pagamento sera efetivado no préximo dia til subsegiiente, sem
quaisquer 6nus ou encargos, por eventuais motivos, contingéncias ou operacionais.

54 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso,
podera apontar qualquer divergéncia entre o total das transagbes e o valor reembolsado,
findo esse prazo nao cabera qualquer outra reclamagao a este respeito, tornando a
quitagao definitiva, irrevogavel e irretratavel. A critério da GREEN CARD serdo
apresentados os comprovantes de transagao em caso de divida.

55 Havendo motivo de forganaior ou caso fortuito, ou atraso gerado pelo
CONVENIADO e/ou pela instituigéo financeira apta a receber o crédito, a GREEN CARD
nao ficara responsavel pelo atraso do reembolso.

56 Toda vez que o CONVENIADO superar o volume de reembolso anteriormente
apurado, sem que tenha informado a GREEN CARD, a elevagédo da sua capacidade
operativa, podera ter o pagamento do reembolso suspenso por 30 (trinta) dias, permitindo
que a GREEN CARD possa verificar a procedéncia dos créditos.

6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADQ podera solicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,
mediante o pagamento de comissio adicional relativa a este adiantamento, a ser definida
na ocasido pela GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedido. O
CONVENIADQ que optar pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de que o
mesmo crédito sera efetuado em 48 horas, quando esta determinara as bases para o
adiantamento, informando-as ac CONVENIADO.

6.1.1 O CONVENIADO podera optar pelo adiantamento de seu Reembolso em
periodo pré-determinado, mediante simples correspondéncia informando o periodo de
interesse, dirigida a GREEN CARD. Fica ciente o CONVENIADO dos prazos e pagamento
do valor correspondente aos custos administrativos especificos, estabelecidos pela
GREEN CARD, para execugio desses servigos.

O referido valor sera devido em razao dos servigos extraordinarios solicitados, sendo os
custos mais elevados, serao considerados aceitos pelo CONVENIADO que solicitar os
servigos.

6.1.2 O cancelamento devera ser requerido mediante correspondéncia simples.

T REMUNERACAQ, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO.

74 O CONVENIADOQ realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes a taxa
de adesao, taxa de administragao e anuidade (relativa aos servigos de processamento,
consultas e emissdo de extratos), em percentuais e periodicidade estabelecidos pelo
presente contrato, a ser calculado da seguinte forma: \

A) Taxa de Adesao e Anuidade: O conveniado pagara a GREEN CARD a taxa de adeséo e
anuidade definida no preambulo deste contrato, referente a sua adeséo e manutengao ao
sistema que sera descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

B) Taxa de Administragéo: percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso,
aqualnao podera sob nenhuma hipétese serrepassada ao USUARIO;

C) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio
utilizado para pagamento, sera descontado a cada Reembolso,

714 Os valores indicados no item “A” (Adeséo e Anuidade), serdo reajustados
anualmente, sendo utilizado para tanto o IGPM_FGV ou indice que melhor espelha a
desvalorizagao monetaria.

712 Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD, indicados nos item “C”,
serdo aqueles correspondentes ao valor do servigo prestado.

743 Os valores ora ajustados nao contém os impostos diretos (ISS, PIS e
COFINS).

7.2.Fica desde logo permitida a dedugéo automatica da anuidade, taxa de adeséo, taxa de
administragéo, taxas de meios de pagamento, bem como o ressarcimento de despesas, a
serem reembolsadosa GREEN CARD.

8 OPRAZO DOCONVENIO

8.1 O convénio tera inicio na data da sua assinatura, com vigéncia por prazo
indeterminado.

como, verificar o R.G. do mesmo.

96 Ocorrendo fraude relacionada com o presente instrumento sera
providenciada a imediata rescisdo, independentemente de qualquer notificagéo,
acarretando ainda a suspenséo de Reembolso devido ao CONVENIADO.

8.7 O CONVENIADO desde logo autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno
em sua conta bancaria de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente
realizados, contanto que previamente justificados. ;
9.8 O CONVENIADO nao podera emitir qualquer documento ou titulo de crédito,
contraa GREEN CARD, sob pena de se sujeitar a rescisao imediata do presente contrato
e as demais sangées legais e contratuais aplicadas. :

99 As condiges ora pactuadas serao revistas sempre que eventos oriundos de
mudanga na legislagdo em vigor e/ou alteragdo da conjuntura econémico-financeira
venham a determinar o desequilibrio econémico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar,
substancialmente as condigbes da contratagéo aqui definida.

10 NOVAGAO

Quaisquer omisstes das partes na exigéncia do cumprimento dos termos e condigbes
deste contrato, nao constituira novagao ou renuncia ao direito de aplicar as sangbes
previstas neste contrato ou decorrentes de lei.

1 SUCESSAO
Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.
12 FORO

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente contrato, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, ficando reservado a GREEN CARD optar pelo foro de jurisdigdo da sede do
CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, na presenga de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo
firmadas, que atudo assistiram.
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Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A
Refeigcdes Comércio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Cairi, 12 - 10° andar, Ed.
Consorcio, Centro, Porto Alegre, Cep 90.030-110, inscrita no CNPJMF sob n°
92,559.830/0001-71, por seus representantes legais ao final assinados, doravante
denominada GREEN CARD, e, de outro lado, o CONVENIADO, cuja definigédo segue
acima, t&ém entre si ajustado o presente convénio, mediante as clausulas e condigbes a
seguir descritas: B

1 DEFINIGOES

Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento, terao a seguinte definigao:
CONVENIADO - Estabelecimento comercial atuante ho ramo de comercializagao de
refeigbes prontas, que venha a aderir ao presente instrumento.

PAT - Programa de Alimentagao ao Trabalhador instituido pela Lei 6.321/76 e
regulamentado por legislagao posterior.

BOLETO - Documento utilizado para registrar e identificar as Transagbes nao eletronicas,
realizadas com uso da Magquineta, nas situagbes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolso.

COMPROVANTE - Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados para
registrar e identificar as transagdes.

MAQUINETA - Equipamento fornecido ao CONVENIADO para a emissao de Boleto,
quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos para Reembolso.

USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Cartdes contendo créditos a serem utilizados
emtransagées.

TRANSAGAO - Operagao comercial de aquisigdo de refeiges prontas, mediante a
utilizagao do CARTAO GREEN CARD REFEIGAO, transmitida 8 GREEN CARD, através
dos equipamentos ou de forma manual, conforme especificagbes contidas neste contrato
realizada entre USUARIO e CONVENIADO.

REEMBOLSO - Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos originados
de Transagbes, deduzidas comissdes, anuidades, taxas e demais valores negociados
pelas partes.

TERMINAIS POS OU TERMINAIS PDV - Terminal eletrénico instalado nas dependéncias
do CONVENIADO apto a realizar Transagdes “on line”.

2. OBJETO

Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA
GREEN CARD REFEIGAO, habilitando-o a realizar operagées de venda de refeigbes
prontas mediante a utilizagdo do CARTAO GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO e
usufruir os seus beneficios, sendo incluido na relagdo de CONVENIADOS Credenciados,
divulgada entre os USUARIOS.

& OBRIGAGOES DAGREEN CARD:

31 Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO, mediante a
prestagao dos servigos a seguir descritos:

A) Inclusdo na relagao de fornecedores de refeigdes prontas, divulgadas entre os
USUARIOS da GREEN CARD;

B) Implementar e administrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD
REFEIGAO ELETRONICO;

C) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informagdes acerca das
transagdes processadas, também podendo fornecer codigo de transagbes e receber
comunicados de interesse das partes contratantes.

3.2 Realizar o Reembolso do valor das transagbes, na forma e prazos
estabelecidos, descontando a taxa de administragido, adeséo, meios de pagamento,
anuidade e demais des s, tudo conforme negociagao havida entre as partes.

4. OBRIG, ES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:

4.1 Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAO GREEN CARD
REFEIGAO ELETRONICO interessados na compra de refeigées prontas, prestando-lhes
todas as informagdes necessarias para utilizagio do seu crédito, em consonancia com os
ditames do Codigo de Defesa do Consumidor.

42 Aceitar o CARTAO GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO que |he for
apresentado pelo USUARIO, de acordo com a legislagao do PAT, desde que dentro do
periodo de validade, expresso no mesmo, tinica e exclusivamente em pagamento de
fornecimento de refeigdes prontas, ndao podendo, assim, realizar troca de créditos
eletrénicos por dinheiro, ou incluir nas transagdes outros géneros alimenticios, tampouco
negociar o crédito de qualquer forma.

4.3 Apds conferir a ftitularidade do USUARIO do cartio e existéncia de saldo,
realizar toda e qualquer transagao solicitada, através de um dos meios disponibilizados
pela GREEN CARD.

44 Fornecer ao USUARIO, assim que concluida a transagéo, uma via do
Comprovante de Transagéo respectivo, juntamente com o CARTAO GREEN CARD
REFEIGAO ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para controle
interno, ficando desde ja estabelecido que a GREEN CARD podera, a qualquer tempo,
requisitar a apresentagdo dos comprovantes de transagbes, inclusive para
esclarecimento do montante a serreembolsado.

45 No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transagdes, tratar o
USUARIO com respeito e cordialidade, de modo que ndo o cause qualquer
constrangimento ou dano moral.

46 Atender as normas instituidas pelo Codigo de Defesa do Consumidor e
legislagao correlata, bem como ao Programa de Alimentagao do Trabalhador, fornecendo
apenas produtos aptos ao consumo, responsabilizando-se frente a terceiros por
quaisquer danos que possam advir da utilizagao do produto, bem como porvicios deste.
4.7 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e
qualquer material fornecido pela GREEN CARD, especialmente os equipamentos
necessarios ao funcionamento do SISTEMA GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO,
que sdo de uso exclusivo do CONVENIADO, sendo terminantemente vedada a cessdo e
transferéncia para qualquer outro local que nao o enderego deste, responsabilizando-se
ainda pelo uso indevido ou de terceiros.

4.8 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembolso,
aceitando da mesma forma as instrugdes para instalagao e implementagéo do sistema.





49 Em caso de furto, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ao
GREEN CARD, especialmente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN
CARD, sob pena de rescisao imediata do contrato.

410 Permitir a fixacdo de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO, enquanto perdurar
o convénio, devendo retira-los e destrui-los no caso de extingao ou rescisao deste ajuste.
Permitir ainda, a inclusdo de seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS
Credenciados ao referido Sistema a serem divulgadas, e outros materiais publicidade,
compromete-se a nao ceder, emprestar ou doar qu‘acsqyerydus indicativos, sob qualquer
pretexio.

4.1 A substituicao do adesivo se dara por motivo importante, tais
de enderego ou alteragao da quantidade de exemplares, sera efetuad
CARD ou por quem for indicada pela mesma, por sua inicialiva ou mediante requisigao pela
Central de Atendimento.

4.12 Quaisquer modificagdes de dados cadast e de i lagao, posteriores
adesao ao presente, principalmente os que possam aumentar ou diminuir sua capacidade
de atendimento, deverao sercomunicados a GREEN CARD.

413 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e
morais, decorrenies de transagao realizada ou negada, por quaisquer de seus prepostos
ou empregados, devendo a GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas
causadas, decorrentes de ag6es judiciais, como pagamento de custas, taxas e honorarios
advocaticios, bem como eventual condenagao que esta venha a sofrer, enfim, reembolsar
qualquervalorque a GREEN CARD venha despenderem face desse lipo de ocorréncia.

8. REEMBOLSO

61 A GREEN CARD providenciara o reembolso do valor referente as transagoes
devidamente realizadas ao CONVENIADO por meio de crédito em conta corrente indicada
pelo CONVENIADO, ou por meio de cheque a ser retirado pelo mesmo diretamente no
setor de atendimento GREEN CARD, conforme escolha constante nos dados cadastrais
no preambulo deste. Referido pagamento confere a GREEN CARD ampla e geral quitagéao
dos respectivos valores.

52 No caso de alteragao do nimero da conta-corrente bancaria, o CONVENIADO
comunicara a alteragdo por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento
comprobatorio da titularidade por via postal, fax ou diretamente no setor de atendimento, a
qual sera efetivada no prazo de 7 (sete) dias contados do recebimento da comunicagéo,
sendo que os reembolsos que tenham sido processados antes da comunicagéo serdo
realizados na conta-corrente anterior.

53 Em coincidindo a data prevista parao crédito do valor da transagao com feriado
ou dia considerado nao Gtil na praga de- ~Gempensagao do domicilio bancario do
CONVENIADO, o pagamento sera efetivado no proximo dia util subseqiiente, sem
quaisquer 6nus ou encargos, por eventuais motivos, contingéncias.ou operacionais.

54 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contad os da data do reembolso,
podera apontar qualquer divergéncia entre o total das transagées e o valor reembolsado,
findo esse prazo ndo cabera qualquer outra reclamagao a este respeito, tornando a
quitagao definitiva, irrevogavel e irretratavel. A critério da GREEN CARD serdo
apresentados os comprovantes de transag&o em caso de divida.

55 Havendo motivo de forga maior ou caso fortuito, ou atraso gerado pelo
CONVENIADO e/ou pela instituigao financeira apta a receber o crédito, a GREEN CARD
nao ficara responsavel pelo atraso do reembolso.

56 Toda vez que o CONVENIADO superar o volume de reembolso anteriormente
apurado, sem que tenha informado a GREEN CARD, a elevagio da sua capacidade
operativa, podera ter o pagamento do reembolso suspenso por 30 (trinta) dias, permitindo
que a GREEN CARD possa verificar a procedéncia dos créditos.

6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,
mediante o pagamento de corhissao adicional relativa a este adiantamento, a ser definida
na ocasiao pela GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedido. O
CONVENIADO que optar pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de que o
mesmo crédito sera efetuado em 48 horas, quando esta determinara as bases para o
adiantamento, informando-as ao CONVENIADO.

6.1.1 O CONVENIADO podera optar pelo adiantamento de seu Reembolso em
periodo pré-determinado, mediante simples correspondéncia informando o periodo de
interesse, dirigida a GREEN CARD. Fica ciente 0 CONVENIADO dos prazos e pagamenio
do valor correspondente aos custos administrativos especificos, estabelecidos pela
GREEN CARD, para execugao desses servigos.

O referido valor sera devido em razdo dos servigos extraordinarios solicitados, sendo os
custos mais elevados, serdo considerados aceitos pelo CONVENIADO que solicitar os
servigos,

6.1.2 Ocancelamento devera serrequerido mediante correspondéncia simples.

7 REMUNERAGAO, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO.

71 O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes a taxa
de adeséo, taxa de administragio e anuidade (relativa aos servigos de processamento,
consultas e emissdo de extratos), em percentuais e periodicidade estabelecidos pelo
presente contrato, a ser calculado da seguinte forma:

A) Taxa de Adesao e Anuidade: O conveniado pagara 4 GREEN CARD a taxa de ades@o e
anuidade definida no preambulo deste contrato, referente 4 sua adesao e manutengéo ao
sistema que sera descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

B) Taxa de Administragéo: percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso,
aqualnao podera sob nenhuma hipétese ser repassada ao USUARIO;

C) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio
utilizado para pagamento, sera descontado a cada Reembolso.

754 Os valores indicados no item “A” (Adesdo e Anuidade), serdo reajustados
anualmente, sendo utilizado para tanto o IGPM_FGV ou indice que melhor espelha a
desvalorizagao monetaria.

71.2 Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD, indicados nos item “C",
serdoaqueles correspondentes ao valor do servigo prestado.

713 Os valores ora ajustados nao contém os impostos diretos (1SS, PIS e
COFINS).

7.2.Fica desde logo permitida a dedugao automatica da anuidade, laxa de adesao, taxa de
administragéo, taxas de meios de pagamento, bem como o ressarcimento de despesas, a
seremreembolsadosa GREEN CARD.

8 OPRAZO DOCONVENIO

8.1 O convénio tera inicio na data da sua assinatura, com vigéncia por prazo
indeterminado.

){m a mudangas, 9.2
pela GREEN

8.2 A rescisdo deste instrumento padera se dur imotivadamente, mediadite
comunicagéo expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual ©
conveniado nao mais integrara o Sistema GREEN CARD.

8.21 Cabera ainda rescisao imediata motivada por descumprimento de quaisquer
das clausulas deste convénio ou insolvéncia, faléncia, liquidagao judicial ou extrajudicial
ou recuperagao judicial, sem prejuizo da adogao de medidas juridicas cabiveis.

9 DISPOSIGOES GERAIS

9.1 Os valores de remuneragao, de ressarcimento, prazos e forma de pagamento
a serem praticadas pelas partes, serdo aquelas acordadas e aceitas através do presente
contrato.

Qualquer alteragdo societaria devera ser comunicada por escrito pelo

\CDNVENIADO a GREEN CARD, nao se responsabilizando esta por qualquer pagamento

indevido em fungao da falta da referida comunicagao.

9.3 Os equipamentos ficarao em regime de comodato nas instalagbes do

CONVENIADO enquanto perdurar o convénio entre as partes, devolvendo-os ao término

da vigéncia do presenle confrato. Caso seja necessaria a reposi¢ao dos equipamentos,

por qualquer motivo, compromete-se o CONVENIADO a reembolsar a GREEN CARD do

valor carrespondente ao seu custo, a sercomunicado a época.

94 O CONVENIADO devera manter umarquivo por 180 (cento e oitenta) dias dos

comprovantes das transagdes eletrénicas ou manuais realizadas, devendo apresenta-los

a4 GREEN CARD no praze maximo de 54ginco) dias uteis contados da solicitagao.

9.4.1 Casoo CONVENIADG nadapresente os comprova ntes, ou os apresente fora

dos padrées acima determinados, ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso

este ja tenha sido realizado, a devolugdo do mesmo.

95 A Magquineta somente sera utilizada excepcionalmente, quando o

CONVENIADO estiver impossibilitado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV. Nesses

casos 0 CONVENIADO devera solicitar a autorizacao jufito. & Central de Atefdimento,

indo que o cadigo de autorizagdo fornecido por esta devera seranotado no formulario de
nsagao manual. O CONVENIADO devera solicitar a assinatura do USUARIO, bem

como, verificar o R.G. do mesmo.

96 Ocorrendo fraude relacionada com. o presente instrumento sera

providenciada a imediata rescisdo, independentemente de qualquer notificagao,

acarretando ainda a suspensao de Reembolso devido ao CONVENIADO.

97 O CONVENIADO desde logo autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno

em sua conta bancaria de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente

realizados, contanto que previamente justificados.

98 O CONVENIADO nao podera emitir qualquer documento ou titulo de crédito,

contra a GREEN CARD, sob pena de se sujeitar a rescisdo imediata do presente contrato

e as demais sangoes legais e contratuais aplicadas. \

99 As condiges ora paciuadas serao revistas sampm que evehtos oriundos de

mudanga na legislagdo em vigor e/ou alteragdo da conjuntura econdmico-financeira

venham a determinar o desequilibrio econémico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar,

substancialmente as condiges da contratagao aqui definida.

10 NOVAGCAO

Quaisquer omissoes das partes na exigéncia do cumprimento dos termos e condigbes

deste contrato, nao constituira novagao ou renlncia ao direito de aplicar as sangoes

previstas neste contrato ou decorrentes de lei.

1 SUCESSAO
Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.
12 FORO

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente contrato, com expressa rentncia de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, ficando reservado a GREEN CARD optar pelo foro de jurisdigao da sede do
CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, na presenga de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo
firmadas, que a fudo assistiram.
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Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A
Refeigdes Comércio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Cairi, 12 - 10° andar, Ed.
Consoércio, Centro, Porto Alegre, Cep 90.030-110, inscrita no CNPJMF sob n°
92.559.830/0001-71, por seus representantes legais ao final assinados, doravante
denominada GREEN CARD, e, de outro lado, o CONVENIADO, cuja definigao segue
acima, tém entre si ajustado o presente convénio, mediante as clausulas e condigdes a
seguirdescritas:

9 DEFINICOES

Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento, terdo a seguinte definigao:
CONVENIADQ - Estabelecimento comercial atuante n6 ramo de comercializagao de
refei¢bes prontas, que venha a aderir ao presente instrumento.

PAT - Programa de Alimentagdao ao Trabalhador instituido pela Lei 6.321/76 e
regulamentado por legislagéo posterior.

BOLETO - Documento utilizado para registrar e identificar as Transagdes nao eletronicas,
realizadas com uso da Magquineta, nas situagbes autorizadas, conforme MNormas e
Procedimentos para Reembolso.

COMPROVANTE - Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados para
registrar e identificar as transacées.

MAQUINETA - Equipamento fornecido ao CONVENIADO para a emissao de Boleto,
quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos para Reembolso.

USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Cartées contendo créditos a serem utilizados
emtransagoes.

TRANSAGAO - Operagdo comercial de aquisicdo de refeicbes prontas, mediante a
utilizagido do CARTAO GREEN CARD REFEIGAO, transmitida a GREEN CARD, através
dos equipamentos ou de forma manual, conforme especificagbes contidas neste contrato
realizada entre USUARIO e CONVENIADO.

REEMBOLSO - Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos originados
de Transagoes, deduzidas comissdes, anuidades, taxas e demais valores negociados
pelas partes.

TERMINAIS POS QU TERMINAIS PDV - Terminal eletrénico instalado nas dependéncias
do CONVENIADQO apto a realizar Transagdes “on line”.

2. OBJETO

Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA
GREEN CARD REFEIGAO, habilitando-o a realizar operagées de venda de refeigbes
prontas mediante a utilizagdo do CARTAO GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO e
usufruir os seus beneficios, sendo incluido na relagédo de CONVENIADOS Credenciados,
divulgada entre os USUARIOS.

3. OBRIGAGOES DAGREEN CARD:

31 Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO, mediante a
prestagao dos servigos a seguir descritos:

Ay Inclusdo na relagéo de fornecedores de refeigdes prontas, divulgadas entre os
USUARIOS da GREEN CARD;

B) Implementar e administrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD
REFEIGAO ELETRONICO;

C) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informagées acerca das
transagbes processadas, também podendo fornecer codigo de transagbes e receber
comunicados de interesse das partes contratantes.

32 Realizar o Reembolso do valor das transagdes, na forma e prazos
estabelecidos, descontando a taxa de administragio, adesdo, meios de pagamento,
anuidade e demais despesas, tudo conforme negociagéo havida entre as partes.

4. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:

4.1 Dar adequado atendimento acs USUARIOS do CARTAO GREEN CARD
REFEIGAO ELETRONICO interessados na compra de refeigées prontas, prestando-lhes
todas as informagGes necessarias para utilizagao do seu crédito, em consonéncia com os
ditames do Cédigo de Defesa do Consumidor.

42 Aceitar o CARTAO GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO que lhe for
apresentado pelo USUARIO, de acordo com a legislagdo do PAT, desde que dentro do
periodo de validade, expresso no mesmo, tinica e exclusivamente em pagamento de
fornecimento de refeicdes prontas, ndo podendo, assim, realizar troca de créditos
eletrénicos por dinheiro, ou incluir nas transagdes outros géneros alimenticios, tampouco
negociar o crédito de qualquer forma.

43 Apoés conferir a titularidade do USUARIO do cartao e existéncia de saldo,
realizar foda e qualquer transagao solicitada, através de um dos meios disponibilizados
pela GREEN CARD. 5

4.4 Fornecer ao USUARIO, assim que concluida a transagdo, uma via do
Comprovante de Transagdo respectivo, juntamente com o CARTAO GREEN CARD
REFEIGAO ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para controle
interno, ficando desde ja estabelecido que a GREEN CARD podera, a qualquer tempo,
requisitar a apresentagdo dos comprovantes de transagGes, inclusive para
esclarecimento do montante a serreembolsado.

45 No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transagées, tratar o
USUARIO com respeilo e cordialidade, de modo que ndo o cause qualquer
constrangimento ou dano moral.

46 Atender as normas instituidas pelo Cadigo de Defesa do Consumidor e
legislagao correlata, bem como ao Programa de Alimentagao do Trabalhador, fornecendo
apenas produtos aptos ao consumo, responsabilizando-se frente a terceiros por
quaisquer danos que possam advir da utilizagao do produto, bem como por vicios deste.
4.7 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e
qualquer material fornecido pela GREEN CARD, especialmente os equipamentos
necessarios ao funcionamento do SISTEMA GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO,
que sao de uso exclusivo do CONVENIADO, sendo terminantemente vedada a cessao e
transferéncia para qualquer outro local que nao o enderego deste, responsabilizando-se
ainda pelo uso indevido ou deterceiros.

438 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembolso,
aceitando da mesma forma asinstrugées para instalagao e implementagao do sistema.
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49 Em casode furto, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ao
GREEN CARD, especialmente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN
CARD, sob pena de rescisao imediata do contrato.
4.10 Permitir a fixagdo de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO, enquanto perdurar
o0 convénio, devendo retira-los e destrui-los no caso de extingdo ou rescisao deste ajuste.
Permitir ainda, a inclusao de seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS
Credenciados ao referido Sistema a serem divulgadas, e outros materiais publicidade,
compromete-se a ndo ceder, emprestar ou doar quaisquer dos indicativos, sob qualquer
pretexto.
4.11 A substituigdo do adesivo se dara por motivo importante, tais como a mudanga
de endereco ou alteragdo da quantidade de exemplares, sera efetuada.pela GREEN
CARD ou por quem for indicada pela mesma, por sua iniciativa ou mediante requisicao pela
Central de Atendimento.
412 Quaisquer modificagdes de dados cadastrais e de instalagio, posteriores
adesao ao presente, principalmente os que possam aumentar ou diminuir sua capacidade
de atendimento, deverao ser comunicados a GREEN CARD.
413 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e
morais, decorrentes de transagao realizada ou negada, por quaisquer de seus prepostos
ou empregados, devendo a GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas
causadas, decorrentes de agées judiciais, como pagamento de custas, taxas e honorarios
advocaticios, bem como eventual condenagdo que esta venha a sofrer, enfim, reembolsar
qualquer valor que a GREEN CARD venha despenderem face desse tipo de ocorréncia.

i REEMBOLSO
51 AGREEN CARD providenciara o reembolso do valor referente as transacées
devidamente realizadas ao CONVENIADO por meio de crédito em conta corrente indicada
pelo CONVENIADO, ou por meio de cheque a ser retirado pelo mesmo diretamente no
setor de atendimento GREEN CARD, conforme escolha constante nos dados cadastrais
no preambulo deste. Referido pagamento confere a GREEN CARD ampla e geral quitagao
dos respectivos valores.
52 No caso de alteragao do nimero da conta-corrente bancaria, o CONVENIADO
comunicara a alteragao por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento
comprobatdrio datitularidade por via postal, fax ou diretamente no setor de atendimento, a
qual sera efetivada no prazo de 7 (sete) dias contados do recebimento da comunicagao,
sendo que os reembolsos que tenham sido processados antes da comunicagao serao
realizados na conta-corrente anterior,
53 Em coincidindo a data prevista para ogcrédito do valor da transaga
ou dia considerado nao Gtil na praga de compensagao do domicilio
CONVENIADO, o pagamento sera efetivado n
quaisquer 6nus ou encargos, por eventuais motivos, contingéncias ou Gperacionais.
5.4 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso,
podera apontar qualquer divergéncia entre o total das transagdes e o valor reembolsado,
findo esse prazo nao cabera qualquer oulra reclamagao a este respeito, tornando a
quitagdo definitiva, irrevogavel e irretratavel. A critério da GREEN CARD serio
apresentados os comprovantes de transagio em caso de diivida.
55 Havendo motivo de forga maior ou caso fortuito, ou atraso gerado -pelo
CONVENIADO e/ou pela instituigao financeira apta a receber o crédito, a“GREEN CARD
nao ficara responséavel pelo atraso do reembglso. bl
56 Toda vez que o ENFADO stiperar o volume de reembolso anteriormente
apurado, sem que tenha informado a GREEN CARD, a elevagédo da sua capacidade
operativa, poderd ter o pagamento do reembolso suspenso por 30 (trinta) dias, permitindo

%90,’.“- feriado
ancdrio. do
o proximo dia util subseqiiente, sem

que a GREEN CARD possa verificar a procedéncia dos créditos.
6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO
6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,

mediante o pagamento de comissao adicional relativa a este adiantamento, a ser definida
na ocasiao pela GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedido. O
CONVENIADO que optar pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de que o
mesmo crédito sera efetuado em 48 horas, quando esta determinara as bases para o
adiantamento, informando-as ao CONVENIADO.

6.1.1 © CONVENIADO podera optar pelo adiantamento de seu Reembolso em
periodo pré-determinado, mediante simples correspondéncia informando o periodo de
interesse, dirigida a GREEN CARD. Fica ciente o CONVENIADO dos prazos e pagamento
do valor correspondente aos custos administrativos especificos, estabelecidos pela
GREEN CARD, para execucao desses serv icos.

O referido valor sera devido em razio dos servigos extraordinarios solicitados, sendo os
custos mais elevados, serao considerados aceitos pelo CONVENIADO que solicitar os

servigos.

6.1.2 O cancelamento devera ser requerido mediante correspondéncia simples.

7. REMUNERAGAO, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO.

74 O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes a taxa
de adesao, taxa de administragdo e anuidade (relativa aos servigos de processamento,

consultas e emissao de exiratos), em percentuais
presente contrato, a ser calculado da seguinte forma:
A) Taxa de Adesao e Anuidade: O conveniado pagara a GREEN CARD a taxa de adesio e
anuidade definida no preambulo deste contrato, referente a sua adesao e manutengio ao
sistema que sera descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

B) Taxa de Administragao: percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso,
aqualnao podera sob nenhuma hipétese ser repassada ao USUARIO;

e periodicidade estabelecidos pelo

C) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio
utilizado para pagamento, sera descontado a cada Reembolso.
7.11 Os valores indicados no item “A” (Adesdo e Anuidade), serao reajustados

anualmente, sendo utilizado para tanto o IGP
desvalorizagido monetaria.

7.1.2 Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD
serao aqueles correspondentes ao valor do servigo prestado.
713 Os valores ora ajustados ndo contém os impostos diretos (ISS, PIS e
COFINS).

7.2.Ficadesde logo permitida a dedugao aulomatica da anuidade, taxa de adesdo, taxa de
administragdo, taxas de meios de pagamento, bem como o ressarcimento de despesas, a
seremreembolsados a GREEN CARD.

8 O PRAZO DOCONVENIO

8.1 O convénio tera inicio na data d
indeterminado,

M_FGV ou indice que melhor espelha a

, indicados nos item “C”",

a sua assinatura, com vigéncia por prazo

8.2 A rescisdo deste instrumento podera se dar imotivadamente, mediante
comunicagdo expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual o
conveniado nao mais integrara o Sistema GREEN CARD.

8.21 Cabera ainda rescis@o imediata motivada por descumprimento de quaisquer
das clausulas deste convénio ou insolvéncia, faléncia, liquidagao judicial ou extrajudicial
ourecuperacao judicial, sem prejuizo da adogao de medidas juridicas cabiveis.

9 DISPOSIGOES GERAIS

9.1 Os valores de remuneragéo, de ressarcimento, prazos e forma de pagamento
a serem praticadas pelas partes, serdo aquelas acordadas e aceitas através do presente
contrato.

9.2 ~ Qualquer alteragdo societaria deverad ser comunicada por escrito pelo

CONVENIADO a GREEN CARD, nio se responsabilizando esta por qualquer pagamento
indévido em fungao da falta da referida comunicagéo.
2.3 Os equipamentos ficardao em regime de comodato
CONVENIADO enquanto perdurar o convénio entre as partes, devo
da vigéncia do presente contrato. Caso Seja necessaria a reposicé
por qualquer motivo, compromete-se o CONVENIADO a reembolsa
valor correspondente ao seu custo, a ser comunicado a época.
94 OCONVENIADO devera manter um arquivo por 180 (cento e oitenta) dias dos
comprovantes das transagdes eletronicas ou manuais realizadas, devendo apresenta-los
4 GREEN CARD nojprazo maximo de 5 (cinco) dias titeis contados da solicitagao.
9.4.1 Caso o CONVENIADO nao apreserife oscomprovantes, ou os apresente fora
dos padrées acima determinados, ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso
este ja tenha sido realizado, a devolugao do mesmo.
9.5 A Maquineta somente sera utilizada excepcionalmente, quando o
CONVENIADO é‘stivgr_impossibiliiado ie ysar o-Termjnal POS uuﬁerming‘ PDV,Nesses
casos-6 CONVENIADO devera solicitar a autorizagg junto a Central de'Atendimento,
do que o codigo de autorizagéo fornecido por esta devera seranotado no formulario de
tfansagdo manual. O CONVENIADO devera solicitar a assinatura do USUARIO, bem
como, verificar o R.G. do mesmo.
96 Ocorrendo fraude relacionada com o presente instrumento sera
providenciada a imediata rescisao, ‘ggependentemenle de ' qualquer notificagao,
acarretando ainda asuspenséo de Reembolso devido ao CONVENIADO.
9.7 O CONVENIADO desde logo autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno
em sua conta bancaria de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente
realizados, contanto que previamente justificados.
~9.8 O CONVENIADO néao podera emitir qualquer documento ou titulo de crédito,
“\contra a GREEN CARD, sob pena de se sujeitar a rescisao imediata do presente contrato
e asdemais sangdes legaiseoonlratuaisap{!das. }n il 1 T
99 As condigées ora pactuadas serao'revistas se npre que:bventomriundos de
mudanga na legislagdo em vigor elou alteragao da conjuntura econdmico-financeira
venham a determinar o desequilibrio econémico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar,
substancialmente as condigées da contratagao aquidefinida.
10 NOVAGAO
Quaisquer omissées das partes na exigéncia do cum
deste contrato, nao constituira novagéo ou rentincia
previstas neste contrato ou decorrentes de lei.

nas instalagées do
lvendo-os ao término
o0 dos equipamentos,
ra GREEN CARD do

primento dos termos e condicdes
ao direito de aplicar as sangdes

1~ » ~ SUCESSAO ~ - )
Este contrato obriga as partes e seus sucessoresa qualquer titulo. ;
12 FORO

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente contrato, com expressa reniincia de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, ficando reservado a GREEN CARD optar pelo foro de jurisdigao da sede do
CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, na presenga de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo
firmadas, que a tudo assistiram.
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Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A
Refeicdes Comércio e Servicos, com sede no Largo Visconde do Cairt, 12 - 10° andar, Ed.
Consorcio, Centro, Porto Alegre, Cep 90.030-110, inscrita no CNPJ/MF sob n®
92.559.830/0001-71, por seus representantes legais ao final assinados, doravante
denominada GREEN CARD, e, de outro lado, o CONVENIADO, cuja definigao segue
acima, tém entre si ajustado o presente convénio, mediante as clausulas e condigbes a
seguir descritas:
1 DEFINIGOES ¢
Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento, terdo a seguinte definicao:
CONVENIADO - Estabelecimento comercial atuante no ramo de comercializacao de
refeigdes prontas, que venha a aderir ao presente instrumento.
PAT - Programa de Alimentagdo ao Trabalhador instituido pela Lei 6.321/76 e
regulamentado por legislagao posterior.
BOLETO - Documento utilizado para registrar e identificar as Transacbes n&o eletronicas,
realizadas com uso da Maquineta, nas situagoes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolso.
COMPROVANTE - Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados para
registrar e identificar as transagoes.
MAQUINETA - Equipamento fornecido ao CONVENIADO para a emissao de Boleto,
quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos para Reembolso.
USUARIOQS - Pessoas fisicas portadoras de Cartdes contendo créditos a serem utilizados
emtransagoes.
TRANSACAO - Operacao comercial de aquisicdo de refeigdes prontas, mediante a

utilizagao do CARTAO GREEN CARD REFEIGAO, transmitida 8 GREEN CARD, através
dos equipamentos ou de forma manual, conforme especificagbes contidas neste contrato
realizada entre USUARIO e CONVENIADO.
REEMBOLSO - Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos originados
de Transagdes, deduzidas comissdes, anuidades, taxas e demais valores negociados
pelas partes.
TERMINAIS POS OU TERMINAIS PDV - Terminal eletrénico instalado nas dependéncias
do CONVENIADO apto a realizar Transagoes “on line”,
2. OBJETO
Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO a0 SISTEMA
GREEN CARD REFEICAO, habilitando-o a realizar operagées de venda de refeicoes
prontas mediante a utilizacdo do CARTAQ GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO e
usufruir os seus beneficios, sendo incluido na relagdo de CONVENIADOS Credenciados,
divulgada entre os USUARIOS.
3 OBRIGAGOES DAGREEN CARD:
a1 Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADQ, mediante a
presta(;éo dos servigos a seguir descritos:

Inclusédo na relagao de fornecedores de refeicbes prontas, divulgadas entre os

USUAREOS da GREEN CARD;

B) Implementar e administrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD
REFEIGAO ELETRONICO;

C) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informagdes acerca das
transacbes precessadas, também podendo fornecer codigo de transacbes e receber
comunicados de interesse das partes contratantes

3.2 Realizar 0 Reembolso do valor das transacbes, na forma e prazos
estabelecidos, descontando a taxa de administragdo, adesdo, meios de pagamento,
anuidade e demais despesas, tudo conforme negociagao havida entre as partes.

4. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:

4.1 Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAO GREEN CARD
REFEICAO ELETRONICO interessados na compra de refeicoes prontas, prestando-lhes
todas as informagdes necessarias para utilizagao do seu crédito, em consonancia com os
ditames do Cadigo de Defesa do Consumidor

42 Aceitar 0 CARTAO GREEN CARD REFEICAD ELETRONICO que Ihe. for
apresentado pelo USUARIO, de acordo com a legislagio do PAT, desde que dentro do
periodo de validade, expresso no mesmo, Unica e exclusivamente em pagamento de
fornecimento de refeicbes prontas, ndo podendo, assim, realizar troca de créditos
eletrénicos por dinheiro, ou incluir nas transacdes outros géneros alimenticios, tampouco
negociar o crédito de qualquer forma )

43 Apos conferir a titularidade do USUARIO do cartdo e existéncia de saldo,
realizar toda e qualquer transagéo solicitada, através de um dos meios disponibilizados
pela GREEN CARD. .

4.4 Fornecer ao USUARIO, assim que concluida a transacdo, uma via do
Comprovante de Transacdo respectivo, juntamente com o CARTAO GREEN CARD
REFEICAO ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para controle
interno, ficando desde ja estabelecido que a GREEN CARD podera, a qualquer tempo,
requisitar a apresentagdo dos comprovantes de transagdes, inclusive para
esclarecimento do montante a ser reembolsado.

4.5 No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transacdes, tratar o-.
USUARIO™ com respeito e cordialidade, de modo que ndo o cause qualquer
constrangimento oudano moral.

4.6 Atender as normas instituidas pelo Coédigo de Defesa do Consumidor e
legislacao correlata, bem como ao Programa de Alimentacao do Trabalhador, fornecendo
apenas produtos aptos ao consumo, responsabilizando-se frente a terceiros por
quaisquer danos que possam advir da utilizacao do produto, bem como por vicios deste.
4.7 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e
qualguer material fornecido pela GREEN CARD, especialmente os equipamentos
necessarios ao funcionamento do SISTEMA GREEN CARD REFEIGAOQ ELETRONICO,
que séo de uso exclusivo do CONVENIADO, sendo terminantemente vedada a cessdoe
transferéncia para qualqguer outro local que néo o endereco deste, responsabilizando-se
ainda pelo uso indevido ou de terceiros.

4.8 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembolso,
aceitando da mesma forma as instrugbes para instalacéo e implementagao do sistema.





4.9 Em caso de furto, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ao
GREEN CARD, especialmente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN
CARD, sob pena de rescisdo imediata do contrato. i '
410 Permitir a fixagdo de adesivo indicando que se trata de .CONVENIADO
Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO, enquanto pgrdurar
o convénio, devendo retira-los e destrui-los no caso de extingfo ou rescisdo destejuste.
Permitir ainda, a inclusdo de seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS
Credenciados ao referido Sistema a serem divulgadas, e outros materiais publicidade,
compromete-se a nao ceder, emprestar ou doar quaisquer dos indicativos, sob qualquer
pretexto. !
4.1 A substituicao do adesivo se dara por motivo importante, tais como a mudanca
de endereco ou alteracdo da quantidade de exemplares, sera efetuada pela GREEN
CARD ou por quem for indicada pela mesma, por sua iniciativa ou mediante requisigao pela
Central de Atendimento
412 Quaisquer modificagdes de dados cadastrais e de instalagao, posteriores
ades&o ao presente, principalmente os que possam aumentar ou diminuir sua capacidade
de atendimento, deverdo ser comunicados a GREEN CARD.
413 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e
morais, decorrentes de transacao realizada ou negada, por quaisquer de seus prepostos
ou empregados, devendo @ GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas
causadas, decorrentes de agdes judiciais, como pagamento de custas, taxas e honorarios
advocaticios, bem como eventual condenagéo que esta venha a sofrer, enfim, reembolsar
qualquer valor gue a GREEN CARD venha despender em face desse tipo de ocoméncia,

! REEMBOLSO
6.1 A GREEN CARD providenciara o reembolso do valor referente as transacgbes
devidamente realizadas ao CONVENIADO por meio de crédito em conta corrente indicada
pelo CONVENIADO, ou por meio de cheque a ser refirado pelo mesmo diretamente no
setor de atendimento GREEN CARD, conforme escolha constante nos dados cadastrais
no preambulo deste. Referido pagamento confere a GREEN CARD ampla e geral quitagao
dos respectivos valores,
52 No caso de alteragéo do numero da conta-corrente bancaria, o CONVENIADO
comunicara a alteragao por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento
comprobatdrio da titularidade por via postal, fax ou diretamente no setor de atendimento, a
qual sera efetivada no prazo de 7 (sete) dias contados do recebimento da comunicacio,
sendo que os reembolsos que tenham sido processados antes da comunicagdo serdo
realizados na conta-corrente anterior,
53 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transagso com feriado
ou dia considerado ndo uUlil na praga de compensacido do domicilio bancario do
CONVENIADO, o pagamento sera efetivado no préximo dia (til subseqiente, sem
quaisquer dnus ou encargos, por eventuais motivos, contingéncias ou operacionais.
54 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso,
podera apontar qualquer divergéncia entre o total das transagdes e o valor reembolsado,
findo esse prazo nédo caberd qualquer outra reclamacio a este respeito, tornando a
quitagdo definitiva, irrevogavel e irretratavel. A critério da GREEN CARD serdo
apresentados os comprovantes de transac&o em caso de duvida.
5.5 Havendo motivo de forga maior ou caso fortuito, ou atraso gerado pelo
CONVENIADO e/ou pela instituicdo financeira apta a receber o crédito, a GREEN CARD
nao ficara responsavel pelo atraso do reembolso
56 Toda vez que o CONVENIADO superar o volume de reembolso anteriormente
apurado, sem que tenha informado a GREEN CARD, a elevacdo da sua capacidade
operativa, podera ter o pagamento do reembolso suspenso por 30 (trinta) dias, permitindo
que a GREEN CARD possa verificar a procedéncia dos créditos
6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO
6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,
mediante o pagamento de comisséo adicional relativa a este adiantamento, a ser definida
na ocasido pela GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedido. O
CONVENIADO que optar pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de que o
mesmo crédito sera efetuado em 48 horas, quando esta determinara as bases para o
adiantamento, informando-as aoc CONVENIADO.
6.1.1 O CONVENIADO podera optar pelo adiantamento de seu Reembolso em
periodo pré-determinado, mediante simples carrespondgncia informando o periodo de
interesse, dirigida a GREEN CARD. Fica ciente o CONVENIADO dos prazos e pagamento
do valor correspondente aos custos administrativos especificos, estabelecidos pela
GREEN CARD, para execugao desses servigos.
O referido valor sera devido em razdo dos servicos extraordinarios solicitados, sendo os
custos mais elevados, serdo considerados aceitos pelo CONVENIADO que solicitar os

servigos, SRR 4
6.1.2 O cancelamento devera ser requerido mediante correspondéncia simples.” =~
T REMUNERAGCAO, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO.

mT O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes & taxa

de adeséo, taxa de administragéo e anuidade (relativa aos servigos de processamento,
consultas e emissdo de extratos), em percentuais e periodicidade estabelecidos pelo
presente contrato, a ser calculado da seguinte forma: A
A) Taxa de Adesao e Anuidade: O conveniado pagara 8 GREEN CARD a taxa de adesdo e
anuidade definida no'predmbulo deste contrato, referente a sua adesao e manutengio ao
sistema que sera descontada de seu primeire reembolso e em periodicidade anual;
B) Taxa de Administracao: percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso,
a qual ndo podera sob nenhuma hipétese ser repassada ao USUARIO;
C) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custes do meio
utilizado para pagamento, sera descontado a cada Reembolso. ’
7141 Os valores indicados no item "A” (Adesdo e Anuidade), serdo reajustados
anualmente, sendo utilizado para tanto o IGPM_FGV ou indice que melhor espelha a
desvalorizagao monetaria,
71.2 Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD, indicados nos item *C”,
serao aqueles correspondentes ao valor do servigo prestado.
Eé "y ) Os valores ora ajustados ndo contém os impostos diretos (ISS, PIS e
7.2.%lca desde logo permitida a dedugéo autormatica da anuidade, taxa de adesao, taxa de
administragao, taxas de meios de pagamento, bem como o ressarcimento de despesas, a
serem reembolsados a GREEN CARD.

O PRAZO DO CONVENIO .
8.1 O convénio tera inicio na data da sua assinatura, com vigéncia por prazo
indeterminado.

8.2 A rescis@o deste instrumento poderd se dar imotivadamente, mediante
comunicagao expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual o
conveniado nao mais integrara o Sistema GREEN CARD.

8.2.1 Cabera ainda rescisao imediata motivada por descumprimento de quaisquer
das clausulas deste convénio ou insolvéncia, faléncia, liquidagao judicial ou extrajudiciall
ourecuperagao judicial, sem prejuizo da adog&o de medidas juridicas cabiveis.

9 DISPOSICOES GERAIS

a1 Os valores de remunerac&o, de ressarcimento, prazos e forma de pagamento
a serem praticadas pelas partes, serdo aquelas acordadas e aceitas através do presente:
contrato.

92" °  Qualquer alteracdo societaria deverd ser comunicada por escrito pelo:

CON%ENIADO a GREEN CARD, no se responsabilizando esta por qualquer pagamento:
indevido em fungao da falta da referida comunicag3o.

9.3 Os equipamentos ficardo em regime de comodato nas instalagbes do
CONVENIADO enquanto perdurar o convénio entre as partes, devolvendo-os ao término
da vigéncia do presente contrato. Caso seja necesséaria a reposigio dos equipamenias,
por qualquer motivo, compromete-se o CONVENIADO a reembolsar a GREEN CARD do:
valor correspondente ao seu €usto, a sercomunicado a época. -~ - g

9.4 O CONVENIADO devera manter um arquivo por 180 (cento e oitenta) dias dos:
comprovantes das transagoes eletrdnicas ou manuais realizadas, devendo apresenta-los:
a GREEN CARD no prazo maximo de 5 (cinco) dias (teis contados da solicitagéo.

9.4.1 Caso o CONVENIADO nao apresente 0s comprovantes, ou os apresente fora
dos padroes acima determinados, ficaré sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso
este ja tenha sido realizado, a devolugdo do mesmo. :

9.5 A Maquineta somente sera utilizada excepcionalmente, quando o
CONVENIADO estiver impossibilitado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV. Nesses
casos 0 CONVENIADO devera solicitar a autorizagio junto & Central de Atendimento,
sendo que o codigo de autorizacao fornecido por esta devera ser anotado no formulario de
trghsacdo manual. O CONVENIADO deverd solicitar a assinatura do USUARIO, bem
como, verificar o R.G. do mesmo.

9.6 Ocorrendo fraude relacionada com o presente instrumento sera
‘providenciada a imediata rescisdo, independentemente de qualquer notificagdo,,
acarretando ainda a suspensao de Reembolso devido ao CONVENIADO.

9.7 O CONVENIADO desde logo autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno
em sua conla bancéria de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente
realizados, contanto que previamente justificados. )

9.8 O CONVENIADO nao podera emitir qualquer documento ou titulo de crédito,
contra a GREEN CARD, sob pena de se sujeitar a rescisio imediata do presente contrato
e as demais sangdes legais e contratuais aplicadas.

8.8 As condigOes ora pactuadas serdo revistas sempre que eventos oriundos de
mudan¢a na legislagdo em vigor e/ou alteragdo da conjuntura econdmico-financeira
venham a determinar o desequilibrio econdémico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar,
substancialmente as condigées da contratacio aquidefinida.

10 NOVAGAO

Quaisquer omissoes das partes na exigéncia do cumprimento dos termos e condigbes
deste contrato, ndo constituird novacdo ou rendncia ao direito de aplicar as sangdes
previstas neste contrato ou decorrentes de lei.

11 SUCESSAQ
Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.
12 FORO

Fica eleifo o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer dividas oriundas do
presente contrato, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, ficando reservado a GREEN CARD optar pelo foro de jurisdicdo da sede do
CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, na presenga de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo
firmadas, que a tudo assistiram.
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Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A B

Refeicbes Comércio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Caird, 12 - 10° andar, Ed.
Consércio, Centro, Porto Alegre, Cep 90.030-110, inscrita no CNPJ/MF sob n°
92.559.830/0001-71, por seus representantes legais ao final assinados, doravante
denominada GREEN CARD, e, de outro lado, o CONVENIADO, cuja definicdo segue
acima, tém entre si ajustado o presente convénio, mediante as clausulas e condigbes a
seguir descritas:

1 DEFINIGOES

Sempre que os termos abaixo forem citados neste mstrumenlo teréo a seguinte definigao:
CONVENIADO - Estabelecimento comercial atuante no ramo de comercializagdo de
refeigbes prontas, que venha a aderir ao presente instrumento.

PAT - Programa de Alimentagdo ao Trabalhador instituido pela Lei 6.321/76 e
regulamentado por legislagao posterior.

BOLETO - Documento utilizado para registrar e identificar as Transagdes nao eletrénicas,
realizadas com uso da Maquineta, nas situagdes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolso.

COMPROVANTE - Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados para
registrar e identificar as transagdes.

MAQUINETA - Equipamento fornecido aoc CONVENIADO para a emissdo de Boleto,
quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos pard Reembolso.

USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Cartdes contendo créditos a serem utilizados
em transagdes.

TRANSAGAO - Operagéo comercial de aquisicdo de refeigbes prontas, mediante a
utilizagdo do CARTAO GREEN CARD REFEICAQ, transmitida 8 GREEN CARD, através
dos equipamentos ou de forma manual, conforme especificagbes contidas neste contrato
realizada entre USUARIO e CONVENIADO.

REEMBOLSO - Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos originados
de Transagbes, deduzidas comissdes, anuidades, taxas e demais valores negociados
pelas partes.

TERMINAIS POS OU TERMINAIS PDV - Terminal eletrénico instalado nas dependéncias
do CONVENIADO apto a realizar Transagdes “online”,

2 OBJETO

Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA
GREEN CARD REFEIGAO, habilitando-o a realizar operagdes de venda de refeicdes
prontas mediante a utilizagdo do CARTAO GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO e
usufruir os seus beneficios, sendo incluido na relagao de CONVENIADOS Credenciados,
divulgada entre os USUARIOS.

3. OBRIGAGOES DAGREEN CARD:

3.1 Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO, mediante a
prestagao dos servigos a seguir descritos:

A) Inclusdo na relagdo de fornecedores de refeigdes prontas, divulgadas entre 0s
USUARIOS da GREEN CARD;

) Implementar e administrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD
REFEIGAQ ELETRONICO;
C) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informacgbes acerca das
transagdes processadas, também podendo fornecer cadigo de transagbes e receber
comunicados de interesse das partes contratantes.
32 Realizar o Reembolso do valor das transagbes, na forma e prazos
estabelecidos, descontando a taxa de administragao, adesdo, meios de pagamento,
anuidade e demais despesas, tudo conforme negociagéo havida entre as partes.
4. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:
4.1 Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAO GREEN CARD
REFEIGAO ELETRONICO interessados na compra de refeigoes prontas, prestando-lhes
todas as informagdes necessarias para utilizagao do seu crédito, em consonancia com os
ditames do Codigo de Defesa do Consumidor.
42 Aceitar o CARTAO GREEN CARD REFEIGAQ ELETRONICO que lhe for
apresentado pelo USUARIO, de acordo com a legislagéo do PAT, desde que dentro do
periodo de validade, expresso no mesmo, Unica e exclusivamente em pagamento de
fornecimento de refeigdes prontas, ndo podendo, assim, realizar froca de créditos
eletrénicos por dinheiro, ou incluir nas transagdes outros géneros alimenticios, tampouco
negociar o crédito de qualquer forma.
43 Apés conferir a titularidade do USUARIO do cartdo e existenw.a de saldo,
realizar toda e qualquer transagao solicitada, através de um dos meios disponibilizados
pela GREEN CARD.
4.4 Fornecer ao USUARIO, assim que concluida a transagdo, uma via do
Comprovante de Transagéo respectivo, juntamente com o CARTAO GREEN CARD
REFEIGAO ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para controle
interno, ficando desde ja estabelecido que a GREEN CARD podera, a qualquer tempo,
requisitar a apresentagdo dos comprovantes de transagbes, inclusive para
esclarecimento do montante a ser reembolsado.
4.5 No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transagdes, tratar o~
USUARIO- com respeito e cordialidade, de modo que nao o cause gqualquer
constrangimento ou dano moral.
46 Atender as normas instituidas pelo Codigo de Defesa do Consumidor e
legislagio correlata, bem como ao Programa de Alimentagéo do Trabalhador, fornecendo
apenas produtos aptos ao consumo, responsabilizando-se frente a terceiros por
quaisquer danos que possam advir da utilizagéo do produto, bem como por vicios deste.
4.7 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e
qualquer material fornecido pela GREEN CARD, especialmente os equipamentos
necessarios ao funcionamento do SISTEMA GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO,
que sao de uso exclusivo do CONVENIADO, sendo terminantemente vedada a cessao e
transferéncia para qualquer outro local que ndo o enderego deste, responsabilizando-se
ainda pelo uso indevido ou de terceiros.
48 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembolso,
aceitando da mesma forma as instrugdes para instalago e implementagao do sistema.





49 Em caso de furto, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ao
GREEN CARD, especiaimente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN
CARD, sob pena de resciso imediata do contrato.

4,10 Permitir a fixagdo de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD REFEICAOQ ELETRONICO, enquanto perdurar
o convénio, devendo retira-los e destrui-los no caso de extingéo ou rescisdo deste ajuste.
Permitir ainda, a inclusdo de seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS
Credenciados ao referido Sistema a serem divulgadas, e outros materiais publicidade,
compromete-se @ ndo ceder, emprestar ou doar quaisquer dos indicativos, sob qualquer
pretexto.

4.1 A substituicao do adesivo se dara por motivo importante, tais como a mudanca
de endereco ou alteracdo da quantidade de exemplares, seré efetuada pela GREEN
CARD ou por quem for indicada pela mesma, por sua iniciativa ou mediante requisicio pela
Central de Atendimento.

4.12 Quaisquer modificacdes de dados cadastrais e de instalagdo, posteriores
adesdo ao presente, principaimente os que possam aumentar ou diminuir sua capacidade
de atendimento, deverdo ser comunicados a GREEN CARD.

413 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e
morais, decorrentes de transacao realizada ou negada, por quaisquer de seus prepostos
ou empregados, devendo 8 GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas
causadas, decorrentes de acdes judiciais, como pagamentoe de custas, taxas e honoréarios
advocaticios, bem como eventual condenacéo que esta venha a sofrer, enfim, reembolsar
qualquer valor que a GREEN CARD venha despender em face desse tipo de ocorréncia.

5. REEMBOLSO

5.1 A GREEN CARD providenciara o reembolso do valor referente as transacdes
devidamente realizadas ao CONVENIADO por meio de crédito em conta corrente indicada
pelo CONVENIADO, ou por meio de cheque a ser retirado pelo mesmo diretamente no
setor de atendimento GREEN CARD, conforme escolha constante nos dados cadastrais
no predmbulo deste. Referido pagamento confere a GREEN CARD ampla e geral quitagao
dos respectivos valores.

52 No caso de alteragéo do nimero da conta-corrente bancaria, 0 CONVENIADO
comunicara a alterago por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento
comprobatbrio da titularidade por via postal, fax ou diretamente no setor de atendimento, a
qual sera efetivada no prazo de 7 (sete) dias contados do recebimento da comunicagio,
sendo que os reembolsos que tenham sido processados antes da comunicagio serdo
realizados na conta-corrente anterior. :

5.3 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transag&o com feriado
ou dia considerado ndo Util na praca de compensacédo do domicilio bancario do
CONVENIADO, o pagamento sera efetivado no préximo dia dfil subseqiiente, sem
quaisquer dnus ou encargos, por eventuais motivos, contingéncias ou operacionais. )
54 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso,
podera apontar qualquer divergéncia entre o total das transagdes e o valor reembolsado,
findo esse prazo ndo cabera qualquer outra reclamagéo a este respeito, tornando a
quitacdo definitiva, irrevogavel e irretrativel. A critéric da GREEN CARD serdo
apresentados os comprovantes de transac8o em caso de davida.

55 Havendo motivo de forga maior ou caso fortuito, ou atraso gerado pelo
CONVENIADO e/ou pela instituicio financeira apta a receber o crédito, a GREEN CARD
nao ficara responsavel pelo atraso do reembolso.

56 Toda vez que o CONVENIADO superar o volume de reembolso anteriormente
apurado, sem que tenha informado a GREEN CARD, a elevagao da sua capacidade
operativa, podera ter o pagamento do reembolso suspenso por 30 (trinta) dias, permitindo
que a GREEN CARD possa verificar a procedéncia dos créditos.

6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,
mediante o pagamento de comissao adicional relativa a este adiantamento, a ser definida
na ocasiao pela GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedido. O
CONVENIADO que optar pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de que o
mesmo crédito serd efetuado em 48 horas, quando esta determinara as bases para o
adiantamento, informando-as ao CONVENIADO. .

6.1.1 O CONVENIADO podera optar pelo adiantamento de seu Reembolso em
periodo pré-determinado, mediante simples correspondéncia informando o periodo de
interesse, dirigida a GREEN CARD. Fica ciente 0 CONVENIADO dos prazos e pagamento
do valor correspondente aos custos administrativos especificos, estabelecidos pela
GREEN CARD, para execugo desses servicos.

O referido valor sera devido em razéo dos servicos extraordinarios solicitados, sendo os
custos mais elevados, serdo considerados aceitos pelo CONVENIADO que solicitar o
servigos. N +
6.1.2 O cancelamento devera ser requerido mediante correspondéncia simples.” ™
7 REMUNERAGAO, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO.
71 O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes
de adesao, taxa de administragéo e anuidade (relativa aos servicos de processamento,
consultas e emissdo de extratos), em percentuais e periodicidade estabelecidos pelo
presente contrato, a ser calculado da seguinte forma:

A) Taxa de Ades&o e Anuidade: O conveniado pagara 8 GREEN CARD a taxa de adesdo e
anuidade definida no preambulo deste contrato, referente 4 sua ades3o e manutencéo ao
sistema que sera descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual:

B) Taxa de Administragdo: percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso,
aqual ndo podera sob nenhuma hipdtese ser repassada ao USUARIO:

C) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio
utilizado para pagamento, sera descontado a cada Reembolso.

741 Os valores indicados no item “A” (Ades&o e Anuidade), serdo reajustados
anualmente, sendo utilizado para tanto o IGPM_FGV ou indice que melhor espelha a
desvalorizacéo monetéaria.

71.2 Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD, indicados nos item “C”,
serdo aqueles correspondentes ao valor do servigo prestado.

713 Os valores ora ajustados ndo contém os impostos diretos (ISS, PIS e
COFINS).

7.2. Fica desde logo permitida a dedug&o automatica da anuidade, taxa de adesao, taxa de
administragdo, taxas de meios de pagamento, bem como o ressarcimento de despesas, a
serem reembolsados 8 GREEN CARD.

8 O PRAZO DO CONVENIO

8.1 O convénio tera inicio na data da sua assinatura, com vigéncia por prazo
indeterminado.

TS

8.2 A rescisdo deste instrumento poderd se dar imotivadamente, mediante

comunicagio expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual o

conveniado ndo mais integrara o Sistema GREEN CARD.

8.2.1 Cabera ainda rescisdo imediata motivada por descumprimento de quaisquer-

das clausulas deste convénio ou insolvéncia, faléncia, liquidag&o judicial ou extrajudiciall

ou recuperacao judicial, sem prejuizo da adog&o de medidas juridicas cabiveis.

] DISPOSIGOES GERAIS

9.1 Os valores de remuneragao, de ressarcimento, prazos e forma de pagamento.

a serem praticadas pelas partes, serao aquelas acordadas e aceitas através do presente:

contrato.

9.2 Qualquer alteragéo societaria devera ser comunicada por escrito pelo:

CONVENIADO a GREEN CARD, néo se responsabilizando esta por qualquer pagamento-

indevide em fungao da faita da referida comunicacio.

8.3 Js equipamentos ficardo em regime de comodato nas instalagbes do

CONVENIADO enquanto perdurar o convénio entre as partes, devolvendo-os ao término

da vigéncia do presente contrato. Caso seja necessaria a reposigdo dos equipamentos,

por qualquer motivo, compromete-se 0 CONVENIADO a reembolsar a GREEN CARD do:

valor correspondente ao seu éusto, a sercomunicadodépoca. = -

9.4 O CONVENIADO devera manter um arquivo por 180 (cento e oitenta) dias dos:

comprovantes das transacbes eletronicas ou manuais realizadas, devendo apresenta-los:

a GREEN CARD no prazo méaximo de 5 (cinco) dias Uteis contados da solicitagio.

9.4.1 Caso o CONVENIADO nao apresente os comprovantes, ou os apresente fora

dos padrbes acima determinados, ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso

este ja tenha sido realizado, a devolugdo do mesmo.

8.5 A Maquineta somente serd utilizada excepcionaimente, quando o

NVENIADO estiver impossibilitado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV. Nesses

sos 0 CONVENIADO devera solicitar a autorizagéo junto & Central de Atendimento,

sendo que o cddigo de autorizagéo fornecido por esta devera ser anotado no formulario de

transacdo manual. O CONVENIADO devera solicitar a assinatura do USUARIO, bem

como, verificar o R.G. do mesmo.

0.6 Ocorrendo fraude relacionada com o presente instrumento sera

‘providenciada a imediata rescis3o, independentemente de qualquer notificagio,.

acarretando ainda a suspenséo de Reembolso devido ao CONVENIADO.

9.7 O CONVENIADO desde logo autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno
em sua conta bancaria de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente
realizados, contanto que previamente justificados.

9.8 0O CONVENIADO nao podera emitir gualquer documento ou titulo de crédito,
contra a GREEN CARD, sob pena de se sujeitar a rescisdo imediata do presente contrato
e as demais sangbes legais e contratuais aplicadas.

9.9 As condigoes ora pactuadas serdo revistas sempre que eventos oriundos de
mudanga na legislagdo em vigor efou alteragdo da conjuntura econdmico-financeira
venham a determinar o desequilibrio econdmico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar,
substancialmente as condigbes da contratagaoe aquidefinida.

10 NOVAGAO

Quaisquer omissdes das partes na exigéncia do cumprimento dos termos e condigbes
deste contrato, ndo constituird novagdo ou rendncia ao direito de aplicar as sangbes
previstas neste contrato ou decorrentes de lei.

11 SUCESSAO
Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.
12 RO

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer dividas oriundas do

. presente contrato, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que

seja, ficando reservado a GREEN CARD optar pelo foro de jurisdigdo da sede do
CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, na presencga de duas festemunhas maiores e capazes, abaixo

firmadas, que a lu?assistiram.
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CARTAO ALIMENTAGAO (

(dias):

) CARTAO CULTURA (

)

2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta | 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta

Nome Nome Banco: No: Nome Banco: NO:
| Ag.: ;Ag.: c/c: Ag.: c/c:

2.2 Tarifa de Administragio (TAS): L !2.2 Tarifa de Administragio (TAS): | 2.2 Tarifa de Administracéo (TAS):

2.3 Tarifa de AdesSo (TAD): o !2.3 Tarifa de Adesdo (TAD): 2.3 Tarifa de Adesdo (TAD):

2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): ._./ c;SC%'—/\a ’(Q | 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): 24 Tarifa de Anuidade (TAN):
I 2.5 Prazo para A 5 I2.5 Prazo para Reembolso: 2.5 Prazo para Reembolso:
| 26 Dia de Corte: P b s 4 (24 2.6 Dia de Corte: | 2.6 Dia de Corte:
j 2.7 Frequéncia de Entrega: { ‘-” / 4_3 12.7 Frequéncia de Entrega: ‘ 2.7 Frequéncia de Entrega :
| Obs.: e - LScn o iot:s | Obs.:
P S SR ST TS ™ S e memewre— | M
; CARTAO COMBUSTIVEL (..} ‘VOUCHER REFEICT\O () VOUCHER ALIMENTAGAO ( )

2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta iz.lReembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta
Nome Banco: Ne: Nome Banco: No: Nome Banco: No;
Ag.: c/c: Ag.: c/C: Ag.: c/C:

| 222 Tarifa de Administragio (TAS): |2.2 Tarifa de Administracio (TAS): 2.2 Tarifa de Administracio (TAS):
| 2.3 Tarifa de Adesio (TAD): izs Tarifa de Ades3o (TAD): 2.3 Tarifa de AdesSo (TAD):
J 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): :2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN):

2.5 Prazo para Reembolso: 2.5 Prazo para Reembolso: | 2.5 Prazo para Reembolso:

2.6 Dia de Corte; |26 Dia de Entrega: E2.6 Dia de Entrega:

2.7 Frequéncia de Entrega: |2.7 Tarifa de Entrega: 2.7 Tarifa de Entrega:

| Obs.: 2.8 Frequénda de Entrega: 2.8 Frequéncia de Entrega:

! ‘Obs Obs.:

| CARTAO SUPER CONTA ( )

2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta 2.2 Tarifa de Administragdo (TAS): 2.5 Prazo para Reembolso:

Nome Banco: NO;, 2.3 Tarifa de Ades3o (TAD); 2,6 Dia de Corte:

Ag.: Lo/, 5] 2.‘; Tarifa de Anuidade (TAN): 2.7 Frequéndia de Entrega:

| Obs.:

Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, GREEN CARD S/A REFEICOES, COMERCIO E
SERVIGOS, com sede no Largo Visconde do Cair(j, n© 12 - 10° andar, Centro Histérico, na cidade de Porto
Alegre/RS, CEP 90030-110, inscrita no CNP)/MF sob n® 92.559,830/0001-71, regularmente registrada no
Programa de Alimentacdo do Trabalhador - PAT como de servico de alimentagdo coletiva e
devidamente cadastrada no Ministério da Cultura, sendo autorizada a produzir e comercializar o vale-cultura,
doravante denominada simplesmente GREEN CARD S/A €, de outro lado, na qualidade de CONVENIADO, a
pessoa juridica qualificada no item 01 deste tém, entre si, justo e acertado o presente Contrato,
mediante as clausulas e condigdes estipuladas, de inteiro conhecimento das partes, que aceitam e se obrigam,
por si e seus sucessores a qualquer titulo.

USULA PRIMEIRA ~ DAS DEFINICOES
Sempre que os termos abaimfntamdtadosneﬂairsh'ummmeseumonﬂiuaseguime definicdo:
a) SISTEMA: Sistema de gerenciamento das transagBes realizadas pelo 0 na rede conveniada, por
meio de carto eletrbnico e/ou voucher;
b) CARTAO: cartdo eletrdnico de uso pessoal, exclusivo e intransferivel, emitido pela GREEN CARD S/Ae
utilizado pelo USUARIO para transagBes de compra na rede conveniada;
c)wek:wmaﬂmduanpapdmoedaedepmprbdadedaﬁlmCARDSIA.OB,didOaOUSUARIO
para realizacdo de transagBes na rede conveniada;
d) USUARIO: Pessoa Fisica efou Juridica, portadora de cartBes eletrénicos e/ou vouchers;
e) OOCESN;ENIADO: Estabelecimento comercial credenciado ao sistema GREEN CARD apto a realizar as
transagbes;
) TRANSACAO: Todo e qualquer pagar efetuado por meio do cartdo ou do voucher GREEN CARD;
g) COMPROVANTE: Registro da transacdo eletronica impresso em papel ou disponibilizado em tela pelos
terminais POS/PDV ou outro;
h) PROGRAMA DE ALIMENTACAO DO TRABALHADOR - PAT: Instituido pela Lei 6.321/76;
i) PRODUTO: Objeto assinalado no item 2 deste contrato e habilitado no estabelecimento comercial conveniada
ao sistema GREEN CARD;

j) PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR: Instituido pela Lei 12.761/2012;

1) REEMBOLSO: Valor a ser ressarcido a0 CONVENIADO, correspondente aos créditos originados das
transacbes realizadas pelos USUARIOS, deduzidas comissGes, anuidades, tarifas e demais valores negociados
pelas partes.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA GREEN CARD,
habilitando-oa realizar operacdes de venda de produtos ou prestacio de servicos, de acordo com ofs) produto(s)
assinalado(s) no item 2 deste contrato.

2.1 COM RELAGAO AO SISTEMA ELETRONICO

2.1.1 Fazem parte deste SISTEMA os seguintes produtos: o CARTAQ REFEICAO que devers ser utilizado para
0 pagamento de refeicbes prontas, em cadeia de restaurantes e congéneres conveniados e o CARTAO
ALIMENTACAO que devera ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,
supermercados e congéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTACAO DO
TRABALHADOR - PAT; 0 CARTAO CULTURA que devera ser utilizado para pagamento de produtos culturais
(materiais de cunho artistico, cultural e informativo) e/ou servigos culturais (atividades de cunho artistico e
cultural) conforme disposicio do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR; o CARTAO
COMBUSTIVEL que deverd ser utilizado para pagamento de servicos automotivos efou de manutengdo
veicular; e o CARTAO SUPER CONTA, em que sio creditados os reembolsos do CONVENIADO, que deverd
ser utilizado para o pagamento de produtos e servigas em seus diversos fornecedores, que, por sua vez, sio os
estabelecimentos conveniados a0 SISTEMA GREEN CARD, nos termos do regulamento constante no
ANEXO-I.

2.1.2 As transagbes devem ser efetivadas pelo USUARIO, mediante o uso de senha (pessoal e intransferivel).
2.1.3 0 prazo de validade dos CARTOES é de 05 (cinco) anas, contados da data de emiss3o,

2.1.4 O CONVENIADO devera manter em arquivo, por 180 (cento e oitenta) dias, 0s comprovantes das
transacbes eletrdnicas, devendo apresenta-los 8 GREEN CARD S/A, quando solicitado, em, no maximo, 05
(cinco) dias teis.

.





2.1.4.1. Caso 0 CONVENIADO nao apresente os comprovantes ou os apresente fora dos padries determinados,

ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso este ja tenha sido realizado, a devolugdo do mesmo.

2.2. COM RELAGAO AO SISTEMA VOUCHER

2.2.1 Fazem parte deste SISTEMA os seguintes produtos: O VOUCHER REFEIGAO que deverd ser utilizado

para o pagamento de refeicies prontas, em cadeia de restaurantes e congéneres conveniados e 0 VOUCHER

ALIMENTAGAO que deverd ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,

supermercados e congéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTACAO DO

TRABALHADOR-PAT.

2.2.2 Os VOUCHERS possuem valor determinado pelo cliente, prazo de validade definido e sdo impressos em

papel moeda com marca d'dgua de seguranca.

2.3 DISPOSICOES COMUNS AOS DOIS SISTEMAS

2.3.1 A(s) tarifa(s) pactuada(s) no item 2 deste contrato é(sdo) individualizada(s) por produto(s) contratado(s).

2.3.2. A GREEN CARD S/A verificard, in loco, se as regras constantes na legislagdo do PAT e no PROGRAMA

DE CULTURA DO TRABALHADOR estio senﬂu mmpddas e caso SE]B constatada qualquer irregularidade,

podera descredenciar o BONVEIIIADO b \

2.3.3 O crédito dos CARTOES e/ou'de

dinheiro, de acordo com a legislagio do.P
NVEN Qi

)
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6.4 O cancelamento do adiantamento do reembolso que foi definido para um periodo determinado ou
indeterminado devera ser requerido por e-mail;

6.5 Fica estabelecido que a GREEN CARD poderd efetuar a antecipagdo automdtica do reembolso.

CLAUSULA SETIMA - DA REMUNERA 0, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO

7.1 0 CONVENIADO pagara 8 GREEN CARD S/A, o valer correspondente a(s) tarifa(s) acordada(s) entre as
partes no item 2 (das condigbes comerciais) deste contrato e discriminadas a seguir, responsabilizando-se, ainda,
pelo ressarcimento das despesas com o processamento, emissdo, envio e/ou disponibilizagao do boleto bancario,
bem como pelas despesas causadas pelo seu inadimplemento;

a) Tarifa de Adesdo (TAD) e Anuidade (TAN): O conveniado pagara 8 GREEN CARD S/A a tarifa de adesdo e
anuidade definida no item 2 deste contrato, referente a sua adesdo e manutengdo ao SISTEMA que serd
descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

b) Tarifa de Administracéio de servigos (TAS): percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso, a
qualndo podera sob nenhuma hipdtese ser repassada ao USUARIO;

¢) Ressarcimento de Despesas: o valor oorrespundente aos custos do mem utlllzado para pagamento sera

descontatio a catla Reembolso,~ e
© Anwid almen
& desval ‘m d(Qm mado
rd e 4 destalorizacio mon
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3.4 ng Reefnbolso mﬁ)m%ﬂo a0s créditos ongmados das Transagbes CI-AUSI{ AVA— DO PRAZO DO CONVENIO
forma e prazos stabeie’chus\nq itef 2 edxiidas comissdes, anuidades, tarifas e demais val contrato vigorara por prazo indeterminado, a partir da dar,a_ﬂe @na
negociados pelas partes; -, .- - ~ Y 8. 2 A ses:i 0 deste instrumento podera se dar imotivadamente, a qualquﬁr te mediante comunicagdo

2 Ve \AWnu DE CULTURA DO TRABALHADOR. ~ (‘Qi m antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, sem qualquer 6 onu{ mul penaiidade, findo o qual
CLA DADES DO CONVENIADO nao mais integrara 0 SISTEMA da GREEN CARD S/A.

todas as informagbes necessarias para

PRODUTO(S) habilitado(s), desde giie dentra de validade expresso no

em pagamento dos produtos e/ou servicos noitem 2.1.1, 2.1.2 efou item 2

4 3 Conferir a titularidade do USUARIO do cartio e existéncia de saldo para a realizag3o da transacio sohcntada

4.4 Fornecer a0 USUARIO uma via do comprovante da transagiio, mantendo a outra em seu poder;

4.5 Observar o Cddigo de Defesa do Consumidor; as normas instituidas pelo MPT quanto aoc PROGRAMA DE

AuMENTAﬂO AO TRABALHADOR e pelo MinC quanto ao PROGRAMA DE CULTURA DO

TRABALHADOR, bem assim respeitar as exigéncias sanitarias impostas pelos 6rgdos fiscalizadores;

4.6 Fornecer apenas produtos efou servicos de qualidade e de acordo com as regras impostas pela legislacao

correspondente ao PRODUTO contratado, observando as questbes nutricionais exigidas pelo PAT,

responsabilizando-se frente a terceiros por quaisquer danos que possam advir da utilizacdo do produto oferecido,

bem coma por vicios deste;

4.7 Acatar as normas e procedimentos para reembolso;

4.8 Afixar o adesivo da GREEN CARD S/ A indicando que se trata de estabelecimento CONVENIADO nos casos

de credenciamento remoto e, nos casos em que o credenciamento é feito in loco, autorizar a fixagdo do adesivo

pelos representantes da GREEN CARD S/A;

4.9 Desafixar o adesivo da GREEN CARD S/ A quando da extingdo ou rescisdo do cantrato;

4,10 Permitir a inclusdo do seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS, bem como a divulgagdo em

materiais de publicidade;

4.11 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e morais, decorrentes de atos

praticados por seus prepostos ou , devendo a GREEN CARD S/A ser reembolsada de quaisquer

despesas decorrentes de danos por eles causados;

4.12 O CONVENIADO devera tomar os cuidados necessarios para evitar fraudes com os PRODUTOS

habilitados.

CLAUSULA QUINTA - DO REEMBOLSO

5.1 A GREEN CARD S/A providenciar o reembolso a0 CONVENIADO por meio de crédito na conta de

reembolso SUPER CONTA GREEN CARD, ou na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, ou por meio de

cheque nominal a ser retirado por seu representante legal diretamente no setor de atendimento da GREEN

CARD S/ A, conforme opgao assinalada no item 2,

5.2 O pagamento, feito nas modalidades descritas no item 5.1, confere 8 GREEN CARD S/A ampla e geral

quitagio dos ivos valores.

5.3 Na modalidade de crédito na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, eventual alteragdo quanto aos

dados bancarios deverd ser comunicada, por escrito, 8 GREEN CARD S/A. O documento comprobatdrio da

titularidade da nova conta bancéria deverd ser encaminhado por via postal, e-mail, fax ou, ainda, entregue

diretamente no setor de atendimento da GREEN CARD S/A.

5.3.1 A atualizagdo dos dados bancarios sera efetivada no prazo de 07 (sete) dias, contados do recebimento da

comunicagdo, sendo que os reembolsos processados antes da comunicagdo serdo realizados na conta corrente

anterior,

5.4 Quando ocorrer atraso no reembolso por culpa exclusiva do CONVENIADO e/ou da instituicdo financeira

apta a receber o crédito, a GREEN CARD S/A n3o se responsabilizara por quaisquer prejuizos decorrentes

deste.

5.5 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transagdo com feriado ou dia considerado ndo Util na

praca de compensagdo do domicilio bancario do CONVENIADO, o pagamento nas modalidades cheque, conta

corrente e SUPER CONTA serdo efetivados no proximo dia til subsequente, sem quaisquer 6nus ou encargos.

5.6 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso, podera apontar qualquer

divergéncia entre o total das transages e o valor reembolsado, findo esse prazo ndo caberd qualquer outra

reclamacdo a este respeito, tornando a quitacdo definitiva, irrevogavel e irretratavel,

5.7 Toda vez que o CONVENIADO superar significativamente o volume de reembolso anteriormente apurado,

sem que tenha informado a GREEN CARD S/ A a elevacdo da sua capacidade operativa, podera ter o reembolso
so por 30 (trinta) dias, permitindo assim que a GREEN CARD S/A verifique a procedéncia dos créditos.

USULA SEXTA - DO ADIANTAMENTO DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser reembolsado mediante o pagamento da

comissdo adicional a ser informada quando do pedido de adiantamento. A comissdo sera cobrada em fungéo dos

servigos extraordindrios e custos adicionais decorrentes do adiantamento previamente acordado;

6.2 O adiantamento do Reembolso sera efetuado em até 48 horas;

6.3 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do reembolso para determinado més, sendo que a

solicitagdo podera ser feita pela Central de Atendimento ou, no caso de adiantamento de reembolso por um

periodo determinado, a solicitacdo devera ser feita por e-mail;

Q) porac casd checd

8.3 No caso de o contrato ser denunciado pelo CONVENIADO sem que tel ano 0 prazo supracitado,

pagara 8 GREEN CARD S/A multa equivalente ao valor da medla dos 03 tres s reembolsos mensais,
ravel por intgiro, seja qual for o tempo decorrido da rel contratual bem como’honorarios advocaticios

ga 8 cobranga administrativa) de 10% (d /&entqg o valor total e de 20% (vinte por

nga judicial.
8.4 0 presente contrato poderé ser rescindido por quaisquer das partes, independente de interpelacdo judicial ou
judicial, ndo cabendo a parte infratora reclamacgo de qualquer espécie, nos seguintes casos:
) inadimplemento ou infracdo das clausulas ou condigbes deste contratoy™,

b) desvirtuamento das regras do PAT e/ou do PROGRAMA DE Cutwmwzmﬂl

c) faléncia, recuperacdo judicial ou extra]udmakluutdag;ao judicial ou e de qualquer das partes,

requerida, homologada ou decretada; K

d) ocorréncia de fraude em relagdo aos p&%m}s

CLAUSULA NONA - DISPOSICOES G \ }a

9.1 0 CONVENIADO fica ciente que, n S Autorldades \%iggu Banco

Central do Brasil, a GREEN CARD S/A acBes sobre os reembolsos efetuados, ndo

configurando quebra de sigilo. Poderd, utilizar as cadastrals para fins operacionais e de

comunicagao de interesse das partes; -

9.2 Identificada fraude relacionada com o prese ' m

do contrato, a GREEN CARD S/A poderd sus| a reembds;? 0 CONVENIADO;

9.3 O CONVENIADO autoriza a GREEN CAl gm sua conta bancdria ou da SUPER

CONTA (conta de reembolso) de eventuais pagamthos r%qtlvﬂgﬂ?édztbs indevidamente realizados, contanto

que previamente jusuﬁcados,

9.4 0 CONVENIADO n&o poderd emitir qualquer documento outltulo demva a GREEN CARD S/A,

sob pena de se sujeitar & rescisdo imediata do prsentey mnh‘ﬂta\e as demais 'sancdes legais e contratuais

aplicadas;

9.5 As condigbes pactuadas serdo revistas sempre que\évehtoéanurﬂos de mudam;a na Iegnsla;ao em vigor e/ou

alteracdo da conjuntura econdmico-financeira a\%nham a determipar o lo econémico-financeiro do

ajuste, ou ainda, alterar substancialmente &5 Condicées'da &ﬂtmtakao aqui . Desta forma, o percentual

de tarifa de administracdo de servigos pactuado sera valido até o limite da media faturada nos dnis primeiros

meses de contrato, ultrapassado o limite definido, as tarifas serdo aumentadas na proporgao verificada.

9.6 Todos os termos, direitos, deveres, responsabilidades e condigies contratuais e comerciais pactuadas por

intermédio deste instrumento deverdo ser respeitados em sua integralidade pelo CONVENIADO e a GREEN

CARDS/A;

9.7 As alteracbes de endereco e/ou societdria deverdo ser comunicadas por escrito peio CONVENIADO &

GREEN CARD S/A, mediante a apresentacdo de um documento comprobatdrio;

9.8 Ficam revogadas todas e quaisquer relagbes contratuais pretéritas, diversas do presente instrumento;

9.9 A substituicdo do adesivo, indicando que se trata de um CONVENIADO, serd efetuada pela GREEN CARD

S/A ou por quem indicado, por sua iniciativa ou mediante requisicdo pela Central de Atendimento.

CLAUSULA DECIMA - NOU’M;AO

A tolerdncia entre as partes ndo implicara em novagao, perddo, rendncia, alteragdo ou modificacdo do pactuado,

sendo o evento ou omissda considerado, para todos os fins de direito, como mera liberalidade da parte que

transigiu, anuiu ou ndo exigiu o cumprimento da obrigagdo, ndo implicando, todavia, na rendncia ao direito de

exigir o cumprimento das obrigacbes aqui contidas e ao direito de aplicar as sangoes previstas neste contrato ou

decorrentes de lei, a qualquer tempo. +

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUCESSAQ

Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA LEGISLAGAO APLICAVEL

Tendo em vista que a relagdo proveniente do presente contrato € estritamente comercial, o diploma legal que

rege a relagdo contratual entre as contratantes é o Codigo Civil Brasileiro.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA— DA INEXISTENCIA DE RELACAO TRABALHISTA

Nenhuma dispesigdo prevista neste contrato podera ser interpretada no sentido de estabelecimento de qualquer

vinculo empregaticio entre as partes, socios e/ou empregados destas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Fica eleito o Foro da comarca de Porto Alegre/RS para dirimir quaisquer dividas oriundas do presente Contrato,

com expressa rentncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, ficando reservado 8 GREEN CARD

S/ A optar pelo Foro de jurisdicdo da sede do CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 01 (uma) folha, 02 (duas) paginas, e em 02

(duas) vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo firmadas, que a

tudo assistiram.
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1. IDENTIFICACAO/QUALIFICAGAO DO CONVENIADO
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CARTAO REFEI

' CARTAO CULTURA( )
2.1 Reembolso: 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta
‘ 3 i Nome Banco: No;
i Ag. c/C: — y Ag.: c/C:

| 2.2 Tarifa de Administracio (TAS): | 2.2 Tarffa de Administragio (TAS): 4/57 2.2 Tarifa de Administracio (TAS):
| 23 Torifa de Adest (TADY,__/ §CZ/L == | 23 Tt de Adestio (TAD): ;5@-/\-/;3 23 Tarfa de Adesio (TAD):
| 2.4 Tarfa de Anuidade (TAN)._£— Scin ‘2.4TarifadeMutIade(TAN): [ Ser = 24 Tarifa de Anidade (TAN);

2.5 Prazo para Reembolso: ”"fg 2.5 Prazo para Reembolsq; Z! )7‘4—5 ' 2.5 Prazo para Reembolso:

26 Dia de Corte: (G 7¢A 2.6 Dia de Corte: | 26 Dia de Corte:
| 2.7 Frequéncia de Entrega: F’V/? f/f I 27 Frequéncia de Entre I 2.7 Frequéncia de Entrega :
Lo NOC r% 3, eo {jﬁc / Q0 | obs.:
|r CARTAO COMBUSTIVEL ( ) Ivoucmzn REFEI(,‘AO () VOUCHER ALIMENTAGAO ( )

| 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta | 2.1Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta | 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta
| Nome Banco: No: ;I'_Jome Banco: No: Nome Banco: No:
' Ag.: c/c:, Ag.: c/C: Ag.: c/C:

2.2 Tarifa de Administrac3o (TAS): | 2.2 Tarifa de Administraciio (TAS): | 2.2 Tarifa de Administragio (TAS):
| 23 Tarffa de Ades3o (TAD): | 2.3 Tarfa de AdesSo (TAD): | 23 Tarifa de Adesio (TAD);
| 24 Tarifa de Anuidade (TAN): ‘2.4TaiadeAnui:lade(TAN): : 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN):
| 2.5 Prazo para Reembolso: 2.5 Prazo para Reembolso: | 25 Prazo para Reembolso:
26 Dia de Corte; 26 Dia de Entrega: 2.6 Dia de Entrega:
|27 Frequéncia de Entrega: 2.7 Tarfa de Entrega: 2.7 Tarifa de Entrega:

Obs.: |28 Frequénda de Entrega: 2.8 Frequéncia de Entrega:

Obs.: : Obs.:

| CARTAO SUPER CONTA ( )
| 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta 2.2 Tarifa de Administracio (TAS): 2.5 Prazo para Reembolso:
| Nome Banco: No: 2.3 Tarifa de Ades3o (TAD): 26 Dia de Corte:
| Ag: e 24 Tarifa de Anuidade (TAN): 27 Frequéndia de Entrega:
| Obs.:

Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, GREEN CARD S/A REFEICOES, oouéncm E

SERVICOS, com sede no Largo Visconde do Caird, n® 12 10° andar, Centro Histdrico, na cidade de Porto

Alegre/RS, CEP 90030-110, inscrita no CNPJ/MF sob n® 92.559.1 830[0001 -71, regularmente registrada no

Programa de Alimentacdo do Trwamador—PATcormprstadomdem@deallmentagaocme

devidamente cadastrada no Ministério da Cultura, sendo autorizada a produzir e comercializar 0 vale-cultura,

doravante denominada simplesmente GREEN CARD S/A e, de outro lado, na qualidade de CONVENIADO, a

pessoa juridica qualificada no item 01 deste contrato, tém, entre si, }uslneacermdoopresmhetonhato
as cldusulas e condigbes estipuladas, delntelmmnhenmmtndaspaﬂes que aceitam e se obrigam,

por si e seus sucessores a qualguer titulo.

CLAUSULA PRIMEIRA — msommoﬂes

Sempre que 0s termos abaixo forem citados neste instrumento e seu ANEXO I terdo a seguinte definigio:

a) SISTEMA: Sistema de gerenciamento das transagdes realizadas pelo USUARIO na rede conveniada, por

meio de cartdo eletrénico e/ou voucher;

b) CARTAO: cartio eletrdnico de uso pessoal, exclusivo e intransferivel, emitido pela GREEN CARD S/A e

utilizado pelo USUARIO para transagbes de compra na rede conveniada;

) VOUCHER: Voucher emitido em papel moeda e de propriedade da GREEN CARD S/ A, cedido a0 USUARIO

para realizagdo de transagbes na rede conveniada;

d) USUARIO: Pessoa Fisica e/ou Juridica, portadora de cartdes eletrdnicos e/ou vouchers;

e) CONVENIADO: Estabelecimento comercial credenciado ao sistema GREEN CARD apto a realizar as

) TRANSAGAO: Todo e qualquer pagamento efetuado por melo do cart3o ou do voucher GREEN CARD:

g) COMPROVANTE: Registro da transacdo eletrbnica impresso em papel ou disponibilizado em tela pelos
terminais POS/PDV ou outro;

h) PROGRAMA DE Al.menncln DO TRABALHADOR - PAT: Instituido pela Lei 6.321/76;
i) PRODUTO: Objeto assinalado no item 2 deste contrato e habilitado no estabelecimento comercial conveniado
a0 sistema GREEN CARD;

j) PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR: Instituido pela Lei 12.761/2012;

1) REEMBOLSO: Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, correspondente aos créditos originados das
transagbes realizadas pelos USUARIOS, deduzidas comissbes, anuidades, tarifas e demais valores negociados
pelas partes.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA GREEN CARD,
habilitando-o a realizar operaces de venda de produtos ou prestacdo de servigos, de acordo com o(s) produto(s)
assinalado(s) no item 2 deste contrato.

2.1 COM RELACAO AO SISTEMA ELETRONICO

2.1.1 Fazem parte deste SISTEMA o0s seguintes produtos: o CARTAO R.EFEIC.AO que devera ser utilizado para
o pagamento_de refeicies prontas, em cadeia de restaurantes e congéneres conveniados e o CARTAO
ALIMENTAGCAO que devera ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,
supermercados e congéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTACAO DO
TRABALHADOR - PAT; 0 CARTAO CULTURA que deverd ser utilizado para pagamento de produtos culturais
(materiais de cunho artistico, cultural e informativo) e/ou servicos culturais (atividades de cunho artistico e
cultural) conforme disposicdo do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR; o CARTAO
COMBU L que deverd ser utilizado para pagamento de servicos automotivos efou de manutencio
veicular; e o CARTAO SUPER CONTA, em que sado creditados os reembolsos do CONVENIADO, que deverd
ser utilizado para o pagamento de produtos e servigos em seus diversos fornecedores, que, por sua vez, sao 0s
estabelecimentos conveniados ao SISTEMA GREEN CARD, nos termos do regulamento constante no
ANEXO-1.

2.1.2 AstransagBes devem ser efetivadas pelo USUARIO, mediante o uso de senha (pssual e intransferivel).
2.1.3 0 prazo de validade dos CARTOES é de 05 (cinco) anos, contados da data de emissao.

2.1.4 O CONVENIADO deverd manter em arquivo, por 180 (cento e oitenta) dias, os comprovantes das
transacbes eletronicas, devendo apresentd-los 8 GREEN CARD S/A, quando solicitado, em, no maximo, 05
(cinco) dias tteis.

.





2.1.4.1, Caso 0 CONVENIADO ndo apresente os comprovantes ou os apresente fora dos padries determinados,
ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso este ja tenha sido realizado, a devolugdo do mesmo.
2.2.COM IELM:iO AO SISTEMA VOUCHER
2.2.1 Fazem parte deste SISTEMA os seguintes produtos: O VOUCHER REFEICAO que devera ser utilizado
para o pagamento de refeigbes prontas, em cadeia de restaurantes e congéneres conveniados € 0 VOUCHER
ALIMENTAGAO que deverd ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,
supermercados e congéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTAGCAO DO
TRABALHADOR-PAT.
2.2.2 Os VOUCHERS possuem valor determinado pelo cliente, prazo de validade definido e sdo impressos em
papel moeda com marca d'agua de seguranga.
2.3 DISPOSICOES COMUNS AOS DOIS SISTEMAS
2.3.1A(s) tarifa(s) pamlada(s) na mam 2 deste contrato €é(sd0) individualizada(s) por produto(s) cnntmtadu(s)

A

ntes na legislagéo do PAT e no PR
&%@b\mnstatada qualquer i

6.4 O cancelamento do adiantamento do reembolso que foi definido para um periodo determinado ou
indeterminado devera ser requerido por e-mail;

6.5 Fica estabelecido que a GREEN CARD podera efetuar a antecipagéo automatica do reembolso,

CLAUSULA SETIMA - DA REMUNERA 0, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO

7.1 O CONVENIADO pagara a GREEN CARD S/A, o valer correspondente a(s) tarifa(s) acordada(s) entre as
partes no item 2 (das condigtes comerciais) deste contrato e discriminadas a seguir, responsabilizando-se, ainda,
pelo ressarcimento das despesas com o processamento, emissao, envio e/ou disponibilizacdo do boleto bancario,
bem como pelas despesas causadas pelo seu inadimplemento;

a) Tarifa de Adesdo (TAD) e Anuidade (TAN): O conveniado pagara 8 GREEN CARD S/A a tarifa de adesdo e
anuidade definida no item 2 deste contrato, referente a sua adesdo e manutencio ao SISTEMA que sera
descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

b) Tarifa de Admlmstragao de servicos (TAS): percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso, a
qual,ndo poderd ,seb nhuma e Ser repassada ao USUARIO

¥gcol'ﬂ:aiivo gﬁ%ﬂ V%Wmﬂden(eg}ag mb\&" me@ ‘4”"3@*’ para P'ﬂgamento serd

poderédesaedendaro' JENIAD

2.3.3 O crédito dos CARTOES e/ gout:HE é se; Qs valores i rl@ € Anllidabie) ser; u‘stado‘sangal ﬁa\sendo utifiz

dinheiro, de acordo com a legis| r!t::«:!*l'Qé F&\qﬁ" Tindicéque respel Ofaso dex Qe menti

2.3.4 @ CONVENIADO cunm os dw da Iegfsiagao da CAT e/ou do PROGRA .. indice, serd escolhido putro que n‘oel or espelha & desvalorizagao morietaria.

CuL \DO utb habilitado. W\ '\\ \\ / 13 Os vglores;: a serem e rcndos 4 GREEN CARD S/A, mdicad ﬁQﬂSem F"serao aquéla’cq(re‘gbondentes
TRA hamm'b;s REEN CARD S/A © ~ “advalor WNONONNN

AGREEN CARD S/A  coptrato obriga-se a: ¥, nJ7.40svalores ra contemqsmpnstosdfrgt ISACOFINS},

3.1 Incluiro do CQNVEN! na'relagdo de estabelecimentos u'edmuad@‘) \\ \\\ 3\ \\ \ Faculta-g S/A dugip aatomatica\des Valores correspondentes s tarifas e o

3.2 Implantar e administrar o GREEN CARD, Elge ventums“despesas &o

3.3 Manter a disposicio I dé Atend fAa Wq@‘i@ 7‘6Qa uivo didrio de conciliagdo tera um custo miga % R$ mﬁ%}%im@p{‘a (Nnnvemado

transagBes processadas, inclu: ar o codigo das tra i ; “.\ " quie optar por este servico.

3.4 Realizar o Reembolso ao CDNVENIADO do valor correspondente aos créditos originados das Transacdes, na

formae prazos estal 2 deg:eccmtm deduzndas comissdes, anuidades, tarifas e demais valores
35C osped[s‘;siﬂv: {A DE CULTURA DO TRABALHADOR.

umprir os ]
CLAUSULA QUARTA - mmGM;BES ms DO CONVENIADO

O CONVENIADO por forca deste contrato obriga-se a:
4.1. Dar adequado atendimento aos USUARIOS, prestando»#hes todas as informagbes necessdrias para

ﬁe u crédito;
4,2 PRODUTO(S) habilitado(s), dsdehmpem pe:[odn de validade expresso no m
e em pagamento dos produtos e/ ou’semcbsd;g'itosmmemzn 2.1.2 efouitem 2. \U.\Qx

4,3 Conferir a titularidade do USUARTO do cartdo e existéncia de saldo para a realizaco da transacio solicitada;

4.4 Fornecer ao U 0 uma via do comprovante da transagdo, mantendo a outra em seu poder;
4,5 Observar o Codigo de Defesa do Consumidor; as normas instituidas pele MPT quanto ao PROGI E
ALIMENTACAO AO TRABALHADOR e pelo MinC gquanto ao PROGRAMA DE CULT 0

TRABALHADOR, bem assim respeitar as exigéncias sanitarias impostas pelos &gaosﬁscallzadores,

4.6 Fornecer apenas produtos e/ou servigos de qualidade e de acordo com amaw
correspondente aoc PRODUTO contratado, cbservando as questGes n das

responsabilizando-se frente a terceiros por quaisquer danos que possam advir da zagg @{ C
bem como por vicios deste; % \

4.7 Acatar as normas e procedimentos para reembolso;

4.8 Afixar 0 adesivo da GREEN CARD S/ A indicando que se trata de estabelecimento CONVE

de credenclamento remoto e, nos casos em que o credenciamento é feito in loco, autorizar a ﬁxau;ap dozduf
pelos representantes da GREEN CARD 5/A; e~

4.9 Desafixar o adesivo da GREEN CARD S/ A quando da extingdo ou resciséo do contrato;

4.10 Permitir a inclusdo do seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS, bem ‘como ;\ﬂlm -\

§ R B>

materiais de publicidade;
4.11€ responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e mura
praticados por seus prepostos ou empregados, devendo a GREEN CARD S/A ser reem%aﬁd%qu
despesas decorrentes de danos por eles causados;
4.12 O CONVENIADO devera tomar os cuidados necessarios para evitar fraudes com % s&q
habilitados. !
CLAUSULA QUINTA - DO REEMBOLSO mno w\h
5.1 A GREEN CARD S/A providenciara o reembolso ao CONVENIADO por meio de ito na de
reembolso SUPER CONTA GREEN CARD, ou na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, ou por meio de
cheque nominal a ser retirado por seu representante legal diretamente no setor de atendimento da GREEN
CARD S/ A, conforme opgao assinalada no item 2.
5.2 O pagamento, feito nas modalidades descritas no item 5.1, confere & GREEN CARD S/A ampla e geral
quitacdo dos respectivos valores.
5.3 Na modalidade de crédito na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, eventual alteracdo quanto aos
dados bancarios devera ser comunicada, por escrito, 8 GREEN CARD S/A. O documento comprobatorio da
titularidade da nova conta bancaria devera ser encaminhado por via postal, e-mail, fax ou, ainda, entregue
diretamente no setor de atendimento da GREEN CARD S/A.
5.3.1 A atualizagSo dos dados bancarios serd efetivada no prazo de 07 (sete) dias, contados do recebimento da
comunicacdo, sendo que os reembolsos processados antes da comunicacdo serdo realizados na conta corrente
anterior.
5.4 Quando ocorrer atraso no reembolso por culpa exclusiva do CONVENIADO e/ou da instituicdo financeira
apta a receber o crédito, a GREEN CARD S/A ndo se responsabilizara por quaisquer prejuizos decorrentes
deste.
5.5 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transacdo com feriado ou dia considerado ndo (til na
praca de compensagao do domidilio bancério do CONVENIADO, o pagamento nas modalidades cheque, conta
corrente e SUPER CONTA serdo efetivados no proximo dia (til subsequente, sem quaisquer 6nus ou encargos.
5.6 0 CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso, podera apontar qualquer
divergéncia entre o total das transacGes e o valor reembolsado, findo esse prazo ndo cabera qualquer outra
reclamacdo a este respeito, tornando a quitagdo definitiva, irrevogavel e irretratavel.
5.7 Toda vez que o CONVENIADO superar significativamente o volume de reembolso anteriormente apurado,
sem que tenha informado a GREEN CARD S/ A a elevacio da sua capacidade operativa, podera ter o reembolso
50 por 30 (trinta) dias, permitindo assim que a GREEN CARD S/A verifique a procedéncia dos créditos.
CLAUSULA SEXTA - DO ADIANTAMENTO DO REEMBOLSO
6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser reembolsado mediante o pagamento da
comissdo adicional a ser informada quando do pedido de adiantamento. A comissdo serd cobrada em fungao dos
servicos extraordindrios e custos adicionais decorrentes do adiantamento previamente acordado;
6.2 0 adiantamento do Reembolso seré efetuado em até 48 horas;
6.3 O CONVENIADO poderd solicitar o adiantamento do reembolso para determinado més, sendo que a
solicitagdo poderd ser feita pela Central de Atendimento ou, no caso de adiantamento de reembalso por um
periodo determinado, a soligitacdo deverd ser feita por e-mail;

-~

CLAUSULA OITAVA — DO PRAZO DO CONVENIO
8.10 presente contrato vigorara por prazo indeterminado, a partir da data de assinatura.
8.2 A resci de |nstrumento podera se dar imotivadamente, a quq&quer tem’po, mediante comunicacdo
nt éncia minima de 60 (sessenta) dias, sem qualquer Gpus, m\ta ol penalidade, findo o qual
0 Mal integrard 0 SISTEMA da GREEN CARD S/A.
8.3 No caso de o contrato ser denunciado pelo CONVENIADO sem que tenha observado o prazo supracn‘adn,
pagard & GREEN CARD S/A multa equivalente ao valor da média dos 03 (trés) Ultimos reembolsos mensais,
_cobravel por intgiro, seja qual for o tempo decorrido da relagdo contratual, hq:m como honorarios advocaticios
rajudiciais (ndd%éobmnga administrativa) de 1% (c{e{mr\ eri\ eq valor total e de 20% (vinte por
) para o casede nga judicial. 3\
4 O presente contrato podera ser rescindido por quaisquer das partes, mdependente de interpelagdo judicial ou
judicial, ndo cabendo a parte infratora reclamagao de qualquer espécie, nos seguintes casos:
inadimplemento ou infracdo das clausulas ou condicbes deste contra
b) desvirtuamento das regras do PAT e/ou do PROGRAMA DE CULTUI DOR;
recuperacdo judicial ou extrajudicial, liquidagdo judicial ou extraj 'g_g qualquer das partes,
la/fiomologada ou decretada; N 2 \
de fraude em relacio aosa‘&,nmbshﬁpbdrtados S MR L g
Enrosxgﬁaseems e %5
9.10co nte que, no cawde-stﬁclta‘cé:y"por pamda?)utmd zé??qé Banco
Central do Brasil,"a GR CARD S/A podera fornecer. ipformacbes sobre 0s reemboléos efettiddos, ndo
configurando quebra de sigilo. Poderd, ainda, utilizar-as lpgrmagﬁes cadastrais para fins operacionais e de
comunicagao de interesse das partes;
9.2 Identificada fraude relacionada com o present&nséﬂ.lme\m além dé\'sgf providenciada a imediata rescisdo
do contrato, a GREEN CARD S/ A podera suspend: reen'ﬂ:uiso davidt'do CONVENIADO;
9.3 0 CONVENIADO autoriza 2 GREEN CARD S/ a'réalizar p €stornatem sua conta bancéria ou da SUPER
TCONTA (conta de reembolso) de eventuais pagarnentos rel§uvos a m:dltos indevidamente realizados, contanto
queprewamentﬂustlﬂcados ‘ .

EONVENIADO ndo podera emitir qualquer docurnento ou
sob pekea de se sujeitar a rescisdo imediata do presente tfmtrat
aplicadas;

9 5As cundh;oes ctuadas serdo revistas sempre qég evenl\ts anundas de mudanga na legislagéio em vigor e/ou
u& ra econdmico-financeira venham a deternijnar o dgqequﬂlbmecopompo-ﬁnance»m do

rar substancialmente as mnd\gosdamnﬂlacan aqui'definida, Desta-forma, o percentual

de tanfa de administragdo de servigos pactuado sera vélido até o limite da média faturada nos dois primeiros

meses de contrato, ultrapassado o limite definido, as tarifas serdo aumentadas na proporgao verificada.

9.6 Todos as termos, direitos, deveres, responsabilidades e condigdes contratuais e comerciais pactuadas por

intermédio deste instrumento deverdo ser respeitados em sua integralidade pelo CONVENIADO k& a GREEN

CARDS/A;

9.7 As alteragbes de endereco e/ou societaria deverdo ser comunicadas por escrito pelo CONVENIADO a

GREEN CARD S/A, mediante a apresentacdo de um documento comprobatdrio;

9.8 Ficam revogadas todas e quaisquer relagbes contratuais pretéritas, diversas do presente instrumento;

9.9 A substituigdo do adesivo, indicando que se trata de um CONVENIADO, serd efetuada pela GREEN CARD

S/Aou por quem indicado, por sua iniciativa ou mediante requisicao pela Central de Atendimento.

CLAUSULA DECIMA - NOVACAO

A tolerancia entre as partes ndo implicara em novagdo, perddo, rentincia, alteracio ou modificago do pactuado,

sendo o evento ou omissao considerado, para todos os fins de direito, como mera liberalidade da parte que

transigiu, anuiu ou ndo exigiu o cumprimento da obrigagdo, ndo implicando, todavia, na rentincia ao direito de

exigir o cumprimento das obrigagdes aqui contidas e ao direito de aplicar as sangdes previstas neste contrato ou

decorrentes de lei, a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUCESSAO

Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA LEGISLAGAO APLICAVEL

Tendo em vista que a relagdo proveniente do presente contrato é estritamente comercial, o diploma legal que

e a relacdo contratual entre as contratantes é o gddigo Civil Brasileiro,

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA— DA INEXISTENCIA DE RELACAO TRABALHISTA

Nenhuma disposigao prevista neste contrato podera ser interpretada no sentido de estabelecimento de qualquer

vinculo empregaticio entre as partes, socios e/ou empregados destas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA —DO FORO

Fica eleito o Foro da comarca de Porto Alegre/RS para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente Contrato,

com expressa renlincia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, ficando reservado 8 GREEN CARD

S/A optar pelo Foro de jurisdicao da sede do CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 01 (uma) folha, 02 (duas) paginas, e em 02

(duas) vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas mafdres e capazes, abaixo firmadas, que a

tudo assistiram. s

lo de crédifd contra a GREEN CARD S/A,
\as demais sancbes legais e contratuais

T L/J/#O Ty "
/

Green Card S/A Wum CONVE 0
Testemunha 1 * : . Testemunha 2
Nome: fw/fk.; /& /( / d///yﬁ/ /é) Nome: / \
RG: oZQj;Q 8-/,;. RG:
CPF: CPF:
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Dados do Conveniado

HABILITADO

Com:rata de Credenciamento ao Sistema§
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E-mail

Nome do Representante Legal . o
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RG/RNE do Representante

Qualificagao do Conveniado

g DD

CPF do Representante

N. Fjlia

&

VY 957 3

Tipo Tecnologia Rede de Captura

N. Filiagao

TEP?,,_d‘e- 'C,{QNVENiADO

Metrag. Atend. Publico

N.de PDVs N. de POs

Horario de funcionamento

Condigoes Comerciais

Dias de Funcionamento

Quant. Func.

Taxg Adm (%) Anuidade % Taxa Adesdo RS | MeioP ég.Rs Forma de Reembolso
e F SC 7 2 Y ' B (('%g ( ) Cheque em balcio
Freqjigpcia de Entrega “Dig de Carte “Prazo de Reembolsg ' (% Doc/TED
74 2% SRR
Ngne do Banco., Agéngi N.°*Banco -° Gonta Bancaria
SN ST : /7450 234 %’Z i A
Pelo presenie instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A B) Impiementar e administrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD
Refeiches Comeércio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Cairu, 12 - 10° andar, Ed. ALIMENTACAQ ELETRONICO;
Consércio, Centro, Portc Alegre, Cep 90.030-110, inscrita no CNPJ/MF sob n°® C) Manter uma Central de Atendimenlo, que prestard informagdes acerca das

62,558.830/0001-71, por seus representantes legais ao final assinados, doravante
denominada GREEN CARD, e, de outro lado, © CONVENIADO, cuja definicao segue
acima, 1&m entre si ajustado o presente convénio, mediante as clausulas e condigdes a
seguir descritas:

1. DEFINICOES .

Sempre gue os termos abaixo forem citados neste instrumento, terdo a seguinte definigao:
CONVENIADO - Estabelecimento comercial atuante no ramo de comercializacéo de
géneros alimenticios, que venha a aderir ao presente instrumento.

PAT - Programa de Alimentagdo ao Trabalhador instituido pela Lei 6.321/76 e
regulamentado por legislagao posterior.

BOLETO - Documento utilizado para registrar e identificar as Transacoes néo eletrénicas,
realizadas com uso da Maquineta, nas siluagbes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolsc.

COMPROVANTE- Documento impresso pelos terminais POS ou PDV uiilizados para
registrar e identificar as transages. ;
MAQUINETA - Equipamento fornecido ao CONVENIADO para a emissio de Boleto,
quando e conforme divulgade nas Normas e Procedimentos pard Reembolso.

USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Cartdes contendo créditos a serem ulilizados
emtransacoes .
TRANSACAO - Operacdo comercial de aquisigde de géneros alimenticios , mediante a
utilizagdo do CARTAQ GREEN CARD ALIMENTAGCAOQ, transmitida 3 GREEN CARD,
atraves dos equipamentos ou de forma manual, conforme especificagdes contidas neste
contrato realizada entre USUARIO e CONVENIADO.

REEMBOLSO - Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos originados
de Transagoes, deduzidas comissdes, anuidades, taxas e demais valores negociados
pelas partes

TERMINAIS POS OU TERMINAIS PDV - Terminal eletrénico instalado nas dependéncias
do CONVENIADO aplo a realizar Transagdes “on line".

Z OBJETO

Pelo presente instrumento € realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA
GREEN CARD ALIMENTACAQ, habilitando-o a realizar operagdes de venda de géneros
alimenticios mediante a utilizagao do CARTAO GREEN CARD ALIMENTACAD
ELETRONICO e usufruir os seus beneficios, sendo incluido na relacdo de
CONVENIADOS Credenciados, divulgada entre 0s USUARIOS.

3 OBRIGACOES DAGREEN CARD: . .

31 Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO, mediante a
prestacaoc dos servigos a seguir descritos:

A) Inclusao na relagéo de fornecedores de géneros alimenticios, divulgadas entre
08 USUARIOS da GREEN CARD,;

transacdes processadas, também podendo fornecer codigo de transagdes e receber
comunicados de interesse das partes contratantes. A
3.2 Realizar o Reembolse do valor das transagfes, na forma e prazos
estabelecidos, descontando a taxa de administragac, adesdo, meios de pagamento,
anuidade e demais despesas, tudo conforme negociagao havida entre as partes.

4 OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO: .
41 Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAO GREEN CARD
ALIMENTACAQ ELETRONICO interessados na compra de géneros alimenticios,
prestando-lhes todas as informacbes necessarias para utilizagdo do seu crédito, em
consonéncia com os ditames do Codigo de Defesa do Consumidor.

42 Aceitar o CARTAO GREEN CARD ALIMENTACAQ ELETRONICO que Ihe for
apresentado pelo USUARIO, de acordo com a legislacdo do PAT, desde que dentro do
periodo de validade, expresso no mesmo, Unica e exclusivamente em pagamento de
fornecimento de géneros alimenticios, n&o podendo, assim, realizar troca de créditos
eletrénicos por dinheiro, ou incluir nas transagées outros géneros alimenticios, tampouco
negociar o crédito de qualyuer forma.

43 Apébs conferir a titularidade do USUARIO do cartdo e existéncia de saldo,
realizar toda e qualquer transagao solicitada, através de um dos meios disponibilizados
pela GREEN CARD. -

44 Fornecer ao USUARIO, assim que concllida a transacfio, uma via do
Comprovante de Transacio respectivo, juntamente com o CARTAO GREEN CARD
ALIMENTAGAO ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para
controle interno, ficando desde j3 estabelecido que a GREEN CARD podera, a qualguer
tempo, requisitar a apresentacdo dos comprovantes de transagoes, inclusive pama
esclarecimento do montante a ser reembolsado.

45 No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transacoes, lratar o‘.
USUARIO- com respeito e cordialidade, de modo que ndo o cause qualquae
constrangimento ou dano moral y

46 Atender as normas instituidas pelo Cédigo de-Defesa do Consumidorre
legistacéo correlata, bem como ao Programa de Alimentagéo do Trabalhador, fornecendo
apenas produtos aptos ao consumo, responsabilizando-se frente a ferceiros por
quaisquerdanos que pessamadvir da utilizacao do produte, bem come por vicios deste
47 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e
qualquer material fornecido pela GREEN CARD, especiaimente os equipamentas
necessarios ao funcionamente do SISTEMA GREEN CARD ALIMENTAGAGQH
ELETRONICO, que sao de uso exclusive do CONVENIADO, sendo ferminantemente
vedada a cessdo e transferéncia para qualquer outro local que ndo o endereco destes
responsabilizando-se ainda pelo uso indevido ou de terceiros.

48 Acalar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembolse
aceitando da mesma forma as instrugdes para instalagdo e implementagao do sistema
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49 Em caso de furto, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ao
GREEN CARD, especialmente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN
CARD, sob pena de rescisao imediata do contrato.

410 Permitir a fixagdo de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD ALIMENTAGAO ELETRONICO, enquanto
perdurar o convénio, devendo retira-los e destrui-los no caso de extingao ou resciso deste
ajuste. Permitir ainda, a inclusao de seu neme e logomarca em listas de CONVENIADOS
Credenciados ao referido Sistema a serem divulgadas, ‘e outros materiais publicidade,
compromete-se a ndo ceder, emprestar ou doar quaisquer dos indicativos, sob qualguer
pretexto

411 A substituicio do adesivo se dara por motivo importante, tais como a mudanga
de endereco ou alteracdo da quantidade de exemplares, sera efetuada pela GREEN
CARD ou por guem for indicada pela mesma, por sua iniciativa ou mediante requisicéo peta
Central de Atendimento

4.12 Quaisquer modificagdes de dados cadastrais e de instalagio, posteriores
adesdo ao presente, principaimente os que pessam aumentar ou diminuir sua capacidade
de atendimento, deverao ser comunicados a GREEN CARD W S X

4.13 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e
morais, decorrentes de fransacéo realizada ou negada, por quaisquer de seus prepostos
ou empregados, devehdo'a GREEN CARD ser reemboisada de quaisquer despesas
causadas, decorrentes de agdes judiciais, como pagamento de custas, taxas e honorarios
advocaticios, bem comio eventual condenagéo que esta venha a sofrer enfim, reembolsar
qualgquer valor que a GREEN CARD venha despender em face desse tipo de ocorréncia.

b REEMBOLSO

8.1 A GREEN CARD providenciara o reembolso do valor referente as transacdes
devidamente realizadas ao CONVENIADO por meio de crédito em conta corrente indicada
pelo CONVENIADO, ou por meio de cheque a ser retirado pelo mesmo diretamente no
setor de atendimento GREEN CARD, conforme escolha constante nos dados cadastrais
no preambulo deste. Referido pagamento confere a GREEN CARD ampla e geral quitacao
dos respectivos valores.

52 No caso de alteragdo do nimero da conta-corrente bancaria, 0 CONVENIADO
comunicara a alteragdo por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento
comprobatorio da titularidade por via postal. fax ou diretamente no sefor de atendimento, a
qual sera efetivada no prazo de 7 (sete) dias contados do recebimento da comunicagao,
sendc que os reembolsos gue tenham sido processadoes antes da comunicacio serao
realizados na conta-corrente anterior,

53 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transacéo com feriado
ou dia considerado nao util na praga de compensacac do domicilio bancario do
CONVENIADO, o pagamento sera efetivado no proximo dia “util subseqguente, sem
quaisquer 8nus ou encargos, por eventuais motivos, contingéncias ou operacionais.

54 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reemboiso,
podera apontar qualquer divergéncia entre o total das transacdes e o valor reembolsado,
findo esse prazo hao caberd qualguer outra reclamagdo a este respeito, tarnando a
quitagao definitiva, irrevogavel e irrelratavel. A critério da GREEN CARD serdo
apresentados 0s comprovantes de transa¢ao em caso de duvida,

56 Havendo motivo de forga maior ou caso fortuito, ou atraso gerado pelo
CONVENIADO efou pela instituicdo financeira apta a receber o crédito, a GREEN CARD
nao ficara responsével pelo atraso do reembolso. N

56 Toda vez gue o CONVENIADO superar o volume de reembolso anteriormente
apurado, semn que tenha informado a GREEN CARD, a elevagao da sua capacidade
operativa, podera ter o pagamento do reembolso suspenso por 30 (trinta) dias, permitindo
que a GREEN CARD possa verificar a procedéncia dos créditos.

6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,
mediante o pagamento de comissao adicional relativa a este adiantamento, a ser definida
na ocasido pela GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedido. O
CONVENIADO que optar pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de que o
mesmo crédito sera efetuado em 48 horas, quando esta determinara as bases para o
adiantamento, informando-as ao CONVENIADO.

6.1.1 O CONVENIADO podera optar pelo adiaritamento de seu Reembolso em
periodo pré-determinado, mediante simples correspondéncia informando o periodo de
interesse, dirigida a GREEN CARD. Fica ciente o CONVENIADO dos prazos e pagamento
do valor correspondente aos custos administrativos especificos, estabelecidos pela
GREEN CARD, para execugio desses servigos.

O referido valor sera devido em razao dos servicos extraordindrios solicitados, sendo os
custos mais elevados, serao considerados aceitos pelo CONVENIADO que solicitar os
Servigos.

6.1.2 O cancelamento devera ser requerido mediante correspondéncia simples.
X REMUNERACAOQ, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO.
71 O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes a taxa

de adesao, taxa de administracdo e anuidade (relativa aos servigos de processamento,
consultas e emissdo de extratos), em percentuais e periodicidade estabelecidos pelo
presente contrato, a ser calculado da seguinte forma:

A) Taxa de Adesdo e Anuidade: O conveniado pagara 8 GREEN CARD a taxa de adesio e
anuidade definida no preambulo deste contrato, referente a sua ades3o e manutengao ao
sistema que sera descontada de seu primeiro reembolso eem periodicidade anual;

B) Taxa de Administrag&c: percentual a ser aplicado sobre o valortotal de cada reembolso,
aqual nao podera sob nenhuma hipétese ser repassada ao USUARIO;

C) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio
utilizado para pagamento, sera descontado a cada Reembolso.

7.4 Os valores indicados no item “A" (Ades3o e Anuidade), serdo reajustados
anualmente, sendo utilizado para tanto o IGPM_FGV ou indice que melhor espelha a
desvalorizacio monetaria.

.12 Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD, indicados nos item *C”,
serdo aqueles correspondentes ac valor do servico prestado. i

7.1.3 Os valores ora ajustados ndo contém os impostos diretos (1SS, PIS e
COFINS).

7.2 Fica desde logo permitida a dedugao automatica da anuidade, taxa de adesdo, taxade
administracdo, taxas de meios de pagamento, bem como o ressarcimento ge despesas, a
serem reembolsados 8 GREEN CARD.

8 O PRAZO DO CONVENIO

81 O convénio tera inicic na data da sua assinatura, com vigéncia por prazo
indeterminadao.
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82 A rescisdo deste instrumento podera se dar imotivadamente, mediante

comunicagao expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual o

conveniado ndo mais integrara o Sistema GREEN CARD.

8.2.1 Cabera ainda rescisao imediata motivada por descumprimento de quaisquer

das clausulas deste convénio ou inselvéncia, faléncia, liquidagdo judicial ou extrajudicial

ourecuperacgao judicial, sem prejuizo da adogao de medidas juridicas cabiveis._

] DISPOSICOES GERAIS s \

91 Os valores de remuneragao, de ressarcimento, prazos e forma de pagamento

a serem praticadas pelas partes, serdo aquelas acordadas e aceitas através do presente

contrato. -

9.2 Qualquer alteragado societdria deverd ser.comunicada por escrilo pelo

CONVENIADO a GREEN CARD, ndo se responsabilizando esta por qualquer pagamento

indevido em funcao da falta da referida comunicaco.

23 Os equipamentos ficardo em.regime de comodato nas: instalagodes do

CONVENIADO enguanto perdurar o convénio entre as partes, devolvendo-0s ao término

da vigéncia do presente confrato. Caso seja necessaria a reposicao dos equipamentos,

por qualquer motivo, compromete-se 0 CONVENIADO a reembolsar a GREEN CARD do

valor correspondente ao seu custo, a ser comunicado a época. %

9.4 0 CONVENIADO devera manter um arquivo por 180 (centoe oitenta) dias dos

comprovantes das transacBes eletronicas ou manuais realizadas, devendo apresenta-los

a4 GREEN CARD no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis contados da solicitagao

941 Caso o CONVENIADO nao apresente os comprovantes, ou os apresente fora

dos padrdes acima determinados, ficara sujeito ao cancelamento do reembalso ou, caso

este ja tenha sido realizado, a devolugdo do mesmo.

9.5 A Maquineta somente serd utilizada excepcionalmente. quando o

CONVENIADO estiver impossibilitado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV. Nesses
s0s 0 CONVENIADO devera solicitar a autorizagéo junto a Central de Atendimento,

sendo que o cédigo de autorizagao fornecido por esta devera ser anotado no formulario de

transa¢ao manual. O CONVENIADO devera solicitar a assinatura do USUARIO, bem

como, verificar o R.G. do mesmo. ,

96 Ocorrendo fraude relacionada com o presente instrumento sera

providenciada @ imediata rescisfo, independentemente de qualquer. notificacao,

acarretando ainda a suspensao de Reembolso devido ao CONVENIADO

9.7 O CONVENIADO desde logo autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno

em sua conta bancaria de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente

realizados, contanto que previamente justificados.

9.8 O CONVENIADO nao podera emitir qualquer documento ou titulo de crédito,

contra a GREEN CARD, sob pena de se sujeitar a rescisdo imediata do presente contrato

e as demais sangdes legais e contratuais aplicadas.

99 As condigdes ora pactuadas serdo revistas sempre que eventos oriundos de

mudanga na legisla¢do em vigor efou alteragdo da conjuntura econdmico-financeira

venham a determinar o desequilibrio econémico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar,

substancialmente as condigdes da contratagdo aqui definida.

10 NOVAGAO

Quaisquer omissdes das partes na exigéncia do cumprimento dos termos e condices

deste contrato, ndo constituird novagao ou renlincia ao direito de aplicaras sancoes

previstas neste contrato ou decorrentes de lei

M SUCESSAO

Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo

12 FORO

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer davidas oriundas do

presente contrato, com expressa rentncia de qualquer outro, por mais privilegiado que

seja, ficando reservado a GREEN CARD optar pelo foro de jurisdicio da sede do

CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de

igual teor e forma, na presenga de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo

firmadas, que a tudo assistiram.
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Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A
Refeigdes Comércio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Cair, 12 - 10° andar, Ed.
Consoércio, Centro, Porto Alegre, Cep 90.030-110, inscrita no CNPJ/MF sob n°
92.5659.830/0001-71, por seus representantes legais ao final assinados, doravante
denominada GREEN CARD, e, de outre lado, o CONVENIADO, cuja defini¢do seque
acima, tém entre si ajustado o presente convénio, mediante as clausulas e condicbes a
seguir descritas:
1. DEFINICOES
Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento, terdo a seguinte definicao:
CONVENIADO, - Estabelecimento comercial atuante no ramo de comercializagao de
refeigdes prontas, que venha a aderir ao presente instrumento.
PAT - Programa de Alimentagdo ac Trabalhador instituido pela Lei 6.321/76 e
regulamentado por legislagao posterior.
BOLETO - Documento utilizado para registrar e identificar as Transagbes n&o eletrénicas,
realizadas com uso da Maquineta, nas situacdes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolso.
COMPROVANTE - Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados para
registrar e identificar as transagoes.
MAQUINETA - Equipamento fornecido ao CONVENIADO para a emissdo de Boleto,
quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos paratReembolso.
USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Cartdes contendo créditos a serem utilizados
em transacoes.
TRANSACAO - Operagdo comercial de aquisicdo de refeicdes prontas, mediante a
utilizagdo do CARTAO GREEN CARD REFEIGAQ, transmitida 8 GREEN CARD, através
dos equipamentos ou de forma manual, conforme especificagbes contidas neste contrato
realizada entre USUARIO e CONVENIADO.
REEMBOLSO - Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos originados
de Transacdes, deduzidas comissdes, anuidades, taxas e demais valores negociados
pelas partes.
TERMINAIS POS OU TERMINAIS PDV - Terminal eletronico instalado nas dependéncias
do CONVENIADO apto a realizar Transagdes “on line”.
2. OBJETO
Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA
GREEN CARD REFEICAO, habilitando-o a realizar operacbes de venda de refeicoes
prontas mediante a utilizagdo do CARTAO GREEN CARD REFEICAQ ELETRONICO e
usufruir os seus beneficios, sendo incluido na relagdo de CONVENIADOS Credenciados,
divulgada entre os USUARIOS.
3. OBRIGAGOES DAGREEN CARD:
3.1 Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO mediante a
prestagao dos servigos a seguir descritos:

A) Inclusao na relacao de fornecedores de refeigbes prontas, divulgadas entre os
USUARIOS da GREEN CARD;

B) Implementar e administrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD
REFEIGAQ ELETRONICO;

C) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informagdes acerca das
transagdes processadas, também podendo fornecer codigo de transagdes e receber
comunicados de interesse das partes contratantes.

32 Realizar 0 Reembolso do valor das transagbes, na forma e prazos
estabelecidos, descontando a taxa de administragdo, adesdo, meios de pagamento,
anuidade e demais despesas, tudo conforme negociagao havida entre as partes.

4. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:

4.1 Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAO GREEN CARD
REFEICAO ELETRONICO interessados na compra de refeicoes prontas, prestando-lhes
todas as informagOes necessarias para utilizagao do seu crédito, em consonancia com os
ditames do Cadigo de Defesa do Consumidor. . 3

4.2 Aceitar 0 CARTAO GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO que Ihe for
apresentado pelo USUARIQ, de acordo com a legislagdo do PAT, desde que dentro do
periodo de validade, expresso no mesmo, Unica e exclusivamente em pagamento de
fornecimento de refeicbes prontas, ndo podendo, assim, realizar troca de créditos
eletrénicos por dinheiro, ou incluir nas transagoes outros géneros alimenticios, tampouco
negociar o crédito de qualquer forma )

4.3 Apos conferir a titularidade do USUARIO do cartao e existéncia de saldo,
realizar toda e qualquer transacao solicitada, através de um dos meios disponibilizados
pela GREEN CARD. )

4.4 Fornecer ao USUARIO, assim que concluida a transagdo, uma via do
Comprovante de Transagdo respectivo, juntamente com o CARTAQ GREEN CARD
REFEICAO ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para controle
interno, ficando desde ja estabelecido que a GREEN CARD podera, a qualguer tempo,
requisitar a apresentacao dos comprovanies de {ransacdes, inclusive para
esclarecimento do montante a ser reembolsado.

4.5 No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transacdes, tratar o
USUARIQ.. com respeito e cordialidade, de modo que nac o cause qualquer
constrangimento ou dano moral

46 Atender as normas instituidas pelo Codigo de Detesa do Consumidor e
legislacao correlata, bem como ao Programa de Alimentagao do Trabalhador, fornecendo
apenas produtos aptos ao consumo, responsabilizando-se frente a terceiros por
quaisquer danos que possam advir da utilizagao do produto, bem como por vicios deste.
47 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e
qualquer material fornecido pela GREEN CARD, especialmente os equipamentos
necessarios ao funcionamento do SISTEMA GREEN CARD REFEICAQ ELETRONICO,
que sao de uso exclusivo do CONVENIADO, sendo terminantemente vedada a cessdo e
transferéncia para qualquer outro local que ndo o endereco deste, responsabilizando-se
ainda pelo uso indevido ou de terceiros.

4.8 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembolso,
aceitando da mesma forma as instrugbes para instalagao e implementacgéao do sistema.
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49 Em caso de furto, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ao
GREEN CARD, especialmente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN
CARD, sob pena de rescisdo imediata do contrato.

4.10 Permitir a fixagdo de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO, enquanto perdurar
0 convénio, devendo retird-los e destrui-los no caso de extingdo ou rescisdo deste ajuste.
Permitir ainda, a inclusdo de seu nome e legomarca em listas de CONVENIADOS
Credenciados ao referido Sistema a serem divulgadas, e outros materiais publicidade,
compromete-se a nao ceder, emprestar ou doar quaisquer dos indicativos, sob qualquer
pretexto.

411 A substituicao do adesivo se dara por motivo importante, tais como a mudancga
de endereco ou alteracdo da quantidade de exemplares, sera efetuada pela GREEN
CARDou por quem for indicada pela mesma, por sua iniciativa ou mediante requisicao pela
Central de Atendimento.

4.12 Quaisquer modificacdes de dados cadastrais e de instalagdo, posteriores
adesao ao presente, principalmente os que possam aumentar ou diminuir sua capacidade
de atendimento, devero ser comunicados a GREEN CARD.

413 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e
morais, decorrentes de transaco realizada ou negada, por quaisquer de seus prepostos
ou empregados, devendo @ GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas
causadas, decorrentes de acbes judiciais, como pagamento de custas, taxas e honorarios
advocaticios, bem como eventual condenacao que esta venha a sofrer, enfim, reembolsar
qualquer valor que a GREEN CARD venha despender em face desse tipo de ocorréncia.

5. REEMBOLSO

51 A GREEN CARD providenciard o reembolso do valor referente s transagbes
devidamente realizadas ao CONVENIADO por meio de crédito em conta corrente indicada
pelo CONVENIADQ, ou por meio de cheque a ser retirado pelo mesmo diretamente no
setor de atendimento GREEN CARD, conforme escolha constante nos dados cadastrais
no preambulo deste. Referido pagamento confere a GREEN CARD ampla e geral quitagado
dos respectivos valores,

5.2 No caso de alteracio do nimero da conta-corrente bancaria, o CONVENIADO
comunicara a alteracdo por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento
comprobatorio da titularidade por via postal, fax ou diretamente no setor de atendimento, a
qual sera efetivada no prazo de 7 (sete) dias contados do recebimento da comunicagao,
sendo que os reembolsos que tenham sido processados antes da comunicagao serao
realizados na conta-corrente anterior.

6.3 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transagio com feriado
ou dia considerado ndo Util na praga de compensacdc do domicilio bancério do
CONVENIADO, o pagamento sera efetivado no préximo dia atil subsegiiente, sem
quaisquer &nus ou encargos, por eventuais motivos, contingéncias ou operacionais. '
54 O CONVENIADO dentro de 80 (noventa) dias, contados da data do reembolso,
podera apontar qualquer divergéncia entre o total das transagdes e o valor reembolsado,
findo esse prazo ndo cabera qualquer outra reclamagio a este respeito, tornando a
quitagdo definitiva, irrevogavel e irretratavel. A critério da GREEN CARD serdo
apresentados os comprovantes de transagcdo em caso de dlvida.

5.5 Havendo motive de forca maior ou caso fortuito, ou atraso gerado pelo
CONVENIADO e/ou pela instituicao financeira apta a receber o crédito, a GREEN CARD
nao ficara responsave| pelo atraso do reembolso.

56 Toda vez que 0 CONVENIADO superar o volume de reembolso anteriormente
apurado, sem que tenha informado a GREEN CARD, a elevagio da sua capacidade
operativa, podera ter o pagamento do reembolso suspenso por 30 (trinta) dias, permitindo
que a GREEN CARD possa verificar a procedéncia dos créditos.

6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,
mediante o pagamento de comissao adicional relativa a este adiantamento, a ser definida
na ocasido pela GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedido. O
CONVENIADO que optar pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de que o
mesmo crédito sera efetuado em 48 horas, quando esta determinara as bases para o
adiantamento, informando-as ao CONVENIADO.

6.1.1 O CONVENIADO podera optar pelo adiantamento de seu Reembolso em
periodo pré-determinado, mediante simples correspondéncia informando o periodo de
interesse, dirigida a GREEN CARD. Fica ciente 0 CONVENIADO dos prazos e pagamento
do valor correspondente acs custos administrativos especificos, estabelecidos pela
GREEN CARD, para execugao desses servigos.

O referido valor sera devido em razéo dos servigos extraordinarios solicitados, sendo os
custos mais elevados, serdo considerados aceitos pelo CONVENIADO que salicitar os

Servigos. e £
6.1.2 O cancelamento devera ser requerido mediante correspondéncia simples” ™"
7 REMUNERACAQ, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO.

71 O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes a taxa

de adesdo, taxa de administragéo e anuidade (relativa aos servicos de processamento,
consultas e emissao de extratos), em percentuais e periodicidade estabelecidos pelo
presente contrato, a ser calculado da seguinte forma: .

A) Taxa de Ades&o e Anuidade: O conveniado pagara 28 GREEN CARD a taxa de adesdo e
anuidade definida no preambulo deste contrato, referente a sua adeséo e manutengdo ao
sistema que sera descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

B) Taxa de Administragdo: percentual a ser aplicado sobre o valor otal de cada reembolso,
aqual ndo podera sob nenhuma hipotese serrepassada ao USUARIO:

C) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio
utilizado para pagamento, sera descontado a cada Reembolso. i
T Os valores indicades no item “A” (Adesdo e Anuidade), serdo reajustados
anualmente, sendo utilizado para tanto o IGPM_FGV ou indice que melhor espelha a
desvalorizagao monetaria.

712 Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD, indicados nos item g
serao aqueles correspondentes ao valor do servico prestado.

7.1.3 Os valores ora ajustados ndo contém os impostos diretos (ISS, PIS e
COFINS)

7.2. Fica desde logo permitida a dedugo automatica da anuidade, taxa de adesao, taxade
administragao, taxas de meios de pagamento, bem como o ressarcimento de despesas, a
serem reembolsados a GREEN CARD.

8 OPRAZO DO CONVENIO .

8.1 O convénio tera inicio na data da sua assinatura, com vigéncia por prazo
indeterminado.

8.2 A rescisao deste instrumento podera se dar imotivadamente, mediante
comunicagao expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessénta) dias, findo o qual o
conveniado nao mais integrara o Sistema GREEN CARD.

8.2.1 Cabera ainda rescisao imediata motivada por descumprimento de quaisquer
das clausulas deste convénio ou insolvéncia, faléncia, liquidagao judicial ou extrajudiciall
ou recuperagao judicial, sem prejuizo da adogéo de medidas juridicas cabiveis.

4 DISPOSIGOES GERAIS

9.1 Os valores de remuneragdo, de ressarcimento, prazos eforma de pagamento
a serem praticadas pelas partes, serdo aguelas acordadas e aceitas através do presente:
contrato.

9.2 Qualquer alteragio societaria devera ser comunicada por escrito pelo:
CONVENIADO a GREEN CARD, néo se responsabilizando esta por qualquer pagamento:
indevido em fungao da falta da referida comunicagéo.

9.3 Os equipamentos ficardo em regime de comodato nas instalagbes do
CONVENIADO enquanto perdurar o convénio entre as partes, devolvendo-os ao término
da vigéncia do presente contrato. Caso seja necessaria a reposigao dos equi

por qualquer motivo, compromete-se 0 CONVENIADO a reembolsar a GREEN CARD do:
valor correspondente ao seu usto, a sercomunicadod época. =~ -

94 O CONVENIADO devera manter um arquivo por 180 (cento e oitenta) dias dos:
comprovantes das transacoes eletronicas ou manuais realizadas, devendo apresenta-los:
a GREEN CARD no prazo méximo de 5 (cinco) dias dteis contados da solicitacio.

9.4.1 Caso o CONVENIADO nao apresente os comprovantes, ou os apresente fora
dos padrdes acima determinados, ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso
este ja tenha sido realizado, a devolugio do mesmo.

8.5 A Maqguineta somente serd ufilizada excepcionalmente, quando o
CONVENIADO estiver impossibilitado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV, Nesses
casos 0 CONVENIADO devera solicitar a autorizagéo junto & Central de Atendimento,
sendo que o codigo de autorizagao fornecido por esta devera ser anotado no formulario de
t’nsagéo manual. O CONVENIADO devera solicitar a assinatura do USUARIO, bem
como, verificaro R.G. do mesmo.

9.6 Ocorrendo fraude relacionada com o presente instrumento sera

‘providenciada a imediata rescisdo, independentemente de qualquer notificagdo,,

acarretando ainda a suspensao de Reembolso devido ao CONVENIADO. )
9.7 O CONVENIADO desde logo autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno
em sua conta bancéria de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente
realizados, contanto que previamente justificados.

9.8 O CONVENIADO néo podera emitir qualquer documento ou titulo de crédito,
contraa GREEN CARD, sob pena de se sujeitar a rescisdo imediata do presente contrato
e as demais sancbes legais e contratuais aplicadas.

9.9 As condicoes ora pactuadas serdo revistas sempre que eventos oriundos de
mudanca na legislagdo em vigor e/ou alteragdo da conjuntura econdmico-financeira
venham a determinar o desequilibrio econémico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar,
substancialmente as condigdes da contratacio aqui definida.

10 NOVAGAO

Quaisquer omissdes das partes na exigéncia do cumprimento dos termos e condicbes
deste contrato, ndo constituird novagdo ou rentincia ao direito de aplicar as sangbes
previstas neste contrato ou decorrentes de lei.

1 SUCESSAO
Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer itulo.
12 FORO

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer dividas oriundas do
presente contrato, com expressa rentincia de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, ficando reservado a GREEN CARD optar pelo foro de jurisdicdo da sede do
CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas maiores e capazes, abatxo
firmadas, que a tudo assistiram.
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2 PRODUTO(S) HABILITADO(S) E CONDICOES COMERCIAIS

CARTAO REFEICAO ( -4

CARTAO ALIMENTAGAO ( )

CARTAO CULTURA( )

2.1 Reembolso: (“A)doc/ted ( )cheque ( )superconta 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta
Nome Banco: [?)l’ &56\9 No; &.3 ! Nome Banco: Ne: Nome Banco: No;
Ag.:&%gl"'&wc: "a“ c/c: | Ag:: c/C:
2.2 Tarifa de Administragio (TAS): / 2.2 Tarifa de Administragio (TAS): | 2.2 Tarifa de Administragio (TAS):
2.3 Tarifa de Adesdo (TAD): ] ff\)m | 2.3 Tarifa de Adesio (TAD): | 2.3 Tarifa de Adesdo (TAD):
2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): 'QM 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): ! 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN):
2.5 Prazo para Reembolso: Ie. % 2.5 Prazo para Reembolso: | 2.5 Prazo para Reembolso:
| 26 Dia de Corte: e 2.6 Dia de Corte: 2.6 Dia de Corte:
2.7 Frequéncia de En O} 2.7 Frequéncia de Entrega: 2.7 Frequéncia de Entrega :
Obs.: ’i\& %@ ‘0bs_.:__________ e ST | Obs.: .
CARTAO oonnusri\m. (.. VOUCHER REFEICAO ( ) VOUCHER ALIMENTAGAO ( ) ;
2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta 2.1Reembo_lso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta ;
Nome Banco: No: | Nome Banco: Ne: Nome Banco: Ne:
Ag.: c/c: | Ag.: c/c: Ag.: c/c:
2.2 Tarifa de Administraio (TAS): | 2.2 Tarifa de Administracio (TAS): | 2.2 Tarifa de Administracio (TAS):
| 2.3 Tarifa de Adesio (TAD): |23 T e Adesio (TAD): | 2.3 Tarifa de AdesSo (TAD):
I 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): :2.41hrladeAmidade (TAN): | 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN):
2.5 Prazo para Reembolso: | 2.5 Prazo para Reembolso: | 25 Prazo para Reembolso:
2.6 Dia de Corte; | 26 Dia de Entrega: | 2.6 Dia de Entrega:
| 2.7 Frequéncia de Entrega: | 2.7 Tarifa de Entrega: 27 Tarifa de Entrega:
Obs.: 2.8 Frequénda de Entrega: ; 2.8 Frequéncia de Entrega:
Obs.: Obs.:
CARTAO SUPER CONTA ( )
2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta 2.2 Tarifa de Administragdo (TAS): 2.5 Prazo para Reembolso:
Nome Banco: No: 2.3 Tarifa de Adeséio (TAD): 26 Dia de Corte:
Ag.: c/c: 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): 2.7 Frequénda de Entrega:
Obs.:

Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, GREEN CARD S/A REFEICOES, COMERCIO E

SERVICOS, com sede no Largo Visconde do Cairti, n® 12 - 10° andar, Centro Histrico, na cidade de Porto

Alegre/RS, CEP 90030-110, inscrita no CNP)/MF sob n® 92.559.830/0001-71, regularmente registrada no

Programademlmenm;éodombahador—PATcomnprsladmadeseMgodeahmentag&omleu\rae

devidamente cadastrada no Ministério da Cultura, sendo autorizada a produzir e comercializar o vale-cultura,

doravante denominada simplesmente GREEN CARD S/A e, de outro lado, na qualidade de CONVENIADO, a

pessoa juridica qualificada no item 01 deste contrato, I:Em entre si, justo e acertado o presente Contrato,

mediante as cldusulas e condigBes estipuladas, de inteiro conhecimento das partes, que aceitam e se obrigam,

por si e seus sucessores a qualquer titulo.

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS DEFINIGOES

Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento e seu ANEXO I terdo a seguinte definigdo:

a) SISTEMA: Sistema de gerenciamento das transacdes realizadas pelo USUARIO na rede conveniada, por

meio de cartdo eletrdnico e/ou voucher;

b) CARTAO: cartdo eletrbnico de uso pessoal, exclusivo e intransferivel, emitido pela GREEN CARD S/A e

utilizado pelo USUARTO para transagBes de compra na rede conveniada;

€) VOUCHER: Voucher emitido em papel moeda & de propriedade da GREEN CARD S/A, cedido a0 USUARIO
para realizagdo de transacBes na rede conveniada;

d) USUARIO: Pessoa Fisica e/ou Juridica, portadora de cartbes eletrdnicos efou vouchers;

e) nggf;"::“m Estabelecimento comercial credenciado ao sistema GREEN CARD apto a realizar as

tran: 5

) TRANSAGAO: Todo e qualquer pagamento efetuado por meio do cartdo ou do voucher GREEN CARD;

g) COMPROVANTE: Registro da transacdo eletronica impresso em papel ou disponibilizado em tela pelos

terminais POS/PDV ou outro;

h) PROGRAMA DE ALIMENTAGCAO DO TRABALHADOR - PAT: Instituido pela Lei 6.321/76;

i) PRODUTO: Objeto assinalado no item 2 deste contrato e habilitado no estabelecimento comercial conveniado

ao sistema GREEN CARD;

j) PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR: Instituido pela Lei 12, 761{2012
1) REEMBOLSO: Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, te aos créditos originados das
transacBes realizadas pelos USUARIOS, deduzidas comissBes, anuidades, tarifas e demais valores negociados

pelas partes.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO .

Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA GREEN CARD,

habilitando-o a realizar operacbes de venda de produtos ou prestacio de servicos, de acordo com o(s) produto(s)

assinalado(s) no item 2 deste contrato.

2.1C0M AO SISTEMA ELETRONICO

R & 1Fazempamdestesrsreuussegumspmdunns o CARTAO REFEIGAO que dever ser utilizado para
o pagamento de refeicies prontas, em cadeia de restaurantes e congéneres e o CARTAO

ALIMENTAGAO que devera ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,

supermercados e congéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTACAO DO

TRABALHADOR - PAT; 0 CARTAO CULTURA que deverd ser utilizado para pagamento de produtos culturais

(materiais de cunho arﬂsum cultural e informativo) e/ou servigos culturais (atividades de cunho artistico e

cultural) conforme disposi;ﬁo do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR; o CARTAO

COMB! uedwaéseruﬁihadoparapagmdemﬁqosaum«wﬁmsdwdemnurengéo

veicular; eoCAIt‘I’iosuP!l CONTA, em que sdo creditados os reembolsos do CONVENIADO, que devera

ser utilizado para o pagamento de produtos e servicos em seus diversos fornecedores, que, por sua vez, sao 0s

estabelecimentos conveniados ao SISTEMA GREEN CARD, nos termos do regulamento constante no

ANEXO-1.

2.1.2 As transagBes devem ser efetivadas pelo USUARIO, mediante o uso de senha (pessoal e intransferivel).

2.1.30 prazo de validade dos CARTOES é de 05 (cinco) anos, contados da data de emissdo.

2,14 O CONVENIADO deverd manter em arquivo, por 180 (cento e oitenta) dias, os comprovantes das

tra eletrbnicas, devendo apresentd-los 8 GREEN CARD S/A, quando solicitado, em, no méximo, 05

(cinco) dias Uteis.





2.1.4.1. Caso o CONVENIADO n3o apresente os comprovantes ou os apresente fora dos padries determinados,
ficard sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso este ja tenha sido realizado, a devolugdo do mesmo.

2.2, COM RELAGAO AO SISTEMA VOUCHER

2.2.1 Fazem parte deste SISTEMA os seguintes produtos: O VOUCHER REFE!(,‘AO que devera ser utilizado
para o pagamento de refeigbes prontas, em cadeia de restaurantes e congéneres conveniados e o VOUCHER
ALIMENTACAO que devera ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,
supermercados e congéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTAGAO DO
TRABALHADOR-PAT.

2.2.2 Os VOUCHERS possuem valor determinado pelo cliente, prazo de validade definido e sdo impressos em
papel moeda com marca d'dgua de seguranca.

2.3 DISPOSICOES COMUNS AOS DOIS SISTEMAS

2.3.1 A(s) tarifa(s) pactuada(s) no item 2 deste contrato é(sdo) individualizada(s) por produto(s) contratada(s).
2.3.2. AGREEN CARD S/A verificara, in legislagdo do PAT e no PROGRAMA

DE CULTURA DO TRABALH cum, constatada qualquer irregularidade,
poderé descredenciar o CO : ;s;
2.3.3 O crédito dos CARTOES e/ou UCHERS ndo poder: negociado, sendo vedado a sua troca por

dinheiro, de acordo com a legislacdo do PAT e do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR.

2.3.4 O CONVENIADO devera cumprir os dispositivos da legislacio do PAT e/ou do PROGRAMA DE
CULTURA DO TRABALHADOR, dependendo d to habilitado. \x o
cuusuu'rencnu DAS OBRIGACOES DA GREEN CARD S/A A \\’_‘)‘\ Ay
os.;cb\ \‘\

GR| S/A por forca contrato obriga-se a:
na relacdo de estabelecimentos credenciados;
infstzar 6 5] GREEN CARD junto aos CONVENI’.ADOS

3 3 Manteradlsposngéa do C
nsagdes processadas, inclu ‘
3 4 Realizar o Reembolso ao CO NIA| dova\or COITespon nte aos itos originados das ransaghm nd C

forma e prazos estabelecidos no item 2 deste contrato, deduzidas comissbes, anuidades, tarifas e demais valores
negociados pelas partes;

3.5 Cumprir os dispusmvaeﬂa DE CULTURA DO TRABALHADOR. -
CLAUSULA QUARTA - DRS W‘?ﬁo DES DO CONVENIADO
OCONVENIADO contrato a-se a:

4.1. Dar adequad ds& uﬂ%os;&% oxk todas as informagBes necessarias p;m
utilizagdo do seu

4.2 Aceitar o(s) PRODUTO(S) haﬁlhtado(s), desde que dentro do periodo de validade expresso no mesmo, umca

e exclusivamente em pagamento dos produtos e/ou servigos descritos no item 2.1.1, 2.1.2 efou item 2.2.1;

4,3 Conferir a titularidade do USUARIO do cart3o e existéncia de saldo para a realizagio da transagdio solicitada;

4.4 Fornecer ao 0 uma via do comprovante da transagdo, mantendo a outra em seu poder;

4.5 Observar o Codigo de Defesa do Consumidor; as normas instituidas pelo MPT quanto ao PROGRAMA DE

ALIMENTAGCAO AO TRABALHADOR e pelo MinC quanto ao PROGRAMA DE CULTURA DO

TRABALHADOR, bem assim respeitar as exigéncias sanitarias impostas pelos orgaos fiscalizadores;

4.6 Fornecer apenas produtos e/ou servigos de qualidade e de acordo com as regras impastas pela legislagdo

correspondente a0 PRODUTO contratado, observando as questbes nutricionais exigidas pelo PAT,

responsabilizando-se frente a terceiros por quaisquer danos que possam advir da utilizacao do produto oferecido,

bem como por vicios deste;

4.7 Acatar as normas e procedimentos para reemboliso;

4.8 Afixar o adesivo da GREEN CARD S/ A indicando que se trata de estabelecimento CONVENIADO nos casos

de credenciamento remoto e, nos casos em que o credenciamento é feito in loco, autorizar a fixagdo do adesivo

pelos representantes da GREEN CARD S/A;

4.9 Desafixar o adesivo da GREEN CARD S/ A quando da extingdo ou rescisdo do contrato;

4.10 Permitir a inclusdo do seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS, bem como a divulgaco em

materiais de publicidade;

4.11 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e morais, decorrentes de atos

praticados por seus prepostos ou empregados, devendo a GREEN CARD S/A ser reembolsada de quaisquer

despesas decorrentes de danos por eles causados;

4.12 O CONVENIADO devera tomar os cuidados necessarios para evitar fraudes com os PRODUTOS

habilitados.

CLAUSULA QUINTA - DO REEMBOLSO

5.1 A GREEN CARD S/A providenciarad o reembolso ao CONVENIADO por meio de crédito na conta de

reembolso SUPER CONTA GREEN CARD, ou na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, ou por meio de

cheque nominal a ser retirado por seu representante legal diretamente no setor de atendimento da GREEN

CARD S/ A, conforme opgao assinalada no item 2.

5.2 O pagamento, feito nas modalidades descritas no item 5.1, confere 8 GREEN CARD S/A ampla e geral

quitac3o dos respectivos valores.

5.3 Na modalidade de crédito na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, eventual alteragdo quanto aos

dados bancarios deverd ser comunicada, por escrito, 8 GREEN CARD S/A. O documento comprobatdrio da

titularidade da nova conta bancaria devera ser encaminhado por via postal, e-mail, fax ou, ainda, entregue

diretamente no setor de atendimento da GREEN CARD S/A.

5.3.1 A atualizagdo dos dados bancérios serd efetivada no prazo de 07 (sete) dias, contados do recebimento da

comunicagdo, sendo que os reembolsos processados antes da comunicagdo serdo realizados na conta corrente

anterior.

5.4 Quando ocorrer atraso no reembolso por culpa excusiva do CONVENIADO e/ou da instituicdo financeira

apta a receber o crédito, a GREEN CARD S/A nao se responsabilizara por quaisquer prejuizos decorrentes

deste.

5.5 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transagdo com feriado ou dia considerado ndo Util na

praca de compensaggo do domicilio bancério do CONVENIADO, o pagamento nas modalidades cheque, conta

corrente e SUPER CONTA serdo efetivados no préximo dia Otil subsequente, sem quaisquer 8nus ou encargos.

5.6 0 CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso, podera apontar qualquer

divergéncia entre o total das transagdes e o valor reembolsado, findo esse prazo ndo cabera qualquer outra

reclamagdo a este respeito, tornando a quitagéo definitiva, irrevogavel e irretratavel,

5.7 Toda vez que o CONVENIADO superar significativamente o volume de reembolso anteriormente apurado,

sem que tenha informado a GREEN CARD S/A a elevacdo da sua capacidade operativa, poderd ter o reembolso
ljenst: por 30 (trinta) dias, permitindo assim que a GREEN CARD S/ A verifique a procedéncia dos créditos.

USULA SEXTA - DO ADIANTAMENTO DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser reembolsado mediante o pagamento da

comissdo adicional a ser informada quando do pedido de adiantamento, A comissao sera cobrada em fungdo dos

servigos extraordinarios e custos adicionais decorrentes do adiantamento previamente acordado;

6.2 O adiantamento do Reembolso sera efetuado em até 48 horas;

6.3 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do reembolso para determinado més, sendo que a

solicitacdo poderd ser feita pela Central de Atendimento ou, no caso de adiartamento de reembolsc por um

periodo determinado, a solicitagdo devera ser feita por e-mail;

6.4 O cancelamento do adiantamento do reembolso que foi definido para um periodo determinado” ou
indeterminado devera ser requerido por e-mail;

6.5 Fica estabelecido que a GREEN CARD poderd efetuar a antecipagdo automatica do reembolso.

CLAUSULA SETIMA - DA REMUNERACAO, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO

7.1 0 CONVENIADO pagara 8 GREEN CARD S/A, o valor correspondente a(s) tarifa(s) acordada(s) entre as
partes no item 2 (das condigbes comerciais) deste contrato e discriminadas a seguir, responsabilizando-se, ainda,
pelo ressarcimento das despesas com o processamento, emissao, envio e/ou disponibilizacéo do boleto bam:énn
bem como pelas despesas causadas pelo seu inadimplemento;

a) Tarifa de Adesdo (TAD) e Anuidade (TAN): O conveniado pagara 8 GREEN CARD S/A a tarifa de adesdo e
anuidade definida no item 2 deste contrato, referente a sua adesdo e manutencdo ao SISTEMA que serd
descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

b) Tarifa de Administragdo de servigos (TAS): percentual aser aplimdu sobre o valor total de cada reembolso, a
quaknao poderd sob nenhuma hipétese ser repassada ao

¢) Ressarcimento de

descontado a cada Rﬁeﬁﬁpﬁ;"?‘q g mr@w cu_siitm: udgxllgﬁwmmnm sera

7.2 Os valores indicados no Ttem "a™(Ades30°& Alid uuhzado para

tanto o IGPM-FGV ou indice que melhor 4 3 de mendonado

indice, sera escolhido outro que melhor es| {

7.3 0s valores serem mssa 3 GREEN CARD S/A, i nés ften’i"’ teles mﬁespondentes
\ o valor da

24 Osvamfesﬁi'aaju n G mpostos diretos (ISS, PIS e COFINS);

gsam "SI a %a%@mamﬂmeo
ulvo didrio de r.om:ullagao tera um custo mensal no valor de e e };_I__ED,DO (um mil reais) para o conveniado

rporestesewlgo Qa d%

USULA OITAVA — DO PRAZO DO CONVENIO -"--‘-...¢: LR =
8.10 presente contrato vigorard por prazo indeterminado, a partir da data de assinatura.
8.2 A rescisdo deste instrumento poderd se dar imotivadamente, a qualquer tempo, mediante comunicagdo

pressa, com edéncia minima de 60 (sessenta) dias, sem qualquer 6nus, muﬂ'a idade, findo o qual
Qﬂan is integrara o SISTEMA da GREEN CARD S/A.
i B‘3 N Qéso d ntrato ser denunciado pelo CONVENIADO sem que terﬁla’ol;uad o prazo supracitado,

? GREEN CARD S/A multa equivalente ao valor da média jros reembolsos mensais,

por inteiro, seja qual for o tempo decorrido da relagdo cont honorarios advocaticios
extmjudloans'(no caso de cobranga administrativa) de 10% (dez por ce! cento) sobre o valdr total e de 20% (vinte por

cento) para o caso de cobranca judicial.

8.4 O presente contrato podera ser rescindido por quaisquer das partes, independente de interpelacgo judicial ou

judicial, ndo cabendo a parte infratora reclamagdo de qualquer espécie, nos seguintes casos:
inadimplemento ou infracdo das clausulas ou condigbes deste contrato;

b) desvirtuamento das regras do PAT e/ou do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR;

¢) faléncia, recuperagao judicial ou extrajudicial, liquidacao judicial ou ml@udlc:ai de qualquer das partes,

requerlda, homologada ou decretada;

d) ocorréncia de fraude em relagdo aos produtps habllnados

CLAUSULA NONA - DISPOSICOES GERAIS

9.1 O CONVENIADO fica ciente que, no caso a'? yupcntagao

Central do Brasil, a GREEN CARD S/A podera farnecer i

configurando quebra de sigilo. Podera, ainda, utilizaf as i

comunicagao de interesse das partes;

9.2 Identificada fraude relacionada com o presente instrumento, além de ser providenciada a imediata rescisdo

do contrato, a GREEN CARD S/ A podera suspender o reembolso devido ao CONVENIADO;

9.3 0 CONVENIADO autoriza a GREEN CARD S/A a realizar o estorno em sua conta bancéria ou da SUPER

CONTA (conta de reembolso) de eventuals pagamentos relativos a créditos indevidamente realizados, contanto

que previamente justificados;

9.4 0 CONVENIADO nio podera emitir qualquer documento ou titulo de crédito contra a GREEN CARD S/A,

sob pena de se sujeitar a rescisdo imediata do presente contrato e as demais sancBes legais e contratuais

aplicadas;

9,5 As condigBes pactuadas serdo revistas sempre que eventos oriundos de mudanca na legislagdo em vigor e/ou

alteracio da conjuntura econdmico-financeira venham a determinar o desequilibrio econdmico-financeiro do

ajuste, ou ainda, alterar substancialmente as condi¢Bes da contratacdo aqui definida. Desta forma, o percentual

de tarifa de administragdo de servicos pactuado sera valido até o limite da média faturada nos dois primeiros

meses de contrato, ultrapassado o limite definido, as tarifas serdo aumentadas na proporgdo verificada.

9.6 Todos os termos, direitos, deveres, responsabi#idades e condigbes contratuais e comerciais pactuadas por

intermédio deste instrumento deverdo ser respeitados em sua integralidade pelo CONVENIADO e a GREEN

CARDS/A;

9.7 As alteragbes de enderego efou societdria deverdo ser comunicadas pclr escrito pelo CONVENIADO a

GREEN CARD S/A, mediante a apresentagio de um documento comprobatdrio;

9.8 Ficam revogadas todas e quaisquer relagdes contratuais pretéritas, diversas do presente instrumento;

9.9 A substituicdo do adesivo, indicando que se trata de um CONVENIADO, seré efetuada pela GREEN CARD

S/A ou por quem indicado, por sua iniciativa ou mediante requisicdo pela Central de Atendimento.

CLAUSULA DECIMA - NCWACIG

A tolerancia entre as partes ndo implicara em novagéo, perddo, rentincia, alteragio ou modificacdo do pactuado,

sendo o evento ou omissdo considerado, para todos os fins de direito, como mera liberalidade da parte que

transigiu, anuiu ou ndo exigiu o cumprimento da obrigagdo, ndo implicando, todavia, na renincia ao direito de

exigir o cumprimento das obrigacBes aqui contidas e ao direito de aplicar as sangGes previstas neste contrato ou

decorrentes de lei, a qualquer tempo. N

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUCESSAO

Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer htulo

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA LEGISLAGAO APLICAVEL

Tendo em vista que a relagio proveniente do presente contrato é estritamente comercial, o diploma legal que

rege a relagdo contratual entre as contratantes é o Codigo Civil Brasileiro.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA— DA INEXISTENCIA DE RELAGAO TRABALHISTA

Nenhuma disposicio prevista neste contrato podera ser interpretada no sentido de estabelecimento de qualquer

vinculo empregaticio entre as partes, socios e/ou empregados destas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA— DO FORO

Fica eleito o Foro da comarca de Porto Alegre/RS para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente Contrato,

com expressa rentincia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, ficando reservado &4 GREEN CARD

S/Aoptar pelo Foro de jurisdicdo da sede do CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 01 (uma) folha, 02 (duas) paginas, e em 02

(duas) vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo firmadas, que a

tudo assistiram.

pa'?f 3 Qdad&s I’azmtdarias e/ou Banco
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Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A Refeigdes
Comércio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Cairt, 12 - 10° andar, Ed. Consoreio, Centro,
Porta Alegre, Cep 90.030-110, inscrito no CNPJ/MF sob n® 92559830/0001-71, por saus
reprasentantes legais ao final assinados, doravante denominado GREEN CARD, e, de outro lado, o
CONVENIADO, cuja definicdo acima, 1ém entre si ajustado b presente convénio, mediante as
cldusulas e condigdes a sequir descritas:

1 DEFINIGOES
Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento, terdo a seguinte defi nigao:;

CONVENIADO -~ Estabelecimento comercial atuante no rame de
comercializagéo de refeigdes prontas, que venha a aderir ac presente instrumento.

PAT - Programa de Alimentag3o ao Trabalhador instituidg pela Lei6.321/76 e
regulamentado por legislagéo posterior.

Boleto — Documento utilizado para registrar e identificar as Transagdes nao
eletrdnicas, realizadas com uso da Maquineta, nas situagBes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolso.

Comprovante — Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados
pararegistrar e identificar as transag@es.

Maquineta - Equipamento fornecido ao CONVENIADO para a emissdo de
Boleto, quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos para Reembolso.

USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Cartdes contendo créditos a serem
utilizados em transacdes.

Transagdo - Operagdo comercial de aquisigao de refeicdes prontas, mediants a
utilizagdo do CARTAO GREEN CARD REFEIGAQ, transmitida a GREEN CARD, através dos
equipamentos ou de forma manual, conforme especificagGes contidas neste contrato realizada entre
USUARIO e CONVENIADO.

Reembolso - Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos
originados de Transagdes, deduzidas comissdes, anuidades, taxas e demais valores negociadas pelas
partes.

Terminais POS ou Terminais PDV - Terminal eletrdnica instalado nas
dependéncias do CONVENIADO apto a realizar Transagdes ‘online”.

2. OBJETO

Palo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao
SISTEMA GREEN CARD REFEIGAQ, habilitando-o a realizar operagdes de venda de refeigdes
prontas mediante a utilizacao do CARTAO GREEN CARD REFEIGAQ ELETRONICO, sendo incluido
narelagdo de CONVENIADOS Credenciados, divulgada entre os USUARIOS

4 OBRIGAGOES DA GREEN CARD:
EN N Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO, mediante a
prestagdo dos servigos a seguir descritos:

a) Inclusdo na relago de fornecedoras de refeigdes prontas, divulgadas entra os
USUARIOS da GREEN CARD,

b) Implementar e administrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD
REFEICAQELETRONICO; )

c) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informagdes acerca das
transacdes processadas, também podendo fornecer codige de transagdes e receber comunicados de
interesse das partes contratantes,

32 Realizar o Reembolso do valor das transagdes, naformae prazos estabelecidos,
descontando as Taxas de Administragdo, adesdo, meio de pagamento, anuidade, @ demais despezas
, tudo conforme negociagdo havida enlre as partes,

V] e =]

Taxa de Adesdo RS

Js¢

Prazo de Reembolso

LS _DIAS,

"Soo AL 2y

Valor da Transagao RS

Formé dé 'Rreembolsa

X Doc/TED
Agéncia N.° Conta Bancaria

292, | CULARIIS~6 11

4. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:

Cheque em balcio

4.1, Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAO GREEN CARD
REFEICAO ELETRONICO interessados na compra de refeigSes prontas, prestando-lhes todas as
informagdes necessarias para utllizagéo do seu crédito, em consonancia com os ditames do Codigo de
Defesado Consumidor.

42 Aceitar 0 CARTAO GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO que Ihe for
apresentado pelo USUARIO, de acordo com a legislagdo do PAT, desde que dentro do periodo de
validade, expresso no mesmo, Unica e exclusivamente em pagamento de fornecimento de refeigdes
prontas, ndo podendo, assim, realizar troca de créditos eletrdnicos por dinheiro, ou incluir nas
transagdes outras géneros alimenticios, tampouco negociaro crédito de qualquer forma.

43 Apds conferir a titularidade do USUARIO do cart3o e existéncia de saldo, realizar
toda e qualquer transagéo solicitada, através de um dos meios disponibilizados pela GREEN CARD.
4.4, Fornecer ao USUARIO, assim que concluida a transagdo, uma via do
Comprovante de Transago respectivo, juntamente com o CARTAO GREEN CARD REFEICAQ
ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para controle interno, ficando desde j&
estabelecido que a GREEN CARD podera, a qualguer tempo, requisitar a apresentagfo dos
comprovantes de transagdes, inclusive para esclarecimento do montante a ser reembolsado.

4.5, No caso da impossibilidade de realizar quaisquer transagdes, tratar o USUARIO
com respeito e cordialidade, de modo que ndo o cause qualquar constrangimento ou dano moral;

46 Atender as normas instituidas pelo Codigo de Defesa do Consumidor e
legislacdo correlata, bem como ao Programa de Alimentagéo do Trabalhador, fornecendo apenas
produtos aplos ao consumo, respensabilizando-se frente a terceiros por quaisquer danos que possam
advir da utilizagao do produto, bem come por vicios deste;

4.7 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e qualquer
materia! fornecido pela GREEN CARD, especialmente 0s equipamentos necessarios ao
funcienamento do SISTEMA GREEN CARD REFEICAQ ELETRONICO, que sdo de uso exclusivo do
CONVENIADO, sendo terminantemente vedada & cesséo e transferéncia para qualquer outro local
que ndo o enderego deste, responsabilizando-se ainda pelo uso indevido ou de terceiros,

48 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD parareembolso, aceitando
damesma forma as instrugdes para instalagio e implementagdo do sistema,

49 Em caso de furto, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ao
GREEN CARD, especialmente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN CARD, sob pena
derescisdo imediatado contrata,

410 Permitir a fixagdo de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado 30 SISTEMA GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO, enquanto perdurar o convénio,
devendo retira-los e destrui-los no case de extingo ou rescisdo deste ajuste. Permitir ainda, a inclusdo
de seu nome @ logomarca em listas de CONVENIADOS Credenciados ao referido Sistema a serem
divuigadas, e outros materiais publicidade, compromete-se a n3o ceder, emprestar ou doar quaisquer
dos indicativos, sob qualquer pretexta.

411 Asubstituigdo do adesivo se dard por motivo importante, tais como a mudanga de
enderago ou alteragdo da quantidade da exemplares, sera efetuada pela GREEN CARD ou por guem
for indicada pela megma, por sua iniciativa ou mediante requisigao pela Central de Atendimento.

412, Quaisquer modificagdes de dados cadastrais e de instalagdo, posteriores a
adesdc ao presente, principalmente os que possam aumentar ou diminuir sua capacidade de
atendimento, deverdo ser comunicados a GREEN CARD, ;

413 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais @ morais,
decorrentes de transagio realizada ou negada, por quaisquer de seus prepostos ou empregados,
devendo 4 GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas causadas, decorrentes de agbes
judiciais, como pagamento de custas, taxas e honorarios advocaticios, bem coma eventual
condenagdo que esta venha a sofrer, enfim, reembolsar qualguer valer que a GREEN CARD venha
despender em face desse tipo de ocorténcia.

R





AT CONTRATO D CREDENCIAMENTO

@ GreenCard 09-6 AO SISTEMA GREEN CARD

1. IDENTIFICACAO/QUALIFICACAD DO CONVENIADO

"o ABRANTES MERCEARIA E HORTIFRUTI LTDA Nomefanas MERCEARIA ABRANTES
| PN 31 548.351/0001-65 J‘""‘""‘“ RUA MARQUES DE ABRANTES, 207
Bairo: Cidade: . N : CEP:
T BOTAFOGO l “%RIO DE JANEIRO l”“"" RJ " 22.230-060
tome do epresenanteLesik | EONARDO S. DE MORAES " 10383083728 |
ENIG(S)! g E-mail: . i v - Taa |
. 21-99957-3181 ‘ merceariaabrantes207@gmail.com
[Tipo de tecnotogia: Rede de Captura: - [ Nodefiiagao: B - )
| : = =i - : - . e ]
‘ POS CIELO 11.01.92.40.79
| — i
}atmﬂal‘npﬂ: MERCEARIA Nt‘lg;;ro de PDVs: | Met : - n;a. refeices/dia:
2. PRODUTO(S) HABILITADO(S) E CONDICOES COMERCIAIS
| CARTAO REFEIGAO ( v ) CARTAO ALIMENTAGAO . ) CARTAO CULTURA( )
‘ 2.1 Reembolso: ( X)doc/ted ( )cheque ( )superconta | 2.1 Reembolso: ( &)doc/ted ( )cheque ( )superconta| 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta
| Nome Banco:_ BRADESCO No;_237 Nome Banco:_BRADESCO no:_ 237 Nome Banco: NO:
| hg 3176:3 c/c: 0206490 Ag.._3176-3 ¢/c._020849-0 Ag.: o
| 2.2 Tarfa de Administragio (TAS):_4.5% 2.2 Tarfa de Administraio (Tas);_4.5% 2.2 Tarifa de Administragio (TAS):
l 23 Tarifa de Adesdo (TAD):_ISENTA 2.3 Tarifa de Ades3o (TAD):_|SENTA 2.3 Tarifa de Ades3o (TAD):
24 Tarifa de Anuidade (TAN);_ISENTA 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN);_ISENTA 2.4 Tanfa de Anuidade (TAN):
2.5 Prazo para Reembolso;_ 21 DIAS 2.5 Prazo para Reembolso;_21 DIAS 2.5 Prazo para Reembolso:
‘ 2.6 Dia de Corte:_4" FEIRA 2.6 Dia de Corte:_4® FEIRA 2.6 Dia de Corte: [
| 2.7 Frequéncia de Entrega: 7 DIAS 2.7 Frequéncia de Entrega: 7 DIAS 2.7 Frequéncia de Entrega :
obs.: R$ 3,00 obs.. R$ 3,00 | Obs.:
| CARTAO COMBUSTIVEL ( ) | VOUCHER REFEICAO ( ) ] VOUCHER ALIMENTAGAO ( )
| 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( Jcheque ( )superconta ‘ 2.1Reembolse: ( )doc/ted (  )cheque ( )superconta | 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta'
| Nome Banco: No: | Nome Banco: No: Nome Banco: No:
‘ Ag.: /e Ag.: c/c: | Ag.: /e
‘ | |
| 2.2 Tarifa de Administracio (TAS): 2.2 Tarifa de Administracio (TAS): | 2.2 Tarifa de Administragio (TAS):; |
2.3 Tarifa de Ades3o (TAD): 2.3 Tarifa de Adesio (TAD): 2.3 Tanifa de Adesdo (TAD):
2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN):
2.5 Prazo para Reembolso; 2.5 Prazo para Reembolso: 2.5 Prazo para Reembolso:
2.6 Dia de Corte; 26 Dia de Entrega: 2.6 Dia de Entrega:
2.7 Frequéncia de Entrega: 2.7 Tarifa de Entrega: 2.7 Tarifa de Entrega:
Obs.: ' 2.8 Frequénda de Entrega: 2.8 Frequéncia de Entrega:
Obs.: Obs,:
CARTK‘O SUPER CONTA ( ) - K 7 - T - a i J |
2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta 2.2 Tarifa de Administragdo (TAS):. 2.5 Prazo para Reembolso:
Nome Banco: Ne: 2.3 Tarifa de Adesdo (TAD): 26 Dia de Corte:
Ag.: c/C: 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): 2.7 Frequénda de Entrega:
Obs.:

Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, GREEN CARD S/A REFEIGOES, COMERCIO E j) PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR: Instituido pela Lei 12.761/2012;

SERVICOS, com sede no Largo Visconde do Caird, n® 12 - 10° andar, Centro Historico, na cidade de Porto 1) REEMBOLSO: Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, correspondente aos créditos originados das
Alegre/RS, CEP 90030-110, inscrita no CNP)/MF sob n® 92,559,830/0001-71, regularmente registrada no transagbes realizadas pelos USUARIOS, deduzidas comissdes, anuidades, tarifas e demais valores negociados
Programa de Alimentagdo do Trabalhader — PAT como prestadora de servico de alimentagdo coletiva e pelas partes,

devidamente cadastrada no Ministério da Cultura, sendo autorizada a produzir e comercializar o vale<cultura,  CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

doravante denominada simplesmente GREEN CARD S/A e, de outro lado, na qualidade de CONVENIADO, a  pelo presente instrumento é realizado 0 credenciamento do CONVENIADO a0 SISTEMA GREEN CARD,
pessoa juridica qualificada no item 01 deste contrato, tém, entre Si, Justo e acertado o presente Contrato, habilitando-o a realizar operagdes de venda de produtos ou prestagao de servigos, de acordo com o{s) produto(s)
mediante as dausulas e condigdes estipuladas, de inteiro conhecimento das partes, que aceitam e se obrigam, assinalado(s) no item 2 deste contrato.

por si @ seus sucessores a qualquer titulo, 2.1 COM RELACAO AO SISTEMA ELETRONICO 3

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS DEFINIGOES 2.1.1 Fazem parte deste SISTEMA os seguintes produtos: o CARTAO REFEICAO que deverd ser utilizado para
Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento e seu ANEXO 1 terdo a seguinte definicio: 0 pagamento_de refeicBes prontas, em cadeia de restaurantes e congéneres conveniados e o CARTAQ
a) SISTEMA: Sistema de gerenciamento das transagdes realizadas pelo USUARIO na rede conveniada, por  ALIMENTAGAO que deverd ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,
meio de cartdo eletrdnico efou voucher; supermercados e congéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTAGAO DO
b) CARTAO: cartdo eletrdnico de uso pessoal, exclusivo e intransferivel, emitido pela GREEN CARD S/Ae TRABALHADOR - PAT; 0 CARTAO CULTURA que devera ser utilizado para pagamento de produtes culturais
utilizado pelo USUARIO para transagdes de compra na rede conveniada; (materiais de cunho artistico, cultural e informativo) e/ou servigos culturais (atividades de cunho artistico e
€) VOUCHER: Voucher emitido em papel moeda e de propriedade da GREEN CARD S/A, cedido a0 USUARIO  cultural) conforme disposicdo do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR; o CARTAO
para realizagdo de transagdes na rede conveniada; COMBUSTIVEL que deverd ser utilizado para pagamento de servigos automotivos efou de manutencdo
d) USUARIO: Pessoa Fisica e/ou Juridica, portadora de cartdes eletrdnicos &/ou vouchers; veicular; e o CARTAO SUPER CONTA, em que sdo creditados os reembolsos do CONVENIADO, que deverd
e) CONVENIADO: Estabelecimento comercial credenciado ao sistema GREEN CARD apto a realizar as  ser utilizado para o pagamenta de produtos e Servicos em seus diversos fornecedores, que, por sua vez, sao os
transagoes; estabelecimentos conveniados a0 SISTEMA GREEN CARD, nos termos do regulamento constante no
f) TRANSACAO: Todo e qualquer pagamento efetuado por meio do cartio ou do voucher GREEN CARD; ANEXO-1, .,

g) COMPROVANTE: Registro da transagdo eletrdnica impresso em papel ou disponibilizado em tela pelos  2.1.2 As transagBes devem ser efetivadas pelo USUARIO, mediante o uso de senha (pessoal e intransferivel),
terminais POS/PDV ou outro; 2.1.3 0 prazo de validade dos CARTOES é de 05 (cinco) anos, contados da data de emissdo.

h) PROGRAMA DE ALIMENTACAO DO TRABALHADOR - PAT: Instituido pela Lei6.321/76; 2.1.4 O CONVENIADO deverd manter em arquivo, por 180 (cento e oitenta) dias, 0s comprovantes das

i) PRODUTO: Objeto assinalado no item 2 deste contrato e habilitado no estabelecimento comercial conveniado transacbes eletrdnicas, devendo apresentd-los 8 GREEN CARD S/A, quando solicitado, em, no méximo, 05
ao sistema GREEN CARD; {cinco) dias dteis.





2, 1.4.1. Caso 0 CONVENIADO ndo apresente os comprovantes ou os apresente fora dos padrdes determinados,
ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso este Ja tenha sido realizado, a devolugdo do mesmo,

2.2. COM RELAGAO AO SISTEMA VOUCHER

2.2.1 Fazem parte deste SISTEMA 0s seguintes produtos: O VOUCHER REFEIGAO que devera ser utilizado
para o pagamento de refeicdes prontas, em cadeia de restaurantes e congéneres conveniados e o VOUCHER
ALIMENTACAO que devera ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,
supermercados e congéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTAGAO DO
TRABALHADOR-PAT,

2.2.2 0s VOUCHERS possuem valor determinado pelo cliente, prazo de validade definido e s30 impressos em
papel moeda com marca d'dgua de seguranca,

2.3 DISPOSICOES COMUNS AOS DOIS SISTEMAS

2.3.1 A(s) tarifa(s) pactuada(s) noitem 2 deste contrato é(sdo) individualizada(s) por produto(s) contratado(s),
2.3.2. A GREEN CARD S/A verificars, in loco, se as regras constantes na legislagdo do PAT e no PROGRAMA
DE CULTURA DO TRABALHADOR estdo sendo cumpridas e, caso seja constatada qualquer irregularidade,
poderd descredenciar o CONVENIADO,

2.3.3 O crédito dos CARTOES e/ou dos VOUCHERS nio poderd ser negociado, sendo vedado a sua troca por
dinheiro, de acordo com a legislagdo do PAT & do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR,

2.34 O CONVENIADO devera cumprir os dispositivos da legislagio do PAT efou do PROGRAMA DE
CULTURA DO TRABALHADOR, dependendo do produte habilitado.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA GREEN CARD S/A

A GREEN CARD S/ A por forca deste contrato obriga-se a;

3.1 Incluir o nome do CONVENIADO na relacdo de estabelecimentos credenciados;

3.2 Implantar e administrar o SISTEMA GREEN CARD junto aos CONVENIADOS;

3.3 Manter a disposicio do CONVENIADO uma Central de Atendimento apta a prestar informagBes acerca das
transages processadas, inclusive informar o c6digo das transagBes efetivadas;

3.4 Realizar o Reembolso a0 CONVENIADO do valor correspondente aos créditos originados das Transagdes, na
forma e prazos estabelecidos no item 2 deste contrato, deduzidas comissdes, anuidades, tarifas e demais valores
negociados pelas partes;

3.5 Cumprir os dispositivos da legislagdo do PAT e/ou do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR.
CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO

O CONVENIADO por forca deste contrato obriga-se a:

4.1. Dar adequado atendimento aos USUARIOS, prestando-lhes todas as informagdes necessarias para
utilizagdo do seu crédito;

4.2 Aceitar ofs) PRODUTO(S) habilitado(s), desde que dentro do periodo de validade expresso no mesmo, Unica
e exclusivamente em Pagamento dos produtos e/ou servigos descritos no item 2, 1.1,2.1.2 e/ouitem 2,2.1;

4.3 Conferir a titularidade do USUARIO do cartio e existéncia de saldo para a realizagdo da transagdio solicitada;
4.4 Fornecer a0 USUARIO uma via do comprovante da transagdo, mantendo a outra em seu poder;

4.5 Observar 0 Cédigo de Defesa do Consumider; as normas instituidas pelo MPT quanto ao PROGRAMA Dv
ALIMENTACAO A0 TRABALHADOR e pelo MinC quanto ao PROGRAMA DE CULTURA DO
TRABALHADOR, bem assim respeitar as exigéncias sanitarias impostas pelos 6rgdos fiscalizadores;

4.6 Fornecer apenas produtos efou servicos de qualidade e de acordo com as regras impostas pela legislacdo
correspondente a0 PRODUTOQ contratado, observando as questdes nutricionais exigidas pelo PAT,
responsabilizando-se frente a terceiros por quaisquer danos que possam advir da utilizagdo do produto oferecido,
bem como por vicios deste;

4.7 Acatar as normas e procedimentos para reembolso;

4.8 Afixar 0 adesivo da GREEN CARD S/ A indicando que se trata de estabelecimento CONVENIADO nos casos
de credenciamento remoto e, nos casos em que o credenciamento ¢ feito in loco, autorizar a fixagdo do adesivo
pelos representantes da GREEN CARD S/A;

4.9 Desafixar o adesivo da GREEN CARD S/A quando da extingdo ou rescisio do contrato;

4,10 Permitir a inclusdo do seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS, bem como a divulgacdo em
materiais de publicidade;

4.11 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e morais, decorrentes de atos
praticados por seus prepostos ou empregados, devendo a GREEN CARD S/A ser reembolsada de quaisquer
despesas decorrentes de danos por eles causados;

4.12 O CONVENIADO deverd tomar os cuidados necessdrios para evitar fraudes com os PRODUTOS
habilitados.

CLAUSULA QUINTA - DO REEMBOLSO

5.1 A GREEN CARD $/A providenciara o reembolso ao CONVENIADO por melo de crédito na conta de
reembolso SUPER CONTA GREEN CARD, ou na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, ou por meio de
cheque nominal a ser retirado por seu representante legal diretamente no setor de atendimento da GREEN
CARD S/A, conforme opgdo assinalada no item 2,

5.2 0 pagamento, feito nas modalidades descritas no item 5.1, confere 8 GREEN CARD S/A ampla e geral
quitagdo dos respectivos valores.

5.3 Na modalidade de crédito na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, eventual alteragdo quanto aos
dados bancérios deverd ser comunicada, por escrito, 8 GREEN CARD S/A. O documento comprobatdrio da
titularidade da nova conta bancéria devera ser encaminhado por via postal, e-mall, fax ou, ainda, entregue
diretamente no setor de atendimento da GREEN CARD S/A.

5.3.1 A atualizacdo dos dados bancérios serd efetivada no prazo de 07 (sete) dias, contados do recebimento da
comunicacdo, sendo que os reembolsos processados antes da comunicagdo serdo realizados na conta corrente
anterior.

5.4 Quande ocorrer atraso no reembolso por culpa exclusiva do CONVENIADO €/ou da instituigo financeira
apta a receber o crédito, 2 GREEN CARD S/A ndo se responsabilizard por quaisquer prejuizos decorrentes
deste,

5.5 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transagao com feriado ou dia considerado néo util na
praga de compensagao do domicilio bancario do CONVENIADO, o pagamento nas modalidades cheque, conta
corrente e SUPER CONTA serdo efetivados no proximo dia til subsequente, sem quaisquer 8nus ou encargos.
5.6 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso, poderd apontar qualquer
divergéncia entre o total das transacdes e o valor reembolsado, findo esse prazo ndo caberd qualquer outra
reclamagéo a este respeito, tornando a quitacdo definitiva, irrevogavel e irretrativel,

5.7 Toda vez que o CONVENIADO superar significativamente o volume de reembolso anteriormente apurado,
sem que tenha informado a GREEN CARD S/A a elevacio da sua capacidade operativa, podera ter o reembolsa
suspenso por 30 (trinta) dias, permitindo assim que a GREEN CARD S/A verifique a procedéncia dos créditos.
CLAUSULA SEXTA - DO ADIANTAMENTO DO REEMBOLSO

6.1 0 CONVENIADO poderd solicitar o adiantamento do valor a ser reembolsado mediante o pagamento da
comissdo adicional a ser informada quando do pedido de adiantamento, A comiss3o serd cobrada em fungdo dos
servicos extraordindrios e custos adicionais decorrentes do adiantamento previamente acordado;

6.2 0 adiantamento do Reembolso serd efetuado em até 48 horas;

6.3 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do reembolso para determinado més, sendo que a
solicitacdo poderd ser feita pela Central de Atendimento ou, no caso de adiantamento de reembolso por um
periodo determinado, a solicitagdo devera ser feita por e-mail;
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6.4 O cancelamento do adiantamento do reembolso que foi definido para um periodo determinado ou
indeterminado devera ser requerido por e-mail;

6.5 Fica estabelecido que a GREEN CARD 4 efetuar a antecipagio automética do reembolso.

CLAUSULA SETIMA - DA azuuneumessmcmsm E FORMA DE PAGAMENTO

7.1 0 CONVENIADO pagard 4 GREEN CARD S/A, o valor correspondente &(s) tarifa(s) acordada(s) entre as
partes na item 2 (das condigBes comerciais) deste contrato e discriminadas a seguir, responsabilizando-se, ainda,
pelo ressarcimento das despesas com o processamento, emissao, envio e/ou disponibilizaco do boleto bancario,
bem como pelas despesas causadas pelo seu inadimplemento;

a) Tarifa de Adesdo (TAD) e Anuidade (TAN): O conveniado pagard 8 GREEN CARD S/A a tarifa de adesdo e
anuidade definida no item 2 deste contrato, referente a sua adesdo e manutengdo ao SISTEMA que serd
descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

b) Tarifa de Administragio de servigos (TAS): percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso, a
qual no poderd sob nenhuma hipétese ser repassada ao USUMID;

€) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio utilizado para pagamento sera
descontado a cada Reembolso,

7.2 Os valores indicados no item “a” (Adesdo e Anuidade) serdo reajustados anualmente, sendo utilizado para
tanto o IGPM-FGV ou indice que melhor espelha a desvalarizagdo monetaria, No caso de extingdo do mencionado
indice, serd escolhido outro que melhor espelha a desvalorizacao monetaria,

7.3 Os valores a serem ressarcidos 3 GREEN CARD S/A, indicados nos item "¢ serdo aqueles correspondentes
a0 valor do servigo prestado;

7.4 Os valores ora ajustados ndo contém 0simpastos diretos (1SS, PIS e COFINS);

7.5 Faculta-se & GREEN CARD S/A a dedugio automdtica dos valores correspondentes as tarifas e o
ressarcimento de eventuais despesas;

7.6 0 arquivo diario de conciliagdo terd um custo mensal no valor de R$ 1.000,00 (um mil reais) para o conveniado
que optar por este servigo.

CLAUSULAOITAVA—DO PRAZO DO CONVENIO

8.1 0 presente contrato vigorard por prazo indeterminado, a partir da data de assinatura,

B.2 A rescisdo deste instrumento poderd se dar imativadamente, a qualquer tempo, mediante comunicagao
expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, sem qualquer 8nus, multa ou penalidade, findo o qual
© conveniado ndo mais integrara o SISTEMA da GREEN CARD S/A.

8.3 No caso de o contrato ser denunciado pelo CONVENIADO sem que tenha observado o prazo supracitado,
pagara 3 GREEN CARD S/A multa equivalente ao valor da média dos 03 (trés) (itimos reembolsas mensais,
cobravel por inteiro, seja qual for o tempo decorrido da relagdo contratual, bem como honorérios advocaticios
extrajudiciais (no caso de cobranca administrativa) de 10% (dez por cento) sobre o valor total de 20% (vinte por
cento) para o caso de cobranga judicial,

8.4 0 presente contrato podera ser rescindido por quaisquer das partes, independente de interpelacdo judicial ou
extrajudicial, ndo cabendo 4 parte infratora reclamacdo de qualquer espécie, nos seguintes casos:

a) inadimplemento ou infragdo das cldusulas ou condigBes deste contrato;
b) desvirtuamento das regras do PAT e/ou do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR;

c) faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial, liquidagdo judicial ou extrajudicial de qualquer das partes,
requerida, homologada ou decretada;

d) acorréncia de fraude em relagio aos produtos habilitados.

CLAUSULA NONA - DISPOSICOES GERAIS

9.1 0 CONVENIADO fica ciente que, no caso de solicitacdo por parte das Autoridades Fazendarias &/ou Banco
Central do Brasil, a GREEN CARD S/A poderd fornecer informagBes sobre os reembolsos efetuados, ndo
configurando quebra de sigilo. Poderd, ainda, utilizar as informagbes cadastrais para fins operacionais e de
comunicagéo de interesse das partes;

9.2 Identificada fraude relacionada com o presente instrumento, além de ser providenciada a imediata rescisio
do contrato, a GREEN CARD S/ A poderd suspender o reembolso devido a0 CONVENIADO;

2 GREEN CARD S/A a realizar o estorno em sua conta bancdria ou da SUPER
CONTA (conta de reembolso) de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente realizados, contanto
que previamente justificados;

9.4 0 CONVENIADO néo poders emitir qualquer documento ou titulo de crédito contra a GREEN CARD S/A,
sob pena de se sujeitar  rescisio imediata do presente contrato e as demais sangdes legais e contratuais
aplicadas;

9.5 As condigbes pactuadas serdo revistas sempre que eventos oriundos de mudanca na legislagio em vigor e/ou
alteracso da conjuntura econémico-financeira venham a determinar © desequilibrio econdmico-financeiro do
ajuste, ou ainda, alterar substancialmente as condigdes da contratagdo aqui definida. Desta forma, o percentual
de tarifa de administracdo de servicos pactuado serd valido até o limite da média faturada nos dois primeiros
meses de contrato, ultrapassado o limite definido, as tarifas sergo aumentadas na proporgdo verificada.

9.6 Todos os termos, direitos, deveres, responsabilidades e condigdes contratuais e comerciais pactuadas por
intermédio deste instrumento deverdo ser respeitados em sua integralidade pelo CONVENIADO e a GREEN
CARDS/A;

9.7 As alteragbes de endereco e/ou societdria deverdo ser comunicadas por escrito pelo CONVENIADO 3
GREEN CARD S/ A, mediante a apresentacio de um documento comprobatorio;

9.8 Ficam revogadas todas e quaisquer relaces contratuais pretéritas, diversas do presente instrumento;

9.9 A substituicdo do adesivo, indicando que se trata de um CONVENIADO, serd efetuada pela GREEN CARD
S/ A ou por quem indicado, por sua iniciativa ou mediante requisico pela Central de Atendimento,

CLAUSULA DECIMA - NOVAGCAO

A tolerancia entre as partes n3o implicara em novacdo, perddo, rendncia, alteragdo ou modificagdo do pactuado,
sendo o evento ou omissdo considerado, para todos os fins de direito, como mera liberalidade da parte que
transigiu, anuiu ou ndc exigiu o cumprimento da obrigacdo, ndo implicando, todavia, na rentincia ao direito de
exigir o cumprimento das obrigagdes aqui contidas e ao direito de aplicar as sangBes previstas neste contrato ou
decorrentes de lei, a qualguer tempo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUCESSAO

Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA ~ DA LEGISLAGAOQ APLICAVEL

Tendo em vista que a relagdo proveniente do presente contrato € estritamente comercial, o diploma legal que
rege a relagdo contratual entre as contratantes é o Codigo Civil Brasileiro,

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DA INEXISTENCIA DE RELACAO TRABALHISTA

Nenhuma disposicdo prevista neste contrato poderd ser interpretada no sentido de estabelecimento de qualquer
vinculo empregaticio entre as partes, sécios e/ou empregados destas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Fica eleito o Foro da comarca de Porto Alegre/RS para dirimir quaisquer ddvidas oriundas do presente Contrato,
com expressa rentncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, ficando reservado 3 GREEN CARD
S/Aoptar pelo Foro de jurisdigdo da sede do CONVENIADO,

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 01 (uma) folha, 02 (duas) paginas, e em 02
(duas) vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo firmadas, que a
tudo assistiram.
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1. IDENTIFICACAQ/QUALIFICACAO DO CONVENIADO

CONTRATO DE CREDENCIAMENTO
AO SISTEMA GREEN CARD

"ok \INICIUS RODRIGUES FERREIRA Hem T CANECO 70
iffi’"ﬁ‘r‘fa?z;ézi_z'.'é_a@{0001-56_' " [ RUA ALMIRANTE TAMANDARE, 77 LJ J B o
=™ FLAMENGO ©4** RIO DE JANEIRO feredo pd | 22.210-060
Home do Representante Lega\/\n 111} S RODRIGUES FERREIRA ' k N "¢ 191.061.607-94
!7F°}'é(?}:w2717-98357-0044 - ’E'm'm caneco70@hotmail.com | -
| Tipo de tecnologia: ‘['Rode de Captura: N de filiagao:
POS 7 GETNET o - )
| POS - | cEwo 11.07.32.16.35
!cmgor«.'iﬁ.;; _RE ST ' [ Namero de PDVs: Func (dias): 7 DIA S‘_ NO de refeigdes/dia:

02

2. PRODUTO(S) HABILITADO(S) E CONDICOES COMERCIAIS

80

T

| CARTAO REFEICAO ( v ) S CARTAO ALIMENTACAQY ( v ) A CARTAO CULTURA( )
2.1 Reembolso: ( X)doc/ted ( )cheque ( )superconta | 2.1 Reembolso: ( @)doc/ted ( )cheque ( )superconta | 2,1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta
Nome Banco: SANTANDER no; 033 Nome Banco:_ SANTANDER no;_ 033 Nome Banco: NO:
‘ Ag.:_3453 c/c;_13003578-6 Ag.:_3453 ¢/c.__13003578-6 Ag.: c/c:
2.2 Tarifa de Administragio (TAS):_6.00% 2.2 Tarifa de Ac gio (TAs),_6.00% 2.2 Tarifa de Administracio (TAS):
| 23 Trfa de Adesbo (TAD): ISENTA 2.3 Tarifa de Adesdo (TAD):_R$ 170,00 2.3 Tarifa de Ades3o (TAD);
i 2.4 Tarifa de Anuidade (TaN);_ISENTA 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN);_ISENTA 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN):
2.5 Prazo para Reembolso:_ 28 DIAS 2.5 Prazo para Reembolso:_ 28 DIAS 2.5 Prazo para Reembolso:
2.6 Dia de Corte: 4" FEIRA 2.6 Dia de Corte:_4° FEIRA 2.6 Dia de Corte:
‘ 2.7 Frequéncia de Entrega: 7 DIAS 2.7 Frequéncia de Entrega: 7 DIAS 2.7 Frequéncia de Entrega :
| obs: DOC: RS 4,50 obs.: DOC R$ 4,50 Obs.:
P —— e — S - . S— — - - -
| CARTAO COMBUSTIVEL ( ) | VOUCHER REFEIGAO ( ) VOUCHER ALIMENTACAO ( )
2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta | 2.1Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta| 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta
Nome Banco: No; Nome Banco: No; Nome Banco: No:
| Ag.: c/c: Ag.: c/C: Ag.: c/C:
| 2.2 Tarifa de Administragio (TAS): 2.2 Tarifa de Administraio (TAS); 2.2 Tarifa de Administragiio (TAS):
2.3 Tarifa de Adesdo (TAD):, 2.3 Tarifa de Adesdo (TAD): 2.3 Tarifa de Ades3o (TAD):
2,4 Tarifa de Anuidade (TAN): 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN):
2.5 Prazo para Reembolso: 2.5 Prazo para Reembolso: 2.5 Prazo para Reembolso:
2.6 Dia de Corte; .2.6 Dia de Entrega: 2,6 Dia de Entrega:
2.7 Frequéncia de Entrega: 2.7 Tarifa de Entrega: 2.7 Tarifa de Entrega:
| Obs.: ’ 2.8 Frequéncia de Entrega: 2.8 Frequéncia de Entrega:
| Obs.: Obs.:
I' CARTAO SUPER CONTA ( ) - j N
2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta 2.2 Tarifa de Administracio (TAS): 2.5 Prazo para Reembolso:
Nome Banco: Ne: 2.3 Tarifa de Adesdo (TAD): 26 Dia de Corte:
i Ag.: g/ 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): 2.7 Frequénda de Entrega:,
‘ Obs.:

Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, GREEN CARD S/A REFEICOES, COMERCIO E
SERVICOS, com sede no Largo Visconde do Cair, n® 12 - 10° andar, Centro Histérico, na cidade de Porto
Alegre/RS, CEP 90030-110, inscrita no CNPJ/MF sob n® 92.559,830/0001-71, regularmente registrada no
Programa de Alimentacdo do Trabalhador — PAT como prestadora de servico de alimentagdo coletiva e
devidamente cadastrada no Ministério da Cultura, sendo autorizada a produzir e comercializar o vale-cultura,
doravante denominada simplesmente GREEN CARD S/A e, de outro lado, na qualidade de CONVENIADO, a
pessoa juridica qualificada no item 01 deste contrato, tém, entre si, Justo e acertado o presente Contrato,
mediante as clausulas e condigbes estipuladas, de inteiro conhecimento das partes, que aceitam e se obrigam,
por si e seus sucessores a qualquer titulo,

CLAUSULA PRIMEIRA ~ DAS DEFINICOES

Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento e seu ANEXO [ teréloa sequinte definigao:

a) SISTEMA: Sistema de gerenciamento das transagdes realizadas pelo USUARIO na rede conveniada, por
meio de cartae eletrbnico efou voucher;

b) CARTAO: cartdo eletronico de uso pessoal, exclusivo e intransferivel, emitido pela GREEN CARD S/A e
utilizado pelo USUARIO para transagdes de compra na rede conveniada;

<€) VOUCHER: Voucher emitido em papel moeda e de propriedade da GREEN CARD S/A, cedido ao USUARIO
para realizagdo de transagBes na rede conveniada;

d) USUARIO: Pessoa Fisica e/ou Juridica, portadora de cartdes eletrénicos e/ou vouchers;

€) CONVENIADO: Estabelecimento comercial credenciado ao sistema GREEN CARD apto a realizar as
transacoes;

f) TRANSACAO: Todo e qualquer pagamento efetuado per meio do cartdo ou do voucher GREEN CARD;

g) COMPROVANTE: Registro da transacdo eletrbnica impresso em papel ou disponibilizado em tela pelos
terminais POS/PDV ou outro; ”

h) PROGRAMA DE ALIMENTAGAO DO TRABALHADOR - PAT: Instituido pela Lei 6.321/76;

1) PRODUTO: Objeto assinalado no item 2 deste contrato e habilitado no estabelecimento comercial conveniado
ao sistema GREEN CARD;

j) PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR: Instituido pela Lei 12.761/2012;
1) REEMBOLSO: Valor a ser ressarcido a0 CONVENIADO, correspondente aos créditos originados das
transagdes realizadas pelos USUARIOS, deduzidas comissdes, anuidades, tarifas e demais valores negociados
pelas partes.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA GREEN CARD,
habilitando-o a realizar operagBes de venda de produtos ou prestacao de servigos, de acordo com o(s) produto(s)
assinalado(s) no item 2 deste contrato. =

2.1 COM RELACAOQ AO SISTEMA ELETRONICO _ .

2.1,1 Fazem parte deste SISTEMA os seguintes produtos: o CARTAO REFEICAQ que deverd ser utilizado para
0 pagamento de refeicdes prontas, em cadeia de restaurantes e congéneres conveniados e o CARTAO
ALIMENTAGAO que devera ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,
supermercados e congéneres,_ ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTACiO Do
TRABALHADOR - PAT; 0 CARTAO CULTURA que devera ser utilizado para pagamento de produtos culturais
(materiais de cunho artistico, cultural e informativo) efou servigos culturais (atividades de cunho artistico e
cultural) conforme disposicio do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR; o CARTAO
COMBUSTIVEL que deverd ser utilizado para pagamento de servicos automotivos e/ou de manutengio
veicular; e o CARTAO SUPER CONTA, em que sdo creditados os reembolsos do CONVENIADO, que devera
ser utilizado para 0 pagamento de produtos e servios em seus diversos forecedores, que, por sua vez, 530 05
estabelecimentos conveniados ao SISTEMA GREEN CARD, nos termos do regulamento constante no
ANEXO-1.

2.1.2 As transacBes devem ser efetivadas pelo USUARIO, mediante o uso de senha (pessoal e intransferivel).
2.1.30 prazo de validade dos CARTOES é de 05 (cinco) anos, contados da data de emiss3o.

2.1.4 O CONVENIADO deverd manter em arquivo, por 180 (cento e oitenta) dias, 0s comprovantes das
transacdes eletronicas, devendo apresentd-los 8 GREEN CARD S/A, quando solicitado, em, no méaximo, 05
(cinco) dias uteis.





2,1.4.1, Caso 0 CONVENIADO ndo apresente os comprovantes ou os apresente fora dos padries determinados,
ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso este ja tenha sido realizado, a devolugdo do mesmo.
2,2.COM RELAGAO AO SISTEMA VOUCHER

2.2.1 Fazem parte deste SISTEMA os sequintes produtos: O VOUCHER REFEICAO que devera ser utilizado
para o pagamento de refei¢des prontas, em cadeia de restaurantes e cangéneres conveniados e 0 VOUCHER
ALIMENTAGAO que devera ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,
supermercados e congéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTACAO DO
TRABALHADOR-PAT.

2.2.2 Os VOUCHERS passuem valor determinado pelo cliente, prazo de validade definido e sdo impressos em
papel moeda com marca d'agua de seguranca.

2.3 DISPOSICOES COMUNS AOS DOIS SISTEMAS

2.3.1 A(s) tarifa(s) pactuada(s) no item 2 deste contrato é(sdo) individualizada(s) por produto(s) contratado(s).
2.3.2. A GREEN CARD S/ A verificard, in loco, se as regras constantes na legislagdo do PAT e no PROGRAMA
DE CULTURA DO TRABALHADOR estiio sendo cumpridas e, caso seja constatada qualquer irregularidade,
podera descredenciar o CONVENIADO.

2.3.3 0 crédito dos CARTOES e/ou dos VOUCHERS nao podera ser negociado, sendo vedado a sua troca por
dinheiro, de acordo com a legislacio do PAT e do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR.

2.3.4 O CONVENIADO devera cumprir os dispositivos da legislagdo do PAT e/ou do PROGRAMA DE
CULTURA DO TRABALHADOR, dependendo do produto habilitado.

CLAUSULA TERCEIRA—DAS OBRIGACOES DA GREEN CARD S/A

AGREEN CARD S/ A por forga deste contrato obriga-se a.

3.1 Incluir a nome do CONVENIADO na relacdo de estabelecimentos credenciados;

3.2 Implantar e administrar o SISTEMA GREEN CARD junto aos CONVENIADOS;

3.3 Manter a disposigio do CONVENIADO uma Central de Atendimento apta a prestar informages acerca das
transagdes processadas, inclusive informar o codigo das transagdes efetivadas;

3.4 Realizar o Reembolso a0 CONVENIADO do valor correspondente aos créditos originados das Transagdes, na
forma e prazos estabelecidos no item 2 deste contrato, deduzidas comissdes, anuidades, tarifas e demais valores
negociados pelas partes;

3.5 Cumprir 0s dispositivos da legislagdo do PAT e/ou do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR.
CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO

O CONVENIADO por forca deste contrato obriga-se a:

4.1, Dar adequado atendimento aos USUARIOS, prestando-lhes todas as informacbes necessdrias para
utilizagéo do seu crédito;

4.2 Aceitar o(s) PRODUTO(S) habilitado(s), desde que dentro do periodo de validade expresso no mesmo, Gnica
e exclusivamente em pagamento dos produtos e/ou servigos descritos noitem 2.1.1, 2.1.2 efou item 2.2.1;

4.3 Conferir a titularidade do USUARIO do cartdo e existéncia de saldo para a realizagao da transagdo solicitada;
4,4 Fornecer ac USUARIO uma via do comprovante da transagdo, mantendo a outra em seu poder;

4,5 Observar o Codigo de Defesa do Consumidor; as normas instituidas pelo MPT quanto ao PROGRAMA DE
ALIMENTAGAO AO TRABALHADOR e pelo MinC quanto ao PROGRAMA DE CULTURA DO
TRABALHADOR, bem assim respeitar as exigéncias sanitarias impostas pelos érgdos fiscalizadores;

4.6 Fornecer apenas produtos efou servicos de qualidade e de acordo com as regras impostas pela legislagdo
correspondente ao PRODUTO contratado, observando as questdes nutricionais exigidas pelo PAT,
responsabilizando-se frente a terceiros por quaisquer danos que possam advir da utilizagdo do produto oferecido,
bem como por vicios deste;

4.7 Acatar as normas e procedimentos para reembolso;

4.8 Afixar o adesivo da GREEN CARD 5/ A indicando que se trata de estabelecimento CONVENIADOQ nos casos
de credenciamento remoto e, nos casos em que o credenciamento ¢é feito in loco, autorizar a fixagdo do adesivo
pelos representantes da GREEN CARD S/A;

4.9 Desafixar o adesivo da GREEN CARD S/ A quando da extingdo ou rescisdo do contrato;

4,10 Permitir a inclusio do seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS, bem como a divulgagdo em
materiais de publicidade;

4,11 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e morais, decorrentes de atos
praticados por seus prepostos ou empregados, devendo a GREEN CARD S/A ser reembolsada de quaisquer
despesas decorrentes de danos por eles causados;

4.12 O CONVENIADO devera tomar os cuidados necessarios para evitar fraudes com os PRODUTOS
habilitados.

CLAUSULA QUINTA - DO REEMBOLSO

5.1 A GREEN CARD S/A providenciard o reembolso ao CONVENIADO por meio de crédito na conta de
reembolso SUPER CONTA GREEN CARD, ou na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, ou por meio de
cheque nominal a ser retirado por seu representante legal diretamente no setor de atendimento da GREEN
CARD S/ A, conforme opgdo assinalada no item 2.

5.2 O pagamento, feito nas modalidades descritas no item 5.1, confere 8 GREEN CARD S/A ampla e geral
quitagao dos respectivas valores.,

5.3 Na modalidade de crédito na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, eventual alterago quanto aos
dados bancérios devera ser comunicada, por escrito, &8 GREEN CARD S/A. O documento comprobatdrio da
titularidade da nova conta bancéria devera ser encaminhado por via postal, e-mail, fax ou, ainda, entregue
diretamente no setor de atendimento da GREEN CARD S/A.

5.3.1 A atualizacio dos dados bancérios sera efetivada no prazo de 07 (sete) dias, contados do recebimento da
comunicaco, sendo que os reembolsos processados antes da comunicagdo serdo realizados na conta corrente
anterior.

5.4 Quando ocorrer atraso no reembolso por culpa exclusiva do CONVENIADO e/ou da instituigdo financeira
apta a receber o crédito, a GREEN CARD S/A ndo se responsabilizard por quaisquer prejuizos decorrentes
deste.

5.5 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transagao com feriado ou dia considerado ndo (til na
praca de compensagao do domicilio bancario do CONVENIADO, o pagamento nas modalidades cheque, conta
corrente e SUPER CONTA seriio efetivados no préximo dia (til subsequente, sem quaisquer 8nus ou encargos.
5.6 0 CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso, poderd apontar qualquer
divergéncia entre o total das transacdes e o valor reembolsado, findo esse prazo ndo cabera qualquer outra
reclamago a este respeito, tornando a quitagao definitiva, irrevogavel e imetratavel.

5.7 Toda vez que o CONVENIADO superar significativamente o volume de reembolso anteriormente apurado,
sem que tenha informado a GREEN CARD S/ A a elevacao da sua capacidade operativa, poderd ter o reembolso
suspenso por 30 (trinta) dias, permitinda assim que a GREEN CARD S/ A verifique a procedéncia dos créditos.
CLAUSULA SEXTA - DO ADIANTAMENTO DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser reembolsado mediante o pagamento da
comissio adicional a ser informada quando do pedido de adiantamento. A comissdo sera cobrada em fungdo dos
servigos extraordinarios e custos adicionais decorrentes do adiantamento previamente acordado;

6.2 O adiantamento do Reembolso sera efetuado em até 48 horas;

6.3 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do reembolso para determinado més, sendo que a
solicitagdo poderd ser feita pela Central de Atendimento ou, no caso de adiantamento de reembolsa por um

periodo determinado, a solicitacdo deverd ser feita por e-mail;
.
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6.4 O cancelamento do adiantamento do reembolso que foi definido para um periodo determinado ou
indeterminado devera ser requerido por e-mail;

6.5 Fica estabelecido que a GREEN CARD eré efetuar a antecipagdo automatica do reembolso.

CLAUSULA SETIMA - DA REMUNERAGAO, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO

7.1 0 CONVENIADO pagara a GREEN CARD S/A, o valor correspondente a(s) tarifa(s) acordada(s) entre as
partes no item 2 (das condigdes comerciais) deste contrato e discriminadas a seguir, responsabilizando-se, ainda,
pelo ressarcimento das despesas com o processamento, emissdo, envio e/ou disponibilizagdo do boleto bancério,
bem como pelas despesas causadas pelo seu inadimplemento;

a) Tarifa de Adesdio (TAD) e Anuidade (TAN): O conveniado pagara a GREEN CARD S/A a tarifa de adesdo e
anuidade definida no item 2 deste contrato, referente a sua adesdo e manutencio ao SISTEMA que serd
descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

b) Tarifa de Administragio de servigos (TAS): percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso, a
qual ndo poderé sob nenhuma hiptese ser repassada ao USUARIO;

¢) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio utilizado para pagamento serd
descontado a cada Reembolso.

7.2 Os valores indicados no item “a” (Adesdo e Anuidade) serdo reajustados anualmente, sendo utilizado para
tanto o IGPM-FGV ou indice que melhor espelha a desvalorizagio menetdria, No caso de extingo do mencionado
indice, sera escolhido outro que melhor espelha a desvalorizacdo monetdria.

7.3 Os valores a serem ressarcidos 8 GREEN CARD S/A, indicados nos item “c” serdo aqueles correspondentes
ao valor do servigo prestado;

7.4 Os valores ora ajustados ndo contém os impostos diretos (1SS, PIS e COFINS);

7.5 Faculta-se 34 GREEN CARD S/A a dedugfio automatica dos valores correspondentes as tarifas e o
ressarcimento de eventuais despesas;

7.6 O arquivo didrio de conciliagio tera um custo mensal no valor de R$ 1.000,00 (um mil reais) para o conveniado
que optar por este servico.

CLAUSULA OITAVA—DO PRAZO DO CONVENIO

8.1 0 presente contrato vigorara por prazo indeterminado, a partir da data de assinatura,

8.2 A rescis3o deste instrumento podera se dar imotivadamente, a qualquer tempo, mediante comunicacao
expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, sem qualquer 8nus, multa ou penalidade, findo o qual
o conveniado ndo mais integrara o SISTEMA da GREEN CARD S/A.

8.3 No caso de o contrato ser denunciado pelo CONVENIADO sem que tenha observado o prazo supracitado,
pagaré 3 GREEN CARD S/A multa equivalente ao valor da média dos 03 (trés) Gltimas reembolsos mensais,
cobravel por inteiro, seja qual for o tempo decorrido da relacdo contratual, bem como honorarios advocaticios
extrajudiciais (o caso de cobranga administrativa) de 10% (dez por cento) sobre o valor total e de 20% (vinte por
cento) para o caso de cobranga judicial.

8.4 O presente contrato podera ser rescindido por quaisquer das partes, independente de interpelacdo judicial ou
extrajudicial, ndio cabendo & parte infratora reclamac8o de qualquer espécie, nos seguintes casos:

a) ﬁ!implemenm ou infragio das dausulas ou condigbes deste contrato;

b) desvirtuamento das regras do PAT e/ou do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR;

¢) faléncia, recuperacio judicial ou extrajudicial, liquidacdo judicial ou extrajudicial de qualquer das partes,
requerida, homologada ou decretada;

d)ocorréncia de fraude em relagdo aos produtos habilitados.

CLAUSULA NONA - DISPOSICOES GERAIS

9.1 0 CONVENIADO fica clente que, no caso de solicitagdo por parte das Autoridades Fazendarias e/ou Banco
Central do Brasil, a GREEN CARD S/A poderd fomecer informagdes sobre os reembolsos efetuados, ndo
configurando quebra de sigilo. Poderd, ainda, utilizar as informagdes cadastrals para fins operacionais e de
comunicacdo de interesse das partes;

9.2 Identificada fraude relacionada com o presente instrumento, além de ser providenciada a imediata rescisao
do contrato, a GREEN CARD S/ A podera suspender o reembolso devido ao CONVENIADO;

9.3 0 CONVENIADO autoriza a GREEN CARD S/A a realizar o estorno em sua conta bancaria ou da SUPER
CONTA (conta de reembolso) de eventuals pagamentos relativos a créditos indevidamente realizados, contanto
que previamente justificados;

9.4 0 CONVENIADO ndo poderd emitir qualquer documenta ou titulo de crédito contra a GREEN CARD S/A,
sob pena de se sujeitar 4 rescisdo imediata do presente contrato e as demais sangbes legais e contratuais
aplicadas;

9.5 As condigbes pactuadas serdo revistas sempre que eventos oriundos de mudanga na legislacéo em vigor e/ou
alteragiio da conjuntura econdmico-financeira venham a determinar o desequilibrio econdmico-financeiro do
ajuste, ou ainda, alterar substancialmente as condicdes da contratagio aqui definida. Desta forma, o percentual
de tarifa de administragiio de servigos pactuado serd valido até o limite da média faturada nos dois primeiros
mases de contrato, ultrapassado o limite definido, as tarifas serdo aumentadas na proporgao I

9.6 Todos os termos, direitos, deveres, responsabilidades e condigdes contratuais e comerciais pactuadas por
intermédio deste instrumento deverdio ser respeitados em sua integralidade pelo CONVENIADO e a GREEN
CARDS/A;

9.7 As alteragbes de enderego e/ou societdria deverdo ser comunicadas por escrito pelo CONVENIADO a
GREEN CARD S/ A, mediante a apresentago de um documento comprobatdrio;

9.8 Ficam revogadas todas e quaisquer relagbes contratuais pretéritas, diversas do presente instrumento;

9.9 A substituicio do adesivo, indicando que se trata de um CONVENIADO, sera efetuada pela GREEN CARD
§/A ou por quem indicado, por sua iniciativa ou mediante requisicdo pela Central de Atendimento,

CLAUSULA DECIMA - NOVAGAO

A tolerancia entre as partes nio implicara em novagdo, perdéo, renuncia, alteragdo ou modificacdo do pactuado,
sendo 0 evento ou omiss3o considerado, para todos os fins de direito, como mera liberalidade da parte que
transigiu, anuiu ou ndo exigiu o cumprimento da obrigacdo, ndo implicando, todavia, na rentncia ao direito de
exigir o cumprimento das obrigages aqui contidas e ao direito de aplicar as sangdes previstas neste contrato ou
decorrentes de lei, a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUCESSAO

Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA LEGISLACAO APLICAVEL

Tendo em vista que a relag3o proveniente do presente contrato ¢ estritamente comercial, o diploma legal que
rege a relagio contratual entre as contratantes € o Codigo Civil Brasileiro.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DA INEXISTENCIA DE RELACAO TRABALHISTA

Nenhuma dispesiciio prevista neste contrato podera ser interpretada no sentido de estabelecimento de qualquer
vinculo empregaticio entre as partes, socios e/ou empregados destas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Fica eleito o Foro da comarca de Porto Alegre/RS para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente Contrato,
com expressa renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, ficando reservado & GREEN CARD
S/A optar pelo Foro de jurisdigdo da sede do CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 01 (uma) folha, 02 (duas) paginas, e em 02
(duas) vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo firmadas, que a
tudo assistiram.

Testemunha 1

CRI2I0 S AL 1550 L

4
CONVENIADO

Testemunha 2

Nome: Nome:
RG: co 27‘7 0 D% RG:
CPF: CPF:






AR AL

@2 GreenCard

1. IDENTIFICACAO/QUALIFICA(;[\O DO CONVENIADO

RA2UL. LA A28~/
U S 1HLOUES Dce 4/;’/2/1/\} AzC, LS

LQ e IAME 10
rZ/JU 2O

9208 20./c
=

| Representante Legal: D ‘
24)3937- 34 84

CONTRATO DE CREDENCIAMENTO
AO SISTEMA GREEN CARD

SA vl
o o B

ggzja 067
WOLIIL LS

27

| CARTAO ALIMENTACAO (

) CARTAO CULTURA (

)

rgonta I2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta | 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta
;Nome Banco:, No: Nome Banco: No;
| Ag.: c/C: Ag.: cJ/C:
2.2 Tarifa de Administracio 2.2 Tarifa de Administragio (TAS): 2.2 Tarifa de Administraio (TAS):
1 zsmmmm)%jw | 2.3 Tarifa de Adesio (TAD): | 23 Tarifa de Adesio (TAD)
| 24 Tarfa de Anuidade (TAN): | 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): | 24 Tarifa de Anuidade (TAN);
| 2.5 Prazo para Reem g )7/(7'5 2.5 Prazo para Reembolso: 2.5 Prazo para Reembolso:
}ZGDladeCome 2.6 Dia de Corte: | 26 Dia de Corte:
2.7 Frequé de Entrega ;2.7 Frequéncia de Entrega: 2.7 Frequéncia de Entrega :
poe ;i/fbcﬂb e L
CARTAO COHBI.ISTfVEI. [ I | VOUCHER REFEICAO ( ) | VOUCHER ALIMENTAGAO ( )
: 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta |2.1Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta | 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta
| Nome Banco: Ne; | Nome &@: No; | Nome Banco: No:
Ag.: c/c: ;Ag.: c/C: ? Ag.: c/C:
! 2.2 Tarifa de Administragio (TAS): | 2.2 Tarifa de Administracio (TAS): 2.2 Tarifa de Administragio (TAS):
| 23 Tarifa de Adeso (TAD): ‘zamdem(rm) 23 Tarifa de Adesio (TAD):
| 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): Iz.q‘raﬁdemmde('rm: 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN):
E 2.5 Prazo para Reembolso: |2.5 Prazo para Reembolso: 2.5 Prazo para Reembolso:
i 2.6 Dia de Corte; iz.s Dia de Entrega: 2.6 Dia de Entrega:
| 2.7 Frequéncia de Entrega: 2.7 Tarifa de Entrega: | 2.7 Tarifa de Entrega:
| Obs.: 2.8 Frequénda de Entrega: | 2.8 Frequéncia de Entrega:
| Obs.: | Obs.:

2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta 2.2 Tarifa de Administragdo (TAS): 2.5 Prazo para Reembolso:
Nome Banco: No: 2.3 Tarifa de Adesdo (TAD): 26 Dia de Corte:
Ag.: gc. 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): 2.7 Frequénda de Entrega:
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%mumm&m&wmmsllmmmfRQOE
SERVICOS, com sede no Largo Visconde do Cairi, n°® 12 - 109 andar, Centro Histdrico, na cidade de Porto
Alegre/RS, CEP 90030-110, inscrita no CNPJ/MF sob n® 92.559. moom-n regularmente registrada no
Programa de Alimentacdo do Trabalhador - PAT como prestadora de servico de alimentagio coletiva e
devidamente cadastrada no Ministério da Cultura, sendo autorizada a produzir e comercializar o vale-cultura,
doravante denominada simplesmente GREEN CARD S/A e, de outro lado, na qualidade de CONVENIADO, a
pessoa juridica qualificada no item 01 deste contrato, tém, entre si, justo e acertado o presente Contrato,
mmmuda@hsemmm de inteiro conhecimento das partes, que aceitam e se obrigam,
por si e seus sucessores a qualquer titulo.

SULA PRIMEIRA - DAS
Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento e seu ANEXO [ terdo a seguinte definigio:
n)mmmuemmmmmm na rede conveniada, por
meio de cartdo eletrbnico e/ou voucher;
b) CARTAO: mrﬂodﬁrﬂrimdewopml exclusivo e intransferfvel, emitido pela GREEN CARD S/A e
utilizado pelo USUARIO para transacdes de compra na rede conveniada;

d) USUARIO: Pessoa Fisica e/ou Juridica, pafadoradewlﬁsde&ﬁnmsdouvoumers
|)I:ONVEN1ADO Estabelecimento comercial credenciado ao sistema GREEN CARD apto a realizar as

f)mmsu;lo Todo e qualquer pagamento efetuado por meio do cartiio ou do voucher GREEN CARD;

g) COMPROVANTE: Registro da transacio eletrdnica impresso em papel ou disponibilizado em tela pelos
terminais POS/PDV ou outro;

h) PROGRAMA DE ALIMENTAGCAO DO TRABALHADOR - PAT: Instituido pela Lei 6.321/76;

i) PRODUTO: Objeto assinalado no item 2 deste contrato e habilitado no estabelecimento comercial conveniado
ao sistema GREEN CARD;

§) PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR: Instituido pela Lei 12.761/2012;

1) REEMBOLSO: Valor a ser ressarcido a0 CONVENIADO, correspondente aos créditos originados das

transagbes realizadas pelos USUARIOS, deduzidas comissées, anuidades, tarifas e demais valores negociados

pelas partes.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA GREEN CARD,

habilitando-o a realizar operagbes de venda de produtos ou prestacdo de servigos, de acordo com ofs) produto(s)

assinalado(s) no item 2 deste contrato.

2.1 COM RELACAO AO SISTEMA ELETRONICO

2.1.1Fazem parte deste SISTEMA os seguintes produtos: o CARTAO REFEIGAO que deverd ser utiizado para

0 pagamento de refeigdes prontas, em cadeia de restaurantes e oongeneres conveniados e o CARTAO

ALIMENTAGAO que devera ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercadas,
cados e congé ,_ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMEHTA(;‘D DO

TRABALHADOR - PAT; 0 CARTAO CULTURA que deverd ser utilizado para pagamento de produtos culturais

(materiais de cunho amstioo, cultural e informativo) efou servigos culturais (atividades de cunho artistico e

cultural) conforme disposicio do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR; o CARTAO

COMBU L que deverd ser utilizado para pagamento de servicos automotivos e/ou de manutencdo

veicular; e o CARTAO SUPER CONTA, em que sdo creditados os reembolsas do CONVENIADO, que deverd

ser utilizado pamopagamentodepmdumseservmsemseusdwersosfomecedora, que, por sua vez, 530 05

estabelecimentos conveniados ao SISTEMA GREEN CARD, nos termos do regulamento constante no

ANEXO-1.

2.1.2 As transagdes devem ser efetivadas pelo USUARIO, mediante o uso de senha (pessoal e intransferivel).

2.1.3 0 prazo de validade dos CARTOES é de 05 (cinco) anos, contados da data de emissdo.

2.1.4 O CONVENIADO devera manter em arquivo, por 180 (cento e oitenta) dias, os comprovantes das

transagbes eletrénicas, devendo apresentd-los 8 GREEN CARD S/A, quando solicitado, em, no maximo, 05

(cinco) dias Uteis.






2.1.4.1. Caso o CONVENIADO n&o apresente os comprovantes ou os apresente fora dos padrdes determinados,
ficaré sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso este ja tenha sido realizado, a devolugdo do mesmo.

2.2. COM RELAGAO AO SISTEMA VOUCHER

2.2.1 Fazem parte deste SISTEMA os seguintes produtos: O VOUCHER REFEICAO que devera ser utilizado
para o pagamento de refeigbes prontas, em cadeia de restaurantes e congéneres conveniados e 0 VOUCHER
ALIMENTACGAO que deverd ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,
supermercados e congéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTACAO DO
TRABALHADOR-PAT.

2.2.2 Os VOUCHERS possuem valor determinado pelo cliente, prazo de validade definido e sdo impressos em
papel moeda com marca d'agua de seguranga.

2.3 DISPOSICOES COMUNS AOS DOIS SISTEMAS

2.3.1 A(s) tarifa(s) pactuada(s) no item 2 deste contrato é(sdo) individualizada(s) por produto(s) contratado(s).
2.3,2. AGREEN CARD S/A verificard, in loco, se as regras constantes na legislagéo do PAT e no PROGRAMA
DE CULTURA DO TRABALHADOR estdo sendo cumpridas e, caso seja constatada qualquer irregularidade,
podera descredenciar o CONVENIADO.

2.3.3 O crédito dos CARTOES e/ou dos VOUCHERS ndo poderd ser negociado, sendo vedado a sua troca por
dinheiro, de acordo com a legislacdo do PAT e do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR.

2.3.4 O CONVENIADO deverd cumprir os dispositivos da legislacio do PAT efou do PROGRAMA DE
CULTURA DO TRABALHADOR, dependendo do produto habilitado.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGOES DA GREEN CARD S/A

AGREEN CARD S/A por forca deste contrato obriga-se a:

3.1 Induir o nome do CONVENIADO na relagdo de estabelecimentos credenciados;

3.2 Implantar e administrar o SISTEMA GREEN CARD junto aos CONVENIADOS;

3.3 Manter a disposicdo do CONVENIADO uma Central de Atendimento apta a prestar informagdes acerca das
transagbes processadas, inclusive informar o codigo das transagbes efetivadas;

3.4 Realizar o Reembolso a0 CONVENIADO do valor correspondente aos créditos originados das Transagdes, na
forma e prazos estabelecidos no item 2 deste contrato, deduzidas comissGes, anuidades, tarifas e demais valores
negociados pelas partes;

3.5 Cumprir os dispositivos da legislagdo do PAT e/ou do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR.
CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACQES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO

O CONVENIADO por forga deste contrato obriga-se a:

4.1. Dar adequado atendimento aos USUARIOS, prestando-lhes todas as informacbes necessarias para
utilizagdo do seu crédito;

4.2 Aceitar o(s) PRODUTO(S) habilitado(s), desde que dentro do periodo de validade expresso no mesmo, Unica
e exclusivamente em pagamento dos produtos e/ou servicos descritos no item 2.1.1, 2.1.2 efouitem 2.2.1;

4.3 Conferir a titularidade do USUARIO do carto e existéncia de saldo para a realizagio da transaggio solicitada;
4.4 Fornecer a0 USUARIO uma via do comprovante da transagéo, mantendo a outra em seu poder;

4,5 Observar o Codigo de Defesa do Consumidor; as normas instituidas pelo MPT quanto ao PROGRAMA DE
ALIMENTAGAO AO TRABALHADOR e pelo MinC quanto ao PROGRAMA DE CULTURA DO
TRABALHADOR, bem assim respeitar as exigéncias sanitarias impostas pelos orgaos fiscalizadores;

4.6 Fornecer apenas produtos e/ou servicos de qualidade e de acordo com as regras impostas pela legislagdo
correspondente ao PRODUTO contratado, observando as questdes nutricionais exigidas pelo PAT,
responsabilizando-se frente a terceiros por quaisquer danos que possam advir da utilizagdo do produto oferecido,
bem como por vicios deste;

4.7 Acatar as normas e procedimentos para reembolso;

4.8 Afixar o adesivo da GREEN CARD S/A indicando que se trata de estabelecimento CONVENIADO nos casos
de credenciamento remoto e, nos casos em que o credenciamento é feito in loco, autorizar a fixagao do adesivo
pelos representantes da GREEN CARD S/A;

4.9 Desafixar o adesivo da GREEN CARD S/ A quando da extingdo ou rescisdo do contrato;

4.10 Permitir a inclusdo do seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS, bem como a divulgagdo em
mater'iaisde publicidade;

4.11 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e morais, decorrentes de atos
praticados por seus prepostos ou empregados, devendo a GREEN CARD S/A ser reembolsada de quaisquer
despesas decorrentes de danos por eles causados;

4.12 0 CONVENIADO devera tomar os cuidados necessarios para evitar fraudes com os PRODUTOS
habilitados.

CLAUSULA QUINTA - DO REEMBOLSO

5.1 A GREEN CARD S/A providenciara o reembolso ao CONVENIADO por meio de crédito na conta de
reembolso SUPER CONTA GREEN CARD, ou na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, ou por meio de
cheque nominal a ser retirado por seu representante legal diretamente no setor de atendimento da GREEN
CARD S/A, conforme opgdo assinalada no item 2.

5.2 O pagamento, feito nas modalidades descritas no item 5.1, confere 3 GREEN CARD S/A ampla e geral
quitagao dos respectivos valores.

5.3 Na modalidade de crédito na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, eventual alteragdo quanto aos
dados bancarios devera ser comunicada, por escrito, 8 GREEN CARD S/A. O documento comprobatdrio da
titularidade da nova conta bancéria devera ser encaminhado por via postal, e-mail, fax ou, ainda, entregue
diretamente no setor de atendimento da GREEN CARD S/A.

5.3.1 A atualizac3o dos dados bancarios serd efetivada no prazo de 07 (sete) dias, contados do recebimento da
comunicagdo, sendo que os reembolsos processados antes da comunicagdo serdo realizados na conta corrente
anterior.

5.4 Quando ocorrer atraso no reembolso por culpa exclusiva do CONVENIADO e/ou da instituicdo financeira
:g:& a receber o crédito, a GREEN CARD S/A ndo se responsabilizard por quaisquer prejuizos decorrentes

5.5 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transagdo com feriado ou dia considerado ndo (til na

praca de compensagdo do domidilio bancario do CONVENIADO, o pagamento nas modalidades cheque, conta

corrente e SUPER CONTA serdo efetivados no préximo dia Util subsequente, sem quaisquer 6nus ou encargos,

5.6 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso, poderd apontar qualquer

divergéncia entre o total das transagdes e o valor reembolsado, findo esse prazo ndo cabera qualquer outra

reclamacdo a este respeito, tornando a quitagdo definitiva, irrevogavel e irretratavel.

5.7 Toda vez que o CONVENIADO superar significativamente o volume de reembolso anteriormente apurado,

sem que tenha informado a GREEN CARD S/ A a elevacao da sua capacidade operativa, podera ter o reembolso
nso por 30 (trinta) dias, permitindo assim que a GREEN CARD S/A verifique a procedéncia dos créditos.

CLAUSULA SEXTA - DO ADIANTAMENTO DO REEMBOLSO

6.1 0 CONVENIADO poder4 solicitar o adiantamento do valor a ser reembolsado mediante o pagamento da

comissdo adicional a ser informada quando do pedido de adiantamento. A comissio sera cobrada em fungdo dos

servigos extraordinarios e custos adicionais decorrentes do adiantamento previamente acordado;

6.2 O adiantamento do Reembolso sera efetuado em até 48 horas;

6.3 0 CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do reembolso para determinado més, sendo que a

solicitacdo podera ser feita pela Central de Atendimento ou, no caso de adiantamento de reembolso por um

periodo determinado, a solicitagdo devera ser feita por e-mail;

6.4 O cancelamento do adiantamento do reembolso que foi definido para wm periodo determinado ou
indeterminado devera ser requerido por e-mail;
6.5 Fica estabelecido que a GREEN CARD podera efetuar a antecipagdo automatica do reembolso.
CLAUSULA SETIMA - DA REMUNERA(;iO, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO
7.1 O CONVENIADO pagara 3 GREEN CARD S/ A, o valer correspondente a(s) tarifa(s) acordada(s) entre as
partes no item 2 (das condigbes comerciais) deste contrato e discriminadas a seguir, responsabilizando-se, ainda,
pelo ressarcimento das despesas com o processamento, emissao, envio efou disponibilizagéo do boleto bancério,
bem como pelas despesas causadas pelo seu inadimplemento;
a) Tarifa de Adesdo (TAD) e Anuidade (TAN): O conveniado pagara @ GREEN CARD S/A a tarifa de adesdo e
anuidade definida no item 2 deste contrato, referente a sua adesdo e manutengdo ao SISTEMA que serd
descontada de seu primeira reembolso e em periodicidade anual;
b) Tarifa de Administracdo de servigos (TAS): percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso, a
qual nao podera sob nenhuma hipétese ser repassada ao USUARIO;
c) Réssarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio utilizado para pagamento sera
descontado a cada Reembolso.
7.2 Os valores indicados no item “a” (Adesdo e Anuidade) serdo reajustados anualmente, sendo utilizado para
tanto o IGPM-FGV ou indice que melhor espelha a desvalorizagéo monetaria. No caso de extingdo do mencionado
indice, seré escolhido outro que melhor espelha a desvalorizagdo monetaria.
7.3 Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD S/ A, indicados nos item “c” serdo aqueles correspondentes
ao valor do servigo prestado;
7.4 Os valores ora ajustados ndo contém os impostos diretos (1SS, PIS e COFINS);
7.5 Faculta-se 3 GREEN CARD S/A a dedugdo automatica dos valores correspondentes as tarifas e o
ressarcimento de eventuais despesas;
7.6 0 arquivo didrio de conciliagao terd um custo mensal no valor de R$ 1.000,00 (um mil reais) para o conveniado
que optar por este servico. &
CLAUSULA OITAVA—DO PRAZO DO CONVENIO
8.1 O presente contrato vigorara por prazo indeterminado, a partir da data de assinatura.
8.2 A rescisdo deste instrumento podera se dar imotivadamente, a qualquer tempo, mediante comunicacao
expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, sem qualquer 6nus, multa ou penalidade, findo o qual
o conveniado ndo mais integrara o SISTEMA da GREEN CARD S/A.
8.3 No caso de o contrato ser denunciado pelo CONVENIADO sem que tenha observado o prazo supracitado,
pagara 8 GREEN CARD S/A multa equivalente ao valor da média dos 03 (trés) ultimos reembolsos mensais,
cobravel por inteiro, seja qual for o tempo decorrido da relagdo contratual, bem como honorarios advocaticios
extrajudiciais (no caso de cobranga administrativa) de 10% (dez por cento) sabre o valor total e de 20% (vinte por
cento) para o caso de cobranga judicial.
8.4 O presente contrato podera ser rescindido por quaisquer das partes, independente de interpelacdo judicial ou
judicial, ndo cabendo a parte infratora reclamacgo de qualquer espécie, nos seguintes casos:

) inadimplemento ou infracdo das cldusulas ou condicbes deste contrato;
b) desvirtuamento das regras do PAT e/ou do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR;
c) faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial, liguidacdo judicial ou extrajudicial de qualquer das partes,
requerida, homologada ou decretada;
d) ocorréncia de fraude em relacao aos produtos habilitados.
CLAUSULA NONA - DISPOSIGOES GERAIS
9.1 0 CONVENIADO fica ciente que, no caso de solicitagdo por parte das Autoridades Fazendarias e/ou Banco
Central do Brasil, a GREEN CARD S/A podera formecer informacdes sobre os reembolsos efetuados, nao
configurando quebra de sigilo. Poderd, ainda, utilizar as informagbes cadastrais para fins operacionais e de
comunicagao de interesse das partes;
9.2 Identificada fraude relacionada com o presente instrumento, além de ser providenciada a imediata rescisdo
do contrato, a GREEN CARD S/ A podera suspender o reembolso devido ao CONVENIADO;
9.3 0 CONVENIADO autoriza a GREEN CARD S/A a realizar o estorno em sua conta bancaria ou da SUPER
CONTA (conta de reembolso) de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente realizados, contanto
que previamente justificados;
9.4 0 CONVENIADO nédo podera emitir qualguer documento ou titulo de crédito contra a GREEN CARD S/A,
sob pena de se sujeitar a rescisdo imediata do presente contrato e as demais sangbes legais e contratuals
aplicadas;
9.5 As condigbes pactuadas serdo revistas sempre que eventos oriundos de mudanga na legislagdo em vigor e/ou
alteracdo da conjuntura econdmico-financeira venham a determinar o desequilibrio econémico-financeiro do
ajuste, ou ainda, alterar substancialmente as condicbes da contratacdo aqui definida. Desta forma, o percentual
de tarifa de administracdo de servigos pactuado serd valido até o limite da média faturada nos dois primeiros
meses de contrato, ultrapassado o limite definido, as tarifas serao aumentadas na proporgao verificada.
9.6 Todos os termos, direitos, deveres, responsabilidades e condigoes contratuais e comerciais pactuadas por
intermédio deste instrumento deverdo ser respeitados em sua integralidade pelo CONVENIADO e a GREEN
CARDS/A;
9.7 As alteragbes de endereco efou societdria deverdo ser comunicadas por escrito pelo CONVENIADO a
GREEN CARD S/A, mediante a apresentagao de um documento comprobatério;
9.8 Ficam revogadas todas e quaisquer relagbes contratuais pretéritas, diversas do presente instrumento;
9.9 A substituicdo do adesivo, indicando que se trata de um CONVENIADO, sera efetuada pela GREEN CARD
S/ A ou por quem indicado, por sua iniciativa ou mediante requisicao pela Central de Atendimento.
CLAUSULA DECIMA - NOVACAO
A tolerancia entre as partes ndo implicara em novagao, perddo, rentncia, alteragao ou modificacao do pactuado,
sendo o evento ou omissdo considerado, para todos os fins de direito, como mera liberalidade da parte que
transigiu, anuiu ou ndo exigiu o cumprimento da obrigacdo, ndo implicando, todavia, na rentincia ao direito de
exigir 0 cumprimento das obrigacdes aqui contidas e ao direito de aplicar as sangdes previstas neste contrato ou
decorrentes de lei, a qualquer tempo. ~
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUCESSAO
Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA LEGISLACAO APLICAVEL
Tendo em vista que a relacdo proveniente do presente contrato é estritamente comercial, o diploma legal que
rege a relagdo contratual entre as contratantes & o Codigo Civil Brasileiro.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA— DA INEXISTENCIA DE RELAGAO TRABALHISTA
Nenhuma disposigao prevista neste contrato podera ser interpretada no sentido de estabelecimento de qualquer
vinculo empregaticio entre as partes, sécios efou empregados destas.
CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO FORO
Fica eleito o Foro da comarca de Porto Alegre/RS para dirimir quaisquer dividas oriundas do presente Contrato,
com expressa renlncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, ficando reservado @ GREEN CARD
S/A optar pelo Foro de jurisdigdo da sede do CONVENIADO.
E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 01 (uma) folha, 02 (duas) paginas, e em 02
(duas) vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo firmadas, que a
tudo assistiram.
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Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A Refeigdes
Comércio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Cairt, 12 - 10° andar, Ed. Consbéreio, Gentro,
Porto Alegre, Cep 90.030-110, inscrito no CNPJMF sob n°® 92559830/0001-71, por seus
representantes legais ao final assinados, doravante denominado GREEN CARD, e, de outro lado, o
CONVENIADO, cuja definicdo acima, tém entre si ajustado o presente convénio, mediante as
clausulas e condigdes a seguir descritas:

L DEFINIGOES
Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento, tero a seguinte definigio:

CONVENIADO - Estabelecimento comercial atuante no ramo de
comercializag8o de refeigGes prontas, que venha a aderir ac presente instrumento.

PAT - Programa de Alimentagao ao Trabalhador instituido pela Lei 6.321/76 e
regulamentado por legislagéo posterior.

Boleto — Documento ulilizado para registrar e identificar as Transagdes ndo
eletronicas, realizadas com uso da Maquineta, nas situagSes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolso.

Comprovante — Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados
pararegistrar e identificar as transagdes,

Magquineta — Equipamento fornecido ao CONVENIADO para a emissdo de
Boleto, quando e conforme divulgado nas Normas e Pr dimentos para R Iso,

USUARIOS - Pessoas fisicas partadoras de Cartdes contendo créditos a serem
utilizades em transagoes.

Transagdo — Operagao comercial de aguisigio de refeicdes prontas, mediants a
utilizagdo do CARTAO GREEN CARD REFEIGAO, transmitida 4 GREEN CARD, através dos
equipamentos ou de forma manual, conforme especificagdes contidas neste contrato realizada entre
USUARIO e CONVENIADO.

Reembolso - Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos
originados de Transagdes, deduzidas comissdes, anuidades, taxas e demais valores negociadas pelas
partes.

Terminais POS ou Terminais PDV - Terminal eletrdnico instalado nas
dependéncias do CONVENIADO apto arealizar Transagdes “on lina”.

2. OBJETO

Pelo presents instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao
SISTEMA GREEN CARD REFEICAQ, habilitando-o a realizar operagbes de venda de refeigdes
prontas mediante a utilizagdo do CARTAO GREEN CARD REFEIGAQ ELETRONICO, sendo incluido
narelagdo de CONVENIADOS Credenciados, divulgada entre os USUARIOS.

& OBRIGAGOES DA GREEN CARD:
31 Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO, mediante a
prestacao dos servigos a seguir descritos: .

. a) Inclusdo na relagdo de fornecedores de refeicOes prontas, divulgadas entre os
USUARIOS da GREEN CARD;

b) Implementar e administrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD
REFEICAOELETRONICO;

c) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informagées acerca das
transagdes processadas, também podendo fomecer cédigo de transagdes e receber comunicados de
interesse das partes contratantes.

32 Realizar o Reembolso do valor das transagdes, naformae prazos estabelecidos,
descontando as Taxas de Administragao, ades&o, meio de pagamento, anuidade, @ demais despezas
, tude conforme negociagéo havida entre as partes.
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4. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:

4.1, Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAO GREEN CARD
REFEICAO ELETRONICO interessados na compra de refeigSes prontas, prestando-lhes todas as
informagdes necessarias para utilizagéo do seu crédito, em consondncia com os ditames do Cadigo de
Defesado Consumidor,

42 Aceitar o CARTAD GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO que Ihe for
apresentado pela USUARIO, de acordo com a legislago do PAT, desde que dentro do periedo de
validade, expresso no mesmo, Unica e exclusivamente em pagamento de fornecimenta de refeicdes
prontas, ndo podendo, assim, realizar troca de créditos eletrdnicos por dinheiro, ou incluir nas
transagbes outros géneros alimenticios, tampouco negociar o crédito de qualquer farma.

4.3, Apbs conferir a titularidade do USUARIO do cartdo e existéncia de saldo, realizar
toda e qualquer transagao solicitada, através de um dos meios disponibilizados pela GREEN CARD,
4.4, Fornecer ao USUARIO, assim que concluida a transagdo, uma via do
Comprovante de Transag3o respectivo, juntamente com o CARTAO GREEN CARD REFEICAO
ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para controle interno, ficando desde ja
estabelecido que a GREEN CARD podera, a qualquer tempo, requisitar a apresentacdo dos
comprovantes de transagdes, inclusive para esclarecimento do mentante a ser reembolsado !

4.5, Na caso de impossibilidade de realizar quaisquer transagdes, tratar o USUARIO
com respeito e cordialidade, de modo que n&do o cause qualquer constrangimento ou dano moral;

486 Atender as normas instituidas pelo Cddigo de Defesa do Consumidor e
legisiagao correlata, bem como ao Programa de Alimentagdo do Trabalhador, fornecendo apenas
produtos aptos ao cansumo, responsabilizando-se frente a terceiros por quaisquer danos que possam
advir da utilizagdo do produto, bem como por vicios deste;

4.7 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e qualquer
material fornecido pela GREEN CARD, especialments os equipamentos necessarios ao
funcionamento do SISTEMA GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO, que sdo de uso exclusive do
CONVENIADO, sendo terminantemente vedada & cessdo e transferéncia para qualquer outro local
que néo o enderego deste, responsabilizando-se ainda pelo uso indevido ou de terceiros.

48 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembolso, aceitanda
da mesma forma as instrugdes para instalagdo e implementagdo do sistema.
49 Em caso de furto, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ao

GREEN CARD, especialmente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN CARD, sob pena
darescisdoimediatado contrato.

4.10 Permitir a fixagdo de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO, enquanta perdurar o convénip,
devendo reliraflos e destrui-los no caso de extingao ou rescisdo deste ajuste. Permitir ainda, a inclusdo
de seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS Credenciados ao referido Sistema a serem
divulgadas, e outros materiais publicidade, compromete-se a no ceder, emprestar ou doar quaisguer
dos indicativos, sob qualquer pretexto.

4.11 Asubstituicao do adesive se dara por motivo importante, tais como a mudancade
endereco ou alteragdo da quantidade de exemplares, sera efstuada pela GREEN CARD ou por quem
forindicada pela mesma, por sua iniciativa ou mediante requisi¢io pela Central de Atendimento.

412, Quaisquer modificagdes de dados cadastrais e de instalagdo, postericres a
adesdo ao presente, principalmente os que possam aumentar ou diminuir sua capacidade de
atendimenta, deverde ser comunicados a GREEN CARD.

413, E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais @ morais,
decorrentes de transagdo realizada ou negada, por quaisquer de seus prepostos ou empregados,
devendo a8 GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas causadas, decorrentes de agdes
judiciais, como pagamento de custas, taxas e honordrios advocaticios, bem como eventual
condenagdo que esta venha a sofrer, enfim, reembalsar qualquer valor que a GREEN CARD venha
despender em face desse tipo de ocorténcia.





5. REEMBOLSO

81 A GREEN CARD providenciar o reembolso do valor referente as transagGes
devidamente realizadas ao CONVENIADG por mejo de crédito em conta corrente indicada peio
CONVENIADO, ou por meio de cheque a ser retirado pelo mesmo diretamenta no setor de atendimento
GREEN CARD, confarme escolna constanta nos dades cadastrais no preambulo deste. Referide
Pagamento confere a GREEN CARD ampla e geral quitagdo dos respectivos valores.

52 No caso de alterag&o do nimero da conta-corrente bancéria, o CONVENIADO
comunicara a alteragdo por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento comprobatdrio
da titularidade por via postal, fax ou diretamente no setor de atendimente, a qual serd efetivada no
prazo de 7 (sete) dias contados do recebimento da comunicagdo, sendo que os reembolsos que
tenham sido processados antas da comunicagdo serdo realizados na conta-carrente anterior.

53 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transagdo com feriado
ou dia considerado ndo Util na praga de com pensacio do domicilio bancério do CONVENIADO, o
pagamenta sera efelivado no proximo dia Gtil subseqUente, sem quaisquer énus ou encargos, por
eventuais motivos, contingéncias au aperacionais.

54 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reambolso,
Ppodera apontar qualquer divergéncia entre o total das transagdes e o valor reembolsado, findo esse
prazo ndo caberd qualquer outra reclamagdo a este respeito, tornando a quitagde definitiva,
irrevogével e irrelratavel. A critério da GREEN CARD seréo apresentados os comprovantes de
transago em caso de divida. -

56 Havendo motivo de forga maior ou caso fortuito, ou atraso gerado pelo
CONVENIADO efou pela instituicao financeira apta a receber o crédito, a GREEN CARD ndo ficard
responsavel pelo atraso do reembolso.

56 Toda vez que o CONVENIADO superar o volume de reembolso anteriermente
apurado, sem que tenha infarmado a GREEN CARD a elevagdo da'sua capacidade operativa, podera
ter o pagamento do reembolso suspensa por 30 (trinta) dias, permitindo que a GREEN CARD possa
verificar a procedéncia dos créditos.

N

6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,
mediante o pagamento de comissdo adicional refativa a este adiantamento, a ser definida na ocasido
pela GREEN CARD, a qual fica'reservado o direjto de negar tal pedido. O CONVENIADO que optar
pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de que o mesmo crédito sera efetuado em 72
horas, quando esta determinara as bases parao adiantamento, informando-as ao CONVENIADO.
6.1.1. O CONVENIADO poders optar pelo adiantamento de seu Reembolso em periodo
pré-determinado, mediante simples correspondéncia informanda o periodo deinteresse,
dirigida a GREEN CARD, B y
Fica ciente o CONVENIADO dos prazos e pagamento do valor correspondente aos custos
administrativos especificos, estabelecidos pela GREEN CARD, para execugdo desses Servigos.
O referido valor sera devido em razdo dos servigos extraordinarios solicitados, sendo os custos mais
elevados, serdo considerados aceitos pelo CONVENIADQ que salicitar os Servigos.
6.1.2. Ocancelamento devera ser requerido mediante correspondéncia simples.

6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO

7 REMUNERAGAOQ, RESSARCIMENTO E FORMA DEPAGAMENTO.

71 O CONVENIADO realizaré os pagamentos a GREEN CARD referentes 4 taxa de

adesdo, taxa de administragdo e anuidade (relativa aos servigos de processamento, consultas e

emisséo de extratos), em percentuais @ periodicidade estabelecidos pelo presente contrato, a ser
calculado da seguinte forma; A

a) Taxa de Adesdo: valor fixo a titulo de processamento inicial e iniciagdo de suas
operagdes a ser descontada do primeiro reembolso a ser realizado;

b) Taxa de Administragiio: percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada
reembolso, a qual nao poderd sob nenhuma hipdtese serrepassada ao USUARIO,

) Anuidade: percentual variavel relaciona r anual do Reembolso, relativo ao:
icos de processamento, consultas & emissdo de extratos. O pagamento da primeira

anuidade dar-se-a no sélimo més de convénio, sendo utilizado como base de calculo o
volume total reembolsado nos primeiros 6 meses multiplicado por 2, que formar4 o total
previsto dos 12 (doze) meses, O Pagamento da segunda anuidade dar-se-a no décimo
terceiro més de convénio. A partir do terceiro ano, anuidade serd paga ao inicio de cada
periodo de 12 (doze) meses, conforme estabelecido na Tabela de Anuidade do Anexo 1
(um) deste contrato;

d) O valor correspondente aos custos do meio utilizado para pagamento, sera
descontado a cada Reembolso. Podera eventualmente ser ressarcido de locagio de
Terminal POS a ser utilizado pelo CONVENIADO paraa realizagao da TransagBes.

) Taxa de Transagdo: valor cobrado a cada tranSagdo efetuada;

7.1.1 Os valores indicados no item *c” (Anuidade), serdo reajustados anualmente, ou
na menor periodicidade permitida em lei, sendo utilizado para tanto o IGPM_FGV ou
Indice que melhor espelha adesvalorizagao monetaria,

7.1.2  Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD, indicados nos item “e", serdo
aqueles correspondentes ao valor do servico prestado.

7.1.3  Osvalores oraajustados ndo contém os impostos diretos (1SS, PIS e COFINS )

Fica desde logo permitida a dedugdo automética, da anuidade, taxa de adesdo,
taxa de administragdo, taxas de meios de pagamento, taxas de transagao, bem como o ressarcimento
dedespesas, a serem reembolsados 8 GREEN CARD.

8 OPRAZO DO CONVENIO .

8.1 O convénio tera inicio na data da sua assinatura, com vigénecia por prazo
indeterminado. .

82 A rescisdo deste instrumento poderd se dar imotivadamente, mediante

comunicagdo expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual o conveniado
ndomais integraré o Sistema GREEN CARD.
821 Caberaainda rescisio imediata motivada por descumprimenito de quaisquer das
cldusulas deste convénio ou insolvéncia, faléncia, liquidacio judicial ou extrajudicial ou
recuperagéo judicial, sem prejuizo da adogdo de medidas juridicas cabiveis.

-] DISPOSIGOS GERAIS

8.1 Os valores de remuneragao, de ressarcimento, prazos e forma de pagamento a
serem praticadas pelas partes, serdo aquelas acordadas e aceitas através do presente contrato.

Poderd ser feita qualquer alteragdo ao presente contrato, mediante comunicagio
por escrito da GREEN CARD ao CONVENIADO, por carta com aviso de recebimento, o qual podera
aceitd-la ourescindir o contrato, num prazo de 10 (dez) dias.

Qualquer Iteragdo societéria devera ser comunicada por escrito
peloCONVENIADO a GREEN CARD, ndo se responsabilizando esta por qualquer pagamento
indevido em fungéo dafalta da referida comunicagio.

doCONVENIADO enquanto perdurar o convénio entre as partes,
i i contrato. Caso seja necesséria a eposicdo dos equipamentos, por qualquer
motivo, compromete-se 0 CONVENIADO a reembelsar a GREEN CARD do valor correspondente ao

seucusto, a ser comunicado 4 época.

' ‘-!

O CONVENIADO devera manter um arquivo pdr 180 (centgye itenta) dias os
comprovantes das transagdes eletrdnicas ou manuais realizadas, devendo aprésenta-los 4 GREEN
CARD no prazomaximode 5 (cinco) dias Uteis contados da solicitagao, :
9.5.1 Caso o CONVENIADO nao apresente os comprovantes, ul.gs Bresénte fora
dos padrdes acima determinados, ficara sujeito ao cancelamento do reembaolso ou, caso
@stejatenhasido realizado, a devolucio domesmo. e
96 A Maguineta somente serd utilizada ex:épcionalmanie‘ quando o
CONVENIADO estiver impossibilitado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV Nesses casos o
CONVENIADO devera solicitar a autorizago junto & Central de Atendimento, sendo que o codigo de
autorizacdo fornecido por esta deverd ser anotado no formulédrio de transagdo manual. O
CONVENIADO deverd solicitar a assinatura do formulério pelo USUARIQ, bem como, verificar o R. G
domasmo. P L \ -
o Ocorrendo frauda ralacionada com o presente instrumento serd providenciada a
imediata resciséo, independentemente de qualquer notificagdo, acarretando ainda a suspensdo de
Reemboliso devido ao CONVENIADO., " 4
28 O CONVENIADO desde logo autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno em
sua conta bancaria de aventuais Pagamentos relativos a créditos indevidamente realizados, contanta
que previamente justificados.

9.9 O CONVENIADO no poderd emitic qualquer documento ou titulo de crédito,
contraa GREEN CARD, sob pena de se sujeitar 4 rescisdo imediata do presente contrato e as demais
sangdes legais e contratuais aplicadas.

8,10 As condigdes ora pactuadas serdo revistas sempre que eventos oriundos de
mudanga na legislagdo em vigor efou alteragdo da conjuntura econdmico-financeira venham a
determinar o desequilibrio econdmico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar, substancialmente as
condigSes da contratagao aqui definida,

10 NOVACAO
Quaisquer omissdes das partes na exigéncia do cumprimento dos termos e
condigdes deste contrato, ndo constituird novagao ou rendncia ao direito de aplicar as sangdes
previstas neste contrato ou decorrentes de lei.
" SUCESSAOQ

Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualguer titulo
12 FORO

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer dividas

oriundas do presents contrato, com expressa rendncia de qualquer outro, por mais privilegiado que-

seja, ficando reservado 4 Green Card optar pelo foro de jurisdicdo da sede do CONVENIADO
E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 2 vias, de

igual tecr e forma, grafadas em ambos os lados, na presenga de duas testemunhas, maiores e
tapazes, abaixo firmadas, que atudo assistiram.

PortoAlegre, ﬂ ( de MW

de?n ﬁi :

GREEN CARD SI@/ Refeigdes Comércio e Servigos

Conveniado:

Testemunha1-
RG/CPF

Testemunha 2 -
RG/CPF

Carimbodo CNPJ/CGC —

R
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CONTRATO DE CREDENCIAMENTO
AO SISTEMA GREEN CARD

1. IDENTIFICAGAO/QUALIFICACAO DO CONVENIADO

Razdo social: Nome fantasia:
CAFE E BAR BELMONTE LTDA BELMONTE FLAMENGO
CNPJ/MF: Endereco:
33.289.281/0001-01 ] PRAIA DO FLAMENGO 300 - LOJA B
Bairro: Cidade: Estado: CEP:
FLAMENGO I RIO DE JANEIRO RJ 22.210-030
Nome do Representante N° RG: o ;—I
FRANCISCO ANTONIO R. PINTO | 082728973 ]
Fone(s) E-mail:
(21) 2255-0785 botecobelmontecopa@uol.com.br
Tipo de tecnologia: Rede de Captura: N© de filiagio:
POS CIELO 10 08 80 65 41
POS STONE 134 748 910
Categoria/Tipo: Nimero de PDVs: IL (dias): Ne© de refeigbes/dia:
RESTAURANTE

2. PRODUTO(S) HABILITADO(S) E CONDICOES COMERCIAIS

CARTAO REFEICAO ( X ) CARTAO ALIMENTACAO ( CARTAO CULTURA( )
2.1 Reembalso: ( X)doc/ted ( )cheque ( )superconta | 2.1 Reembolso: ( )doc/ted { )cheque ( )superconta| 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta
Nome Banco: SANTANDER ne; 033 Nome Banco: No: Nome Banco: Ne:
Ag.: 3906 ¢jc: 13000135-9 Ag.: e Ag.: c/c:
22 Tarfa de Administracio (TAS);_3:20% 2.2 Tarifa de Administragio (TAS): 22 Terifa de Administragio (TAS):
23 Tarfa de Adesdo (TAD)_ISENTA 23 Tarifa de Adesio (TAD): 2.3 Tarifa de Adesdo (TAD):
24 Tarfa de Ancidade (TaNy:_ISENTA 24 Terifa de Anidade (TAN): 24 Tarifa de Anvidade (TAN):
2.5 Prazo para Reembolso: 23 DIAS 2.5 Prazo para Reembolso: 2.5 Prazo para Reembolso: [
26 Dia de Corte; 2% FEIRA 26 Dia de Corte: 26 Dia de Corte:
2.7 Frequéncia de Entrega:_7 DIAS 27 Frequéncia de Entrega: 2.7 Frequéncia de Entrega :
obs. DOC ISENTO Obs.: Obs.:
CARTAO COMBUSTIVEL ( ) VOUCHER REFEIGAO ( ) VOUCHER ALIMENTAGAO ( )
2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta | 2.1Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta| 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque (  )superconta
Nome Banco: No: Nome Banco: No: Nome Banco: No;
Ag.: c/c: Ag.: c/c: Ag.: c/c:
2.2 Tarifa de Administracio (TAS): 2.2 Tarifa de Administragio (TAS): | 2.2 Tarifa de Administraio (TAS):
2.3 Tarifa de Adesdo (TAD): 2.3 Tarifa de Adesdo (TAD): 2.3 Tarifa de Adesdo (TAD):
2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): 2.4 Tarifa de Anvidade (TAN): 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN):
2.5 Prazo para Reembolso: 2.5 Prazo para Reembolso: 2.5 Prazo para Reembolso: o
2.6 Dia de Corte; 2.6 Dia de Entrega: 2.6 Dia de Entrega:
2.7 Frequéncia de Entrega: | 27 Tarifa de Entrega: 2.7 Tarifa de Entrega:

| Obs.:_ 2.8 Frequéndia de Entrega: 2.8 Frequéncia de Entrega: -

' Obs.: Obs.:
CARTAO SUPER CONTA ( )
2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta 2.2 Tarifa de Administragio (TAS): 2.5 Prazo para Reembolso:
Nome Banco: Ne: 2.3 Tarifa de Ades3o (TAD): 26 Dia de Corte:
Ag.: clc: 24 Tarifa de Anuidade (TAN): 2.7 Frequénda de Entrega;
Obs.: .

Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, GREEN CARD S/AREFEIGOES, COMERCIO
E SERVICOS, com sede noLargo Visconde do Cairti, n°® 12 - 10° andar, Centro Histérico, na cidade de Porto
Alegre/RS, CEP 90030-110, inscrita no CNPJ/MF sob n® 92.559.830/0001-71, regularmente registrada no
Programa de Alimentagéo do Trabalhador ~ PAT como prestadora de servigo de alimentag&o coletiva e
devidamente cadastrada no Ministério da Cultura, sendo autorizada a produzir e comercializar o vale-cultura,
doravante denominada simplesmente GREEN CARD S/A e, de outro lado, na qualidade de CONVENIADO,
a pessoa juridica qualificada no item 01 deste contrato, t&m, entre si, justo e acertado o presente Contrato,
mediante as clausulas e condigbes estipuladas, de inteiro conhecimento das partes, que aceilam e se
obrigam, por si e seus sucessores a qualquer titulo.

CLAUSULAPRIMEIRA-DAS DEFINIGOES

Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento e seu ANEXO | terdo a seguinte dsﬁnmu

a) SISTEMA: Sistema de gerenciamento das transagbes realizadas pelo USUARIO na rede cor

1) REEMBOLSO: Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, correspondente aos crédilos originados das
transacdes realizadas pelos USUARIOS, deduzidas comissdes, anuidades, tarifas e demais valores
negociados pelas partes

CLAUSULASEGUNDA-DO OBJETO

Pelo presente instrumento & realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA GREEN CARD,
habilitando-o a realizar operages de venda de produtos ou prestagdo de servigos, de acordo com ofs)
produto(s) assinalado(s) no item 2 deste contrato.

2.1 COMRELACADAO SISTEMAELETRONICO

2.1.1 Fazem parte deste SISTEMA o0s seguintes produtos: o CARTAQ nEFElclo que devera ser ulilizado
para o pagamento de refeigies prontas, em cadeia de restaurantes e congéneres conveniados e 0 CARTAQ
m.msunclo que deverd ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de

meio de cartdo eletrdnico e/ou voucher;

b) CARTAO: cartao eletrinico de uso p |, exclusivo e intr

utilizado pelo USUARIO para lransa;ﬁes de compra na rede conveniada;
¢) VOUCHER: Voucher emilido em papel moeda e de propriedade da GREEN CARD $/A, cedido ao
USUARIO para realizagdo de transagdes narede conveniada;

d) USUARIO: Pessoa Flsica e/ou Juridica, portadora de cartdes eletrdnicos elou vouchers;

e) CDNVENIADI‘J' Estabelecimento comercial credenciado ao sistema GREEN CARD aplo a realizar as
transach

) TRANSAI;AD Todo e qualquer pagamemo efetuado por meio do cartiio ou do voucher GREEN CARD;

@) COMPROVANTE: Registro da y eletronica i em papel ou disponibilizado em tela pelos
terminais POS/PDV ou outro;

h) PROGRAMA DE ALIMENTAGAOQ DO TRABALHADOR - PAT: Instituido pela Lei 6.321/76;

i) PRODUTO: Objeto assinalado no item 2 deste contrato e habilitado no estabelecimento comercial
conveniado ao sistema GREEN CARD;

J)PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR: Instituido pela Lei 12 761/2012;

I, emitido pela GREEN CARD S/Ae

dos e congéneres, ambos de acordo com 0 PROGRAMA DE ALEI‘ENTM;AO bo
TRABALHADOR PAT; o CARTAO CULTURA que devera ser utilizado para pagamenta de produtos
culturais (materiais de cunho artistico, cultural e informativo) e/ou servigos culturais (atividades de cunho
artistico e confor ¢aodo PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR; 0 CARTAD
COMBUSTIVEL que devera ser ulilizado para pagamento de servigos automotivos elou de manutengio
veicular, e o CARTAO SUPER CONTA, em que s3o credilados os reembolsos do CONVENIADO, que
devera ser uullzado para o pagamento de prudu(ns e servicos em seus diversos fornecedores, que, por sua
vez, sdo os iados ao SISTEMA GREEN CARD, nos termos do regulamento
constante noANEXO—i.
2.1.2 As transagdes devem ser efetivadas pelo USUARIO, mediante o uso de senha (pessoal e
intransferivel).
2.1.30 prazo de validade dos CARTOES é de 05 (cinco) anos, contados da data de emisséo.
2.1.4 O CONVENIADO devera mantar em arquivo, por 180 (cento e oitenta) dias, os comprovantes das
transagbes eletronicas, devendo apresenta-los 38 GREEN CARD S/A, quando solicitado, em, no maximo, 05
(cinco) dias (teis.






2.1:4.1. Caso o CONVENIADO néo apresente os comprovantes ou, os apresente fora dos padrbes
determinados, ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso este j4 lenha sido realizado, a devolucdo
domesmo.

2.2.COMRELAGCADAO SISTEMAVOUCHER

2.2.1 Fazem parte deste SISTEMA os seguintes produlos: O VOUCHER REFEICAO que devera ser
utilizado para o pagamento de refeiges prontas, em cadeia de restaurantes e congéneres conveniados e o
VOUCHER ALIMENTAGAO que devera ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia
de mercados, supermercados e congéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE AL!MENTM;AO
DO TRABALHADOR - PAT.

2.2.2 Os VOUCHERS possuem valor determinado pelo cliente, prazo de validade definido e sdo impressos
em papel moeda com marca d'agua de seguranca.

2.3DISPOSICOES COMUNS ADS DOIS SISTEMAS

2.3.1 A(s)tarifa(s) pactuada(s) no item 2 deste contrato é(séo)i iduali. {s) por produto(s) (s)
2.3.2. A GREEN CARD S/A verificara, in loco, se as regras conslantes na Ieg\slaqéo do PAT e no
PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR estdo sendo cumpnidas e, caso seja constatada
qualquerirregularidade, podera descredenciar o CONVENIADO.

2.3.3 O crédito dos CARTOES e/ou dos VOUCHERS néo podera ser negociado, sendo vedado a sua troca
por dinheiro, de acorda com a legislagdo do PAT e do PROGRAMADE CULTURA DO TRABALHADOR.
2.3.4 O CONVENIADO devera cumprir os dispositivos da legislagdo do PAT elou do PROGRAMA DE
CULTURA DO TRABALHADOR, dependendo do produto habilitado.

CLAUSULATERCEIRA-DAS OBRIGAGOES DA GREEN CARD S/A

AGREEN CARD S/A porforga deste contrato obriga-se a:

3.1 Incluir o nome do CONVENIADO narelagio de estabelecimentos cradenciados;

3.2 Implantar e administrar o SISTEMA GREEN CARD junto aos CONVENIADOS;

3.3 Manter a disposigdo do CONVENIADO uma Central de Atendimento apla a prestar informagies acerca
das transages processadas, inclusive informar o codigo das transacoes efetivadas;

3.4 Realizar o Reembolso ao CONVENIADO do valor correspondente aocs crédilos cmgmados das
Transagbes, na forma e prazos estabelecidos no item 2 deste contrato, deduzidas i

7.1 O CONVENIADO pagara 8 GREEN CARD S/A, o valor wtrc.spundm a(s) tanfa(s] ﬂr.ordada(s) antre

as partes no item 2 (das Gundu;ﬂes comerciais) deste contrato e das a saguur resp

se, ainda, pelo ressarcimento das d com o p ento, envio e/ou d|spombllizacao do

boleto bancério, bem como pelas despesas causadas pelo seu inadimplemento;

a) Tarifa de Ades&o (TAD) e Anuidade (TAN): O conveniado pagard 8 GREEN CARD S/A a tarila de adesdo e

anuidade definida no item 2 deste conlrato, referente a sua adesao e manutengao ao SISTEMA que serd

descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

b) Tarifa de Administracéo de servigos (TAS): percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso,

aqual ndo podera sobnenhuma hipdtese ser repassada ao USUARIO;

c) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio utilizado para pagamento serd

descontado a cada Reembolso.

7.2 Os valores indicados no item “a” (Adeséo e Anuidade) sero reajustados anualmente, sendo utilizado para

tanto o IGPM-FGV ou indice que melhor espelha a desvalorizagio monetaria. No caso de extingdo do

T ionado indice, seré escolhi itro que melhor espelha a desvalorizagio monetaria

7.3 Os valores a serem ressarcidos 8 GREEN CARD S/A, indicados nos item “¢" serdo aqueles

correspondentes ao valor do servigo prestado;

7.4 Os valores ora ajustados nio contém os impostos diretos (ISS, PIS e COFINS);

7.5 Faculta-se 8 GREEN CARD S/A a dedugao automdlica dos valores correspondentes as tarifas e o
imento de eventuais d

7 6 O arquivo didrio de conciliagio terd um custo mensal no valor de R$ 1.000,00 (um mil reais) para o

conveniado que oplar por este servico.

CLAUSULA OITAVA-DO PRAZO DO CONVENIO

8.1 O presente conirato vigorard por prazo indeterminado, a partir da data de assinatura.

8.2 A rescisdo deste instrumento podera se dar imotivadamente, a qualquer tempo, mediante comunicagdo

expressa, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sem qualquer dnus, multa ou penalidade, findo o

qual o conveniado nao mais integrard o SISTEMA da GREEN CARD S/A.

8.3 No caso de o contrato ser denunciado pelo CONVENIADO sem que tenha observado o prazo

tarifas e demais valores negociados pelas partes;

3.5 Cumprir os dispositivos da legislagdo do PAT s/fou do PROGRAMA DE CULTURA DO
TRABALHADOR.

CLAUSULA QUARTA-DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO

O CONVENIADO por forga deste contrato obriga-se a:

4.1. Dar adequado atendimento aos USUARIOS, prestando-lhes todas as informagbes necessarias para
utilizagdo do seu crédito;

4.2 Aceitar o(s) PRODUTQ(S) habilitado(s), desde que dentro do periodo de validade expresso no mesmo,
unica e exclusivamente em pagamento dos produtos e/ou servigos descrilos no item 2.1.1, 2.1.2 efou item

2.2.1; .

4.3 Conferir a titularidade do USUARIO do cartso e existéncia de saldo para a realizagdo da transacgio

solicitada;

4.4 Fornecer ao USUARIO umna via do comp da ), tendo a outra em seu poder;

4.5 Observar o Codigo de Defesa do Cnnsumldnr as normas instituidas pelo MPT quanto aoc PROGRAMA

DE ALIMENTAGAO AO TRABALHADOR e pelo MinC guanto ao PROGRAMA DE CULTURA DO

TRABALHADOR, bem assim respeitar as exigéncias sanitarias impostas pelos orgéos fiscalizadores;

4.6 Fomecer apenas produtos e/ou servigos de qualidade e de acordo com as regras impostas pela legislagdo

corespondente ao PRODUTO contratado, observando as questées nutricionais exigidas pelo PAT,
bilizando-se frente a t iros por quaisquer danos que possam advir da ulilizagio do produto

of-rmdn bem como por vicios deste;

4.7 Acatar as normas e procedimentos para reembolso;

4.8 Afixar o adesivo da GREEN CARD S/A indicando que se trata de estabelecimento CONVENIADO nos

casos de credenciamento remato e, nos casos em que o credenciamento & feito in loco, autorizar a fixagdo do

desivo pelos rep! nlesda GREEN CARD S/A;

4.9 Desafixar o adesivo da GREEN CARD 8/A quando da extingdo ou rescisdo do conlralo;

4.10 Permitir a inclusdo do seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS;

4.11 O CONVENIADO devera tomar os culdados necessérios para evitar fraudes com os PRODUTOS

habilitados.

CLAUSULAQUINTA-DO REEMBOLSO

5.1 A GREEN CARD S/A providenciard o reemboiso ao CONVENIADO por meio de crédito na conta de

reembolso SUPER CONTA GREEN CARD, ou na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, ou por meio

de chegue nominal a ser retirado por seurepresentante legal diretamente no setor de atendimento da GREEN

CARD S/A, conforme opgéo assinalada no item 2.

520p 1to, feito nas modalidad i

qurla;;&n dos respectivos valores.

5.2.1 O atraso na efetivagio do crédito previsto no item 5.1 acima, por culpa exclusiva da GREEN CARD,

sujeitara esta ao pagamento de multa de 2% (dois por cento) sobre o valor, bem como juros moratdrios de 1%

(um por cento) ao més e corregao monetaria pelo indice IGPM (FGV).

5.3 Na modalidade de crédito na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, eventual alteragdo quanto aos

dados bancérios devera ser comunicada, por escrito, 8 GREEN CARD S/A. O documento comprobatério da

titularidade da nova conta bancéria devera ser encaminhado por via postal, e-mail, fax ou, ainda, entregue

diretamente no setor de atendimento da GREEN CARD S/A.

5.3.1 Aatualizagdo dos dados bancarios sera efetivada no prazo de 07 (sete) dias, contados do recebimento

da comunicag#o, sendo que os reembolsos processados antes da comunicagiio serdo realizados na conta

corrente anterior.

5.4 Quando ocorrer atrasa no reembolsa por culpa exclusiva do CONVENIADO e/ou da instituigo financeira

apta a receber o crédito, a GREEN CARD S/A ndo se responsabilizara por quaisquer prejuizos decorrentes

deste

5.5 Emcoincidindo a dala prevista para o crédito do valor da transagéo com feriado ou dia considerado néo Gtil

na praga de compensagao do domicilio bancario do CONVENIADO, o pagamento nas modalidades cheque,

conta corrente e SUPER CONTA serao efetivados no proximo dia Gtil subsequente, sem quaisquer nus ou

encargos.

5.6 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data Ho reembolso, poderd apontar qualquer

divergéncia entre o total das transagdes e o valor reembolsado, findo esse prazo ndo cabera qualguer outra

reclamacdo a esle respeito, tomando a quitagdo definitiva, irevogavel e irrelratavel.

CLAUSULASEXTA-DO ADIANTAMENTO DO REEMBOLSO

6.1 0 CONVENIADO poder3 solicitar o adiantamento do valor a ser reembolsado mediante o pagamenta da

comissdo adicional a ser informada quando do padido de adiamarnentn Acorrﬂssio serd cobrada em fungio

dos servigos extraordindrios e custos adicionais decor i previ ite acordado;

6.2 O adiantamento do Reembolso sera efetuado ematé 48 horas.

6.3 O CONVENIADQ podera solicitar o adiantamento do reembolso para determinado més, sendo que a

solicitagéo podera ser feita pela Central de Atendimento ou, no caso de adiantamento de reembolso por um

periodo determinado, a solicitagéo devera ser feita por e-mail;

6.4 O cancelamento do adiantamento do reembolso que foi definido para um periodo d

no item 5.1, confere 8 GREEN CARD S/A ampla e geral

do ou

supraci pagard 8 GREEN CARD S/A multa equivalente ao valor da média dos 03 (trés) ultimos
reembolsos mensais, cobravel por inteiro, seja qual for o tempo decomdo da relagéo contratual, bem como
honorarios advocalicios extrajudiciais (no caso de cobranga administrativa) de 10% (dez por cento) sobre
o valor total e de 20% (vinte por cento) para o caso de cobranga judicial.
8.4 O presente contrato podera ser rescindido por guaisquer das partes, independente de interpelagao
judicial ou extrajudicial, nao cabendo a parte infratora reclamacao de qualguer espécie, nos seguintes
Casos:
a) inadimplemento ou infragao das clausulas ou condigbes deste contrat
b) desvirtuamenlo das regras do PAT e/ou do PROGRAMA DE CLILTIJRA DO TRABALHADOR;
¢} faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, liquidacdo judicial ou extrajudicial de qualquer das partes,
requerida, homologada ou decretada;
d) rréncia de fraude em relagao aos produtos habilitados.
SULANONA - DISPOSIGOES GERAIS
91 O CONVENIADO fica ciente que, no caso de solicitagio por parte das Autoridades Fazendarias elou
Banco Central do Brasil, a GREEN CARD 8/A podera fomecer informagdes sobre os reembolsos efetuados,
néo configurando quebra de sigilo. Podera, ainda, utilizar as informagdes cadastrais para fins operacionais e
de comunicacao de interesse das partes;
9.2 Identificada fraude relacionada com o presente instrumento, além de ser providenciada a imediata
rescisdo do contrato, a GREEN CARD S/A podera suspender o reembolso devido ao CONVENIADO;
8.3 O CONVENIADO autoriza a GREEN CARD S/A a realizar o estomo em sua conta bancaria ou da
SUPER CONTA (conta de reembolso) de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente
realizados, contanto que previamente justificados;
9.4 0 CONVENIADO nao paderé emitir qualquer documento ou titulo de crédito contra a GREEN CARD S/A,
sob pena de se sujeitar 4 rescisdo imediata do presente contrato e as demais sangdes legais e contratuais
aplicadas;
8.5 As condigoes pactuadas poderdo ser revisias, desde que por mutuo acordo entre as partes, sempre que
eventos oriundos de mudanca na legislagdo em vigor e/ou alteragdo da conjuntura econdmico-financeira
venham a determinar o desequilibria econdmico-financeiro do ajuste, ou ainda, alterar substanciaimente as
condigdes da contratago aqui definida,
9.6 Todos os termos, direitos, deveres, responsabilidades e condiga s € comerciais pactuadas por
intermédio deste instrumento dever&o ser respeitados em sua in{agrahduda pelo CONVENIADO e a GREEN
CARDS/A;
9.7 As alteragbes de enderego elou societaria deverdo ser cnmunlmdas por asnnlo pelo CONVENIADO a
GREEN CARD S/A, mediante a ap 50 de um documento comp
9.8 Ficam revogadas todas e qu s q | erit dwarsas do presente instrumento;
9.9 A substituigao do adeswn indicando quu se trata de um CDNVENIADO sera efetuada pela GREEN
CARD S/A cu por quem indicado, por sua iniciativa ou medianta requisi¢ae pela Central de Atendimento.
CLAUSULADECIMA-NOVAGAO
A tolerdncia entre as partes ndo implicara em novagdo, perddo, renincia, alteragdo ou madificagdo do
pactuado, sendo o evenlo ou omissao considerado, para todos os fins de direito, como mera liberalidade da
parte que transigiu, anuiu ou ndo exigiu o cumprimenlo da obrigagdo, ndo implicando, lodavia, na rentincia ao
direito de exigir o pri o das abri aqui idas e ao direito de aplicar as sangbes previstas neste
conltrato ou decorrentes de lei, a qualquer'lempn
CLAUSULADECIMAPRIMEIRA -DA SUCESSAO
Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.
CLAUSULADECIMA SEGUNDA-DA COMUNICAGAO ENTRE AS PARTES
Toda e qualquer comunicagéo, inimagéo e citagéo relacionadas ao presente contrato deverdo ser realizadas
nos enderecos mencionados em seu predmbulo, sempre por escrito, desde que, em qualquer caso, seja
comp o 0 seu bi . Qualquer modificagdo de enderego de devera ser informada por escrito para
a outra parte, sob pena de aquelas encaminhadas ao local indicado no presente contrato serem consideradas
vélidas e eficazes, ainda que recusado o seu recebimento.
CLAUSULADECIMATERCEIRA-DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS
Nenhum acréscimo ou madificagao ao presente contrato produzird efeitos, a menos que seja celebrado por
meio de um aditamento contratual escrito e assinado por ambas as partes.
CLAUSULADECIMA QUARTA-DA LEGISLAGAO APLICAVEL
Tendo em visla que a relagdo proveniente do presente contralo & estritamente comercial, o diploma legal que
arelagdo contratual entre as contratantes & o Cadigo Civil Brasileiro.
CLAUSULADECIMA QUINTA-DAINEXISTENCIADE RELACAO TRABALHISTA
Nenhuma dlaposlg!o prevista neste contrato poderd ser interpretada no sentido de estabelecimento de
vinculo ticio entre as partes, socios e/ou empregados destas.
CLAUSULA DECIMASEXTA-DO FORD
Fica eleito o Foro da comarca de Séo Paulo/SP para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente Contrato,
com expressa renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, ficando reservado 4 GREEN CARD
SiA optar pelo Foro de jurisdigio da sede do CONVENIADO.

indeterminado devera ser requerido por e-mail;
6.5 Fica estabelecido gue a GREEN CARD iu
CLAUSULASETIMA -DAREMUNERAG
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Epor certos e ajustados, firmam o presente instrumentoem ___( )folhas em 02 (duas) vias
de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas @ cap abaixo firmadas, que a tudo
assistiram. -

/

Testemunha 1

CER IS T s LItE o

A0S i&sh £

LfONVENIAD(‘

Testemunha 2

Nome:

o 0364 Y 32718

CPF:






e

ey

s

- Gentrato de Credenmamento ao Q’{tefn

4 ALIMENTAGAO

— R

e el

ALSKH O o Refei¢ao Eletrénico

Qualificacdo do Conveniado

Dados do Conveniado
| Razao Social
DI BAL CATe 7€ LTIA
Nome Fantasia Ramg de Atividade | Cod. Fghal
dic Bl suweS o
Inscrigdo no CNPJ 3?) (1’(95 301\ /000' 3\3 lgt‘::Ejtédé:@th’uéicirﬂ" "i\-lvara
Logradouro qu DO : C_,A’CE"E:;
- Compl ir
" 2Ze2 SR T o Atete
CEP ZZ'ZZD‘CDA Mumcnplz ' 0(' SAAJ@iﬂQ UF 2{
DDD ilq . TE\tZES_ 6?"{-9 Ramal DDD 2/ FSS(;O "6359
E-mail
Nome do Representante Legal M f‘o f g T/bs .
RG/RNE do Representante CPF do Representante

Tipo TecnologlaP Rede de.£aptura N. Filiagao
s cARD ot DS
Tipo Tecnalogia Rede de Captura N. Filiagao

Tipo de CONVENIADO

Metrag. Atend. Plblico

N.de PDVs N. de POs

Horario de funcionamento Dia

Condic6es Comerciais

Taxa Adm (%é

Anuidade %
f : Toew

Taxa Adeséo R$

s de Funcionamento Quant. Func.

Forma de Reembolso

| M{_u; Pagto. RS

Freque?gdej rega Dia defg}go

Prazo de !Rgmoojﬂgs

b(} Cheque em balcéo

Nome do Banc Agéncia

Und 1B AL Co

Doc/TED
N.° Conta Bancaria

N.°Banco <{O 5

Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A
Refeicdes Comércio e Servicos, com sede no Largo Visconde do Cair, 12 - 10° andar, Ed.
Consércio, Centro, Porto Alegre, Cep 90.030-110, inscrita no CNPJ/MF sob n°®
92.559.830/0001-71, por seus representantes legais ao final assinados, doravante
denominada GREEN CARD, e, de outro lado, o CONVENIADO, cuja definicdo segue
acima, tém entre si ajustado o presente convénio, mediante as clausulas e condigdes a
seguir descritas:

1 DEFINICOES

Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumenlo terao a seguinte definicao:
CONVENIADO - Estabelecimento comercial atuante no ramo de comercializacao de
refeicdes prontas, que venha a aderir ao presente instrumento.

PAT - Programa de Alimentagdo ao Trabalhador instituido pela Lei 6.321/76 e
regulamentado por legislagao posterior

BOLETO - Documento utilizado para registrar e identificar as Transagées néo eletronicas,
realizadas com usc da Maquineta, nas situagdes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolso.

COMPROVANTE - Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados para
registrar e identificar as transagoes.

MAQUINETA - Equipamento fornecido ao CONVENIADO pgra a emissdo de Boleto,
quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos para Reembolso.

USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Cartées contendo créditos a serem utilizados
emtransacoes.

TRANSACAO - Operacdo comercial de aquisicio de refeicbes prontas, medlante a
utilizagdo do CARTAOQ GREEN CARD REFEICAO, transmitida 4 GREEN CARD, através
dos equipamentos ou de forma manual, conforme especificagbes contidas neste contrato
realizada entre USUARIO e CONVENIADO,

REEMBOLSO - Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos originados
de Transacoes, deduzidas comissoes, anuidades, taxas e demais valores negociados
pelas partes.

TERMINAIS POS OU TERMINAIS PDV - Terminal eletrénico instalado nas dependéncias
do CONVENIADO apto a realizar Transagdes "online”,

2. OBJETO

Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO -ao SISTEMA
GREEN CARD REFEICAQ, habilitando-o a realizar operagdes de venda de refeicoes
prontas mediante a utilizacdo do CARTAO GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO e
usufruir os seus beneficios, sendo incluido na relagdo de CONVENIADOS Credenciados,
divulgada entre os USUARIOS.

a OBRIGACOES DAGREEN CARD:

aa Assessoria Comercial da GREEN CARD ac CONVENIADO, mediante a
prestacao dos servigos a seguir descritos:

A) Inclusdo na relacao de fornecedores de refeigdes prontas, divulgadas entre os
USUARIOS da GREEN CARD;

B) _Implementar e administrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD
REFEICAO ELETRONICO;

C) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informagdes acerca das
transagbes processadas, também podendo fornecer cédigo de transagbes e receber
comunicados de interesse das partes contratantes.

3.2 Realizar o Reembolso do valor das transagdes, na forma e prazos
estabelecidos, descontando a taxa de administracdo, adesdo, meios de pagamento,
anuidade e demais despesas, tudo conforme negociacao havida entre as partes.

4, OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:

4.1 _ Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAO GREEN CARD
REFEICAO ELETRONICO interessados na compra de refeicdes prontas, prestando-hes
todas as infermacgodes necessarias para utilizagdo do seu crédito, em consonancia com os
ditames do Caédigo de Defesa do Consumidor.

4.2 Aceitar o CARTAO GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO que lhe for
apresentado pelo USUARIO, de acordo com a legislagao do PAT, desde que dentro do
periodo de validade, expresso no mesmo, (nica e exclusivamente em pagamento de
fornecimento de refeicdes prontas, nao podendo, assim, realizar troca de créditos
eletrénicos por dinheiro, ou incluir nas transacdes outros géneros alimenticios, tampouco
negociar o crédito de qualquer forma )

43 Apds conferir a titularidade do USUARIO do cartdo e existéncia de saldo,
realizar toda e qualquer transacgao solicitada, através de um dos meios disponibilizados
pela GREEN CARD. )

4.4 Fornecer ao USUARIO, assim que concluida a transagdo, uma via do
Comprovante de Transacéo respectivo, juntamente com o CARTAO GREEN CARD
REFEICAO ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu peder para controle
interno, ficando desde ja estabelecido que a GREEN CARD podera, a qualguer tempo,
requisitar a apresentagdo dos comprovantes de transagdes, inclusive para
esclarecimento do montante a ser reembolsado.

4.5 No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transagdes, tratar o
USUARIO™ com respeito e cordialidade, de modo que nao o cause qualquer
constrangimento oudano moral.

46 Atender as normas instituidas pelo Codigo de Defesa do Consumidor e
legislacao correlata, bem como ao Programa de Alimentagéo do Trabalhador, fornecendo
apenas produtos aptos ao consumo, responsabilizando-se frente a terceiros por
quaisquer danos que possam advir da utilizagdo do produto, bem como por vicios deste.
4.7 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e
qualquer material fornecido pela GREEN CARD, especialmente os equipamentos
necessérios ao funcionamento do SISTEMA GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO,
que sao de uso exclusivo do CONVENIADO, sendo terminantemente vedada a cessao e
transferéncia para qualquer outro local que néo o endereco deste, responsabilizando-se
ainda pelo uso indevido ou de terceiros.

4.8 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembolso,
aceitando da mesma forma as instrugdes para instalagdo e implementagao do sistema.





)

it

4.9 Em caso de furio, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ao
GREEN CARD, especialmente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN
CARD, sob pena de rescisao imediata do contrato.

4.10 Permitir a fixacdo de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO, enquanto perdurar
o convénio, devendo retira-los e destrui-los no caso de exting3o ou rescisdo deste ajuste.
Permitir ainda, a inclusdo de seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS
Credenciados ao referido Sistema a serem
compromete-se a nao ceder, emprestar ou
pretexto.
4.1 ituicao do adesivo sg dar, fmotivo importante, tais como a mudanca
de enderegnﬁneracéo da quanliﬁ‘dg g?sg%xehplares, sera efetuada pela GREEN
CARD ou por quem for indicada pela mesma, por sua iniciativa ou medi 1e‘rQ:\ui5i opela
Central de Atendimento. S
412 Quaisquer modificagbes de dados cadastrais e de instalagao, posteriores
adesdo ao presente, principalmente os que possam aumentar ou diminuir sua capacidade
de atendimento. deverao ser comunicados a GREEN CARD.

413 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, ?nq&m\a&d&e
morais, decorrentes de transagao realizada ou negada, por quaisquerde sblig prépostos
ou empregados, devendg.@ GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas
causadas, deco;renles‘.de s judiciais, como pagamento de custas, taxas e h
advocaticios, bem como eventual condenagao que esta venha a sofrer, enfim, reembolsar
qualquervalor gue a GREEN CARD venha despender emface desse tipo de ocorréncia.

5 REEMBOLSO

5.1 A GREEN CARD providenciara o reembolso do valor referente as transacoes
devidamente realizadas ao CONVENIADO por meio de crédito em conta corrente indicada
pelo CONVENIADO, ou por meio de cheque a ser retirado pelo mesmo giretamente§

doar quaisquer dos indicativos, sob qual

setor de atendimento GREEN CARD, conforme escolha constante nos d
no preambulo deste. Referido pagamento confere a GREEN CARD ampla e geral quitagdo
dos respectivos valores

52 No caso de alteragéo do nimero da conta-corrente bancaria, 0 CONVENIADO
comunicara a alteragao por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento
comprobatério da titularidade por via postal, fax ou diretamente no setorde atendimento, a
qual sera efetivada no prazo de 7 (sete) dias contados do recebimento da comunicagao,
sendo que os reembolsos que tenham sido processados antes da comunicagao serao
realizados na conta-corrente anterior.

5.3 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transagao com feriado
ou dia considerado nao Util na praca de compensagac do domicilio bancario do
CONVENIADO, o pagamento sera efetivado no proximo dia util subseqiente, sem
quaisquer 6nus ou encargos, por eventuais motivos, contingéncias ou operacionais.

54 O CONVENIADO dentro de 80 (noventa) dias, contados da data do reembolso,
podera apontar qualquer divergéncia entre o total das transagoes e o valor reembolsado,
findo esse prazo ndo caberd qualquer outra reclamacédo a este respeito, tornande a
quitagdo definitiva, irrevogavel e irretratavel. A critério da GREEN CARD serao
apresentados os comprovantes de transacdo emcaso %ﬂpv'da

5.5 Havendo motivo de forca maior ou cas

CONVENIADO elou pela instituicao fin ira apta a receber o crédi:g. F\GE'EEN CAQD
néo ficara responsavel pelo atraso de reembolso. C PN O

56 Toda vez que o CONVENIADO superar o volume de regmbolso anteriormente
apurado, sem que tenha informado a GREEN CARD, d_glag;bﬁ‘o da sua capacidade
operativa, podera ter o pagamento do reembolso suspenso por 30 (trinta) dias, permitindo
que a GREEN CARD possa verificar a procedéncia dos créditos.

6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADO poderd solicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,
mediante o pagamento de comissao adicional relativa a este adiantamento, a ser definida
na ocasido pela GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedido. O
CONVENIADO que optar pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de que o
mesmo crédito sera efetuado em 48 horas, quando esta determinara as bases para 0
adiantamento, informando-as ao CONVENIADO.

6.1.1 O CONVENIADO poderé optar pelo adiantamento de seu Reembolso em
periodo pré-determinado, mediante simples correspondéncia informando o pericdo de
interesse, dirigida a GREEN CARD. Fica ciente o CONVENIADO dos prazos e pagamento
do valor correspondente aos custos administrativos especificos, estabelecidos pela
GREEN CARD, para execugao desses Servicos.

O referido valor sera devido em razéo dos servigos extraordinarios solicitados, sendo os
custos mais elevados, serdo considerados aceitos pelo CONVENIADO que solicitar os
Servigos. B vl )
8:1.2 O cancelamento devera ser requerido mediante correspondéncia simples” ™
7 REMUNERACAO, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO.

7.1 O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes a taxa
de adesao, taxa de administracao e anuidade (relativa aos servigos de processamento,
consultas e emissdo de extratos), em percentuais e periodiicidade estabelecidos pelo
presente contrato, a ser calculado da seguinte forma:

A) Taxa de Adesao e Anuidade: O conveniado pagara 4 GREEN CARD ataxa de adeséoe
anuidade definida no preambulo deste contrato, referente a sua adeséo e manutengéo ao
sistema que sera descontada de seu primeiro reembolso eem periodicidade anual;

B) Taxa de Administragao: percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso,
aqual ndo podera sob nenhuma hipotese serrepassadaao USUARIO;

C) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente acs custos do meio
utilizado para pagamento, sera descontado a cada Reembolso.

711 Os valores indicados no item “A” (Adesao e Anuidade), serao reajustados
anualmente, sendo utilizado para tanto o IGPM_FGV ou indice que melhor espelha a
desvalorizagao monetaria.

142 Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD, indicados nos item “C”,
serdo aqueles correspondentes ao valor do servigo prestado. 3
7143 Os valores ora ajustados ndo contém os impostos diretos (ISS, PIS e

COFINS).

7.2. Fica desde logo permitida a dedugo automatica da anuidade, taxa de adesao, taxa de
administragio, taxas de meios de pagamento, bem como 0 ressarcimento de despesas, a
serem reembolsados a GREEN CARD. .

8 O PRAZO DO CONVENIO

8.1 O convénio tera inicio na data da sua assinatura, com vigéncia por prazo
indeterminado.

divulgadas, e outros materiais publicidage 8.1

aktraly -

ida. = X ! 18 1’
oo~ St traso gerado-pelo -desté contrato, nao constilui

" Conveniado

8.2 A rescisao deste instrumento poderd se dar imotivadament®, mediante
comunicagao expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual o
conveniado nao mais integrara o Sistema GREEN CARD.
8.2.1 Cabera ainda rescisdo imediata motivada por descumprimento de quaisquer
das clausulas deste convénio ou insolvéncia, faléncia, liquidagao judicial ou extrajudiciall
ou recuperagéo judicial, sem prejuizo da adocao de medidas juridicas cabiveis.
] DISPOSIGOES GERAIS

Os valores deJerquneracao, deﬁgsaﬁ

etem praticadas pelas partés, Serdo aqudlas4

contrato. .
9.2 Qualquer altegég,\s% e dquer ser icada por escrito pelo:
CONVENIADO a GREEN CARD, iao Se responsabilizando esta por qualquer pagamento:

imento,.p
rdadas.e

e forma de pagamento
através do presente:

indeyido ¢m funcaq da-falia Ya referida.eomuni T oy
'9‘8 %m&sgﬁm erﬁr@ﬁ: 4 “comodato nas instalagdes do

CONVENIADO enquanto perdugar o convénio entre as , devolvendo-os ao término
da vigéncia do pregenté canfratp, Caso sejad;]a&ssézia ‘raposigao dos equipamentas,

por qualquer motivo, compromete-se 0 CONVENIADO a reembolsar a GREEN CARD do:
valor correspondente ao seu clisto, @se! comunicadoaépoca. é - N
9.4 O CONVENIADO Béve et um arquivo por 180 (centd éoitenta) dias dos:

comprovantes das fransagdes elettonicas ou manuai realizagas, apresenta-los'
rb%}ﬁg&EN CARD np grazo méximp 8¢ 5 (cinco) dias ulﬁﬁdn&ms:mlxaﬁo

9.4.1 Caso o CONVENIADO néo apresente os comprovantes, ou 0§ apresente fora
dos padrbes acima {etesnfNades. fi sujefig ao cancelamento do reembolso ou, caso
este j& tenha sido realizado, adevolu oThesmo. i
9.5 A Maquineta somente sera utilizada excepcionalmente, quando o
CONVENIADO estiver impossibilitado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV. Nesses
casos o CONVENIADO devera golicitar a autorizagao junto & Central de Atendimento,
que o'cpdigo d&%utogtzg%é ido por esta deveré ser anotado no formulario de
‘insacdo manual. O CONVENIADO deverd solicitar @ assinatura do USUARIO, bem
como, verificar o R.G. do mesmo.
9.6 Ocorrendo fraude relacionada com o presente instrumento sera
providenciada a imediata rescisao, independentemente de qualquer nofificagéo,,
acarretando ainda a suspenséo de Reembolso devido ao CONVENIADO.
87 (0 eg.o,ﬂc'?u NIAQO desde logo autoriza a GREENGARD a realizar o estoma
em sua conta Banéatia dé eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente
realizados, contanto que previamenteiustiﬁcados.
9.8 O CONVENIADO nao podera emitir qualquer documento ou titulo de crédito,
contra a GREEN CARD, sob pena de se sujeitar a rescis3o imediata do presente contrato
e as demais sancoes legais e contratuais aplicadas.
9.9 As condicoes ora pactuadas serao revistas sempre que eventos oriundos de
mudanga na legislagdo em vigor e/ou alteragao da conjuntura econdmico-financeira
venham a determinar o desequilibrio economico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar,
substancialmente as condigbes da contratagao aqui definida.
10 NOVAGAO g Lo
Quaisquer omissdes das-pal & exigéncia do cumprime @s termos e condicbes
o ofracio ou rendncia ao digés’ltude aplicar as sangbes

previstas neste cantrégi%q’u entes de lei. A -
11 SUCES VQefgr{ eme 2 \
Este contrato obriga as partes e seus sucessoresag uﬂl_quer titulo,

12 FORO o WAL A

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer dividas oriundas do
presente contrato, com expressa rentincia de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, ficando reservado a GREEN CARD optar pelo foro de jurisdicio da sede do
CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo -
firmadas, que a tudo assistiram. '

PortoAlegre, de de200__.

i

GREEN CARD S/A Refeicoes Comércio e Servigos

Testemunha 1 -
RG

Testemunha 2 -
RG

Carimbo do CNPJ
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' CARTAO REFEI

CARTAO CULTURA( )

2.1 Reembolso: )Jcheque ( )supgrconta 21 Reembolso: Jcheque ( uperc ta: 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta
| Nome Bai 52? ? Nome : - OE -% fl Nome Banco: No:
: Ag.: / o) ot 7{"] j%o A y Ag.: q/c:

2.2 Tarifa de Administragio (TAS): ? ‘)’ 'z.z'ramademmmsuagiorrm 4/57 2.2 Tarifa de Administragio (TAS):
| 23 Tarifa de Adessio (TAD): ]'SCZA. 7“0 2.3 Tarifa de Adeso (TAD): SC;fv"L\) | 23 Tarfa de Adeso (TAD):
| 2.4 e e Araacnde covg_£— D (5 AV ‘2.4TmfadeAnui:Iade(Tm): e = | 2.4 Tarfa de Anvidade (TAN):
| 2.5 Prazo para Reembolso: D L% 2.5 Prazo para Ree 22 e 2.5 Prazo para Reembolso:
| 26 Dia de Corte: = (6784 izs Dia de Corte: - AQC(M | 26 Dia de Corte:

2.7 Frequéncia de Entrega: {ﬂ //f I 27 Frequéncia de Entre / 4 J . 2.7 Frequéncia de Entrega :

i Obs.: ’)O =N 13/,5 3! QO i 5{9& 1 ( QQ _q_otzs_.:

' cARTAO comusrivzl ) ‘voucusn REFEI(,‘.AO ( ) | VOUCHER ALIMENTACAO ( )

| 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta | 2.1Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta | 2.1 Reembolso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta
| Nome Banco: No: iNome Banr;*n: No; | Nome Banco: Ne:

Ag.: c/C: Ag.: c/C: Ag.: c/C.
| 2.2 Tarifa de Administragdo (TAS): ‘2.2 Tarifa de Administragdo (TAS): 2.2 Tarifa de Administragdo (TAS):

2.3 Tarifa de AdesSo (TAD): } 2.3 Tarifa de AdesSo (TAD): | 2.3 Tarffa de Adesio (TAD):

} 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN): | 2:4 Tarfa de Anuidade (TAN): | 24 Tarfa de Anvidade (TAN):
| 2.5 Prazo para Reembolso: ‘2.5 Prazo para Reembolso: . 2.5 Prazo para Reembolso:

2.6 Dia de Corte; | 2.6 Dia de Entrega: | 2.6 Dia de Entrega:

; 2.7 Frequéncia de Entrega: 2.7 Tarifa de Entrega: | 2.7 Tarifa de Entrega:

Obs.: ‘Z.SFreqLéﬂdade Entrega: ‘ 2.8 Frequéncia de Entrega:
I Obs.: Obs.:

CARTAO SUPER CONTA ( )

2.5 Prazo para Reembolso:

26 Dia de Corte:

2.1 Reeliso: ( )doc/ted ( )cheque ( )superconta 2.2 Tarifa de Administracdo (TAS):
i Nome Banco: Ne: 2.3 Tarifa de Adesio (TAD);
Ag.: qc: 2.4 Tarifa de Anuidade (TAN):

2.7 Frequénda de Entrega:

Obs.:

Pelo presente instrumento partimlar as partes, de um lado, GREEN CARD S/A REFEIQOES, OOMERCIO E
SERVIGCOS, com sede no Largo Visconde do Caird, n® 12 - 10° andar, Centro Histérico, na cidade de Porto
Alegre/RS, CEP 90030-110, inscrita no CNPJ/MF sob n® 92.559.830/0001-71, regularmente registrada no
Programa de Alimentagio do Trabalhador — PAT como de servico de alimentacdo coletiva e
devidamente cadastrada no Ministério da Cultura, sendo autorizada a produzir e comercializar o vale-cultura,
doravante denominada GREEN CARD S/A e, de outro lado, na qualidade de CONVENIADO, a
pessoa juridica qualificada no item 01 deste contrato, tém, entre si, justo e acertado o presente Contrato,
mediante as clusulas e condigbes uﬂpuladas de inteiro conhecimento das partes, que aceitam e se obrigam,
por si e seus sucessores a qualquer titulo

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS DEFINICOES

Sempre que 0s termos abaixo forem citados neste instrumento e seu ANEXO I terdo a seguinte definigdo:

a) SISTEMA: Sistema de gerenciamento das transacBes realizadas pelo USUARIO na rede conveniada, por
meio de cartdo eletronico e/ou voucher;

b) CARTAO: cartdio eletrbnico de uso pessoal, exclusivo e intransferivel, emitido pela GREEN CARD S/A e
uﬁlma&pebl&lhlﬂpamuamacﬁsdemmnamdemlada

) VOUCHER: Voucher emitido em papel moeda e de propriedade da GREEN CARD S/A, cedido a0 USUARIO
para realizacdo de transagOes na rede conveniada;

d) USUARIO: Pessoa Fisica e/ou Juridica, portadora de cartbes eletrénicos e/ou vouchers;

n) COIIVENIADO Estabelecimento comercial credenciado ao sistema GREEN CARD apto a realizar as

f)‘ruusncio Todo e qual fetuado por meio do cartio ou do voucher GREEN CARD;
g) COMPROVANTE: Registro da uansa;io eletrbnica impresso em papel ou disponibilizado em tela pelos
terminais POS/PDV ou outro;

h) PROGRAMA DE ALIMENTACAO DO TRABALHADOR - PAT: Instituido pela Lei 6.321/76;

) PRODUTO: Objeto assinalado no item 2 deste contrato e habilitado no estabelecimento comercial conveniado
ao sistema GREEN CARD;

j) PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR: Instituido pela Lei 12.761/2012;

1) REEMBOLSO: Valor a ser ressarcido a0 CONVENIADO, correspondente aos créditos originados das
transacbes realizadas pelos USUARIOS, deduzidas comissbes, anuidades, tarifas e demais valores negociados
pelas partes.

CLAUSULA SEGUNDA - DODBJEI’O

Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA GREEN CARD,
habilitando-o a realizar operagbes de venda de produtos ou prestagdo de servigos, de acordo com o(s) produto(s)
assinalado(s) no item 2 deste contrato.

2.1 COM RELAGAO AO SISTEMA ELETRONICO

2.1.1 Fazem parte deste SISTEMA os seguintes produtos: o CARTAO REFEICIO que deveré ser utilizado para
o0 pagamento de refeigbes prontas, em cadela de restaurantes e congéneres conveniados e o CARTAO
NJMENTACKD que devera ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,
supermercados e congéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTACAO DO
TRABALHADOR - PAT; 0 CARTAO CULTURA que devera ser utilizado para pagamento de produtos culturais
(materiais de cunho amstlcu cultural e informativo) e/ou servios culturais (atividades de cunho artistico e
cultural) conforme dlspumf,‘au do PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR; o CARTAO
COMBU L que devera ser utilizado para pagamento de servigos automotivos efou de manutengdo
veicular; e 0 CARTAO SUPER CONTA, em que sdo creditados os reembolsos do CONVENIADO, que devera
ser utilizado para o pagamento de produtos e servigos em seus diversas fornecedores, que, por sua vez, s3o os
estabelecimentos conveniados ao SISTEMA GREEN CARD, nos termos do regulamento constante no
ANEXO-1.

2.1.2 As transagoes devem ser efetivadas pelo USUARIO, mediante o uso de senha (pessoal e intransferfvel).
2.1.3 0 prazo de validade dos CARTOES é de 05 (cinco) anos, contados da data de emissao.

2.1.4 O CONVENIADO devera manter em arquivo, por 180 (cento e oitenta) dias, os comprovantes das
transacBes eletrdnicas, devendo apresentd-los 8 GREEN CARD S/A, quando solicitado, em, no méximo, 05
(cinco) dias Uteis.





2.1.4.1. Caso o CONVENIADO néo apresente 0s comprovantes ou os apresente fora dos padrdes determinados,

ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso este j& tenha sido realizado, a devolugio do mesmo.

2.2. COM RELACAO AO SISTEMA VOUCHER -

2.2.1 Fazem parte deste SISTEMA os seguintes produtos: O VOUCHER REFEICAO que devera ser utilizado

para o pagamento de refeigbes prontas, em cadeia de restaurantes e congéneres conveniados e 0 VOUCHER

ALIMENTACAO que deverd ser utilizado para adquirir géneros alimenticios in natura, em cadeia de mercados,

supermercados e congéneres, ambos de acordo com O PROGRAMA DE ALIMENTACAO DO

TRABALHADOR-PAT.

2.2.2 Os VOUCHERS passuem valor determinado pelo dliente, prazo de validade definido e sdo impressos em

papel moeda com marca d'agua de seguranga.

2.3 DISPOSICOES COMUNS AOS DOIS SISTEMAS

2.3.1 A(s) tarifa(s) pactuada(s) no item 2 deste contrato é(s&o) individualizada(s) por produto(s) contratado(s).
RD S/A ve 3

6.4 O cancelamento do adiantamento do reembolso que foi definido para um periodo determinado ou
indeterminado devera ser requerido por e-mail;

6.5 Fica estabelecido que a GREEN CARD ra efetuar a antecipagio automatica do reembolso.

CLAUSULA SETIMA - DA REMUNERA 0, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO

7.1 0 CONVENIADO pagara 8 GREEN CARD S/A, o Valor correspondente &(s) tarifa(s) acordada(s) entre as
partes no item 2 (das condicBes comerciais) deste contrato e discriminadas a seguir, responsabilizando-se, ainda,
pelo ressarcimento das despesas com o processamento, emissdo, envio e/ou disponibilizacio do boleto bancério,
bem como pelas despesas causadas pelo seu inadimplemento;

a) Tarifa de Adesdo (TAD) e Anuidade (TAN): O conveniado pagard 4 GREEN CARD S/A a tarifa de adeso e
anuidade definida no item 2 deste contrato, referente a sua adesdo e manutencdo ao SISTEMA que sera
descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

b) Tarifa de Administracdo de servigos (TAS): percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso, a

2.3.2. AGREEN rificara, in loco, se as regras. tapstanted na legislacio do PAT e no PROGRAMA qualndo poderd seb nenhuma hipotese ser repassada ao USU i = ]
DE CULTURA-DO! RAB) AR esto sendo-cumprides casa eja constatada qualquer |%%\‘m% Rneﬁm;g% Vab;\coc\respondentat 20s tust "‘{mq‘-’w?k?‘”"-’.a? Pagamento ser
2.3.3 0 crédito dos CARTOES e/l &Icﬂ!%&s& i 354a troca gor 7.2 Qs valores indicadas ria, ftem " Adeséﬁ{:éma ) serdg re: 'Gstardb‘é.,a' almente, sendo utliz3do para
dinheiro, de amrdocoma|.<_-gis|ac§:::oos do PR ECUI%% LHAD( g&mﬁﬁmﬁ@digmnlﬂ r espel t&:xﬁ?@ﬂmm Ofngs;%wo mentiopado
234 § CONVENIADO cumpric 0s s da legislagio do PAT e/ou do PR( \MA DE _ indice, ser: escolhido putro que mMelnor espelhaa d orizagad moﬁé_téria. o Wi A RER

g‘&u Da e vas b:aneridmdodg o IN-uaguAIn:Ddos“«\\: WYy :3\& \ ,\\_ / j 2N \v}gv(:fo : ores a ;r;’:'s mrcndos a4 GREEN CARD S/A, Indncas?s\)ﬁqﬂgeqm\r § \ferequp{ﬂ?'bsr\re‘ggo{ndentes
AGREEN S/A » contrato obriga-se a: BN e € %, N240svalores ora ajusta contém gs impostos di ( 1S 8 COFINS); -

3.1 Incluir o note do CONVEN. na relacio de estabelecimentos credenciadds; J \\\\\ D\ W Faculta—éb. %% S/A Q:;f‘od@ gﬂto:ijm Valores correspondentes s tarifas e o
3.2 Implantar e administrar o GREEN CARD junto aos'€Q S; ; " i e eventuais despesas; . ~ “~~ 0™

3.3 Manter a disposicio ida Am 2 “ prests WW& 7% @ arquivo didrio de condiliagio teré um custo m%&%“%%&ﬁlre?p{ao nveniado
transagbes processadas, inclu: igo das transagbes.e AN YN NN S que optar por este servico. N RN AUV N B

- -y
CONVENIADO do valor correspondente aos créditos originados das Transacdes, na
forma e prazos estal idos no item 2 deste contrato, deduzidas comissdes, anuidades, tarifas e demais valores
negocladospele&pa?‘l‘:s s A ™ S
3.5mmpﬁrcsdlsﬁbs?thmsdamacma PRT&!OU do
CLAUSULA QUARTA - DAS GAGDES E RESPONSABILT
O CONVENIADO por forga deste contrato obriga-se a:
4.1, Dar adequado atendimento aos USUARIOS, prestando-lhes todas as informaces necessarias para

Aq.do seu crédito; A o W
% PRODUTO(S) habilitado(s), desdehw%g;fml\) pét'\iodo de validade expresso no m
e merite em pagamento dos produtos e/ou'servighs descritos no item 2.1.1, 2.1,2 e/ou item 2.
4.3 Conferir a titularidade do RIO do cartdo e existéncia de saldo para a realizagéio da transacao solicitada;
4.4 Fornecer a0 USUARIO uma via do comprovante da transago, mantendo a outra em seu poder;
4.5 Observar o Codigo de Defesa do Consumidor; as normas instituidas pelo MPT quanto ac PROGI 13
ALIMENTACAO AO TRABALHADOR e pelo MinC quanto ao PROGRAMA DE CULT! o
TRABALHADOR, bem assim respeitar as exigéncias sanitarias impostas pelos 6rgéos fiscalizadores;
4.6 Fornecer apenas produtos e/ou servicos de qualidade e de acordo com am%im pel
correspondente a0 PRODUTO contratado, observando as questdes nutri€i

3.4 Realizar o Reembolso

1A DE CULTURA DO TRABALHADOR.
DO CONVENIADO

la legiglagia.
is-exigidas Wﬂ ydy
responsabilizando-se frente a terceiros por quaisquer danos que possam advir da l$|za€g o . 0fere , CLAUSU
o B X

bem como por vicios deste; W -
4.7 Acatar as normas e procedimentos para reembolso; \
4.8 Afixar o adesivo da GREEN CARD S/ A indicando que se trata de estabelecimento CONVE m&ésos
de credenciamento remoto e, nos casos em que o credenciamento é feito in loco, autorizar a fixagdo do Eduvf
pelos representantes da GREEN CARD S/A; Ve DO\
4.9 Desafixar o adesivo da GREEN CARD S/ A quando da extingdo ou rescisdo do contrato; - _\
4.10 Permitir a inclusdo do seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS, bem como a divu
materiais de publicidade; ) S\és N
4.11 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e morai;, dec}rn de-al
praticados por seus prepostos ou empregados, devendo a GREEN CARD S/A ser reernwdi_ Jaisquer
despesas decorrentes de danos por eles causados; sl JI5 HSS0
4.12 O CONVENIADO deverd tomar os cuidados necessérios
habilitados.
CLAUSULA QUINTA - DO REEMBOLSO
5.1 A GREEN CARD S/A providenciard o reembolso a0 CONVENIADO por meio de
reemboiso SUPER CONTA GREEN CARD, ou na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, ou por meio de
cheque nominal a ser retirado por seu representante legal diretamente no setor de atendimento da GREEN
CARD S/ A, conforme opgdo assinalada no item 2.
5.2 O pagamento, feito nas modalidades descritas no item 5.1, confére & GREEN CARD S/A ampla e geral
quitagdo dos respectivos valores,
5.3 Na modalidade de crédito na conta corrente indicada pelo CONVENIADO, eventual alteracio quanto aos
dados bancérios devera ser comunicada, por escrito, & GREEN CARD S/A. O documento comprobatdrio da
titularidade da nova conta bancéria deveré ser encaminhado por via postal, e-mail, fax ou, ainda, entregue
diretamente no setor de atendimento da GREEN CARD S/A.
5.3.1 A atualizagao dos dados bancérios seré efetivada no prazo de 07 (sete) dias, contados do recebimento da
comunicagdo, sendo que os reembolsos processados antes da comunicaco serdo realizados na conta corrente
anterior.
5.4 Quando ocorrer atraso no reembolso por culpa exclusiva do CONVENIADO e/ou da instituicio financeira
apta a receber o crédito, a GREEN CARD S/A ndo se responsabilizaré por quaisquer prejuizos decorrentes
deste.
5.5 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transagéo com feriado ou dia considerado néo (itil na
praga de compensacdo do domicilio bancario do CONVENIADO, ¢ pagamento nas modalidades cheque, conta
corrente e SUPER CONTA serdo efetivados no prximo dia (itil subsequente, sem quaisquer 8nus ou encargos.
5.6 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso, podera apontar qualquer
divergéncia entre o total das transagdes e o valor reembolsado, findo esse prazo ndo cabera qualquer outra
reclamacdo a este respeito, tornando a quitagdo definitiva, irrevogavel e irretratével,
5.7 Toda vez que 0 CONVENIADO superar significativamente o volume de reembolso anteriormente apurado,
sem que tenha informado a GREEN CARD S/A a elevagdo da sua capacidade operativa, poderd ter o reembolsa
suspensa por 30 (trinta) dias, permitindo assim que a GREEN CARD S/A verifique a procedéncia dos créditos.
USULA SEXTA - DO ADIANTAMENTO DO REEMBOLSO
6.1 0 CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser reembolsado mediante o pagamento da
comisséo adicional a ser informada quando do pedido de adiantamento. A comissio sera cobrada em fungdo dos
servigos extraordindrios e custos adicionais decorrentes do adiantamento previamente acordado;
6.2 0 adiantamento do Reembolso serd efetuado em até 48 horas;
6.3 O CONVENIADO poderd solicitar o adiantamento do reembolso parasdeterminado més, sendo que a
solicitagio poderd ser feita pela Central de Atendimento ou, no caso de adiantamento de reembolso por um
periodo determinado, a soli deverd ser feita por e-mail;

para evitar fraudes com % RR

i ]
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9.3 0 CONVENIADO autoriza a GREEN CAl

CLAUSULA OITAVA — DO PRAZO DO CONVENIO

8.1 O presente contrato vigorara por prazo indeterminado, a partir da data de assinatura.

8.2 A rescisdg deste instrumento poderd se dar imotivadamente, a quaiquer terdpo, mediante comunicagao
asar_aggryt €ncia minima de 60 (sessenta) dias, sem qualquer Bpus, mh{tbou penalidade, findo o qual

vi 0 N0 Mmajg integrara o SISTEMA da GREEN CARD S/A. N i

8.3 No caso de o contrato ser denunciado pelo CONVENIADO sem que tenha observado o prazo supracitado,

pagara a GREEN CARD S/A multa equivalente ao valor da média dos 03 (trés) Gitimos reembolsos mensais,

_cobravel por intgiro, seja qual for o tempo decorrido da relagdo contratual, bem como honorarios advocaticios

) para o cased anca judicial.

O presente contrato podera ser rescindido por quaisquer das partes, independente de interpelagdo judicial ou
extrajudicial, ndio cabendo a parte infratora reclamacao de qualquer espécie, nos seguintes casos:

a) inadimplemento ou infragdo das cldusulas ou condigBes deste conl
‘I:EQLHADOR;
judi rri_e qualquer das partes,

rajudiciais (no. de cobranga administrativa) de 1086 (dez porcentty sobrg alor total e de 20% (vinte por
§m e Rty
.4

b) desvirtuamento das regras do PAT e/ou do PROGRAMA DE CULTU|
c) recuperagdo judicial ou extrajudicial, liquidaco judicial ou
ida fomologada ou decretada; Cp

1dde fraude em relacio aos produtts Rabilitados. MNEAT A
SICOES GERAIS =, - N o=, | * g7 5 Q’hs?
} 9.1 0 CONW ficgsiente que, no cad de-sdii 'ta‘qao"\ﬁmb‘érmo‘as\moridadg:azégéﬂ Banco
Central do Brasi, a GREEN CARD S/A podera fornecer | formacbes sobre os reembolsos efets , NAo

configurando quebra de sigilo. Podera, ainda, utilizar-as iformagbes cadastrais para fins operacionais e de
comunicagao de interesse das partes; : - N
9.2 Identificada fraude relacionada com o present'élhséumﬁo, a]é_n'?dé@_er providenciada a imediata rescisdo
do contrato, a GREEN CARD S/A poderd suspendek o refm 50 devidtdo CONVENIADO;
% a'réalizar b éstornatem sua conta bancaria ou da SUPER
CONTA (conta de reembolso) de eventuais pagam:-;gtq; iel.ﬁivos @ créditos indevidamente realizados, contanto
que previamente justificados; < Y\ L
¥90 EONVENIADO nio poderd emitir qualquer documento ou titulo de crédif contra 2 GREEN CARD S/A,
sob bd@ de se sujeitar & rescisdo imediata do prggenth\cbntratu as demaig sangBes legais e contratuais
aplicadas; y o
9.5 As condigies das serdo revistas sempre qle eventes afiundos de mudanca na legislacio em vigor efou
a 'ﬁ% [Jg:ura econdmico-financeira venham a deterijnar o Qgﬁquill'hrioﬁopbmicwﬁnanceim do
, 0 ‘alterar substancialmente as condigBes dacontratagdo aqui'definida, Desta-forma, o percentual
de tarifa de administragdo de servicos pactuado sera valido até o limite da média faturada nos dois primeiros
meses de contrato, ultrapassado o limite definido, as tarifas serdo aumentadas na proporgao verificada.
9.6 Todos os termos, direitos, deveres, responsabilidades e condigBes contratuais e comerciais pactuadas por
intermédio deste instrumento deverdo ser respeitados em sua integralidade pelo CONVENIADO & a GREEN
CARDS/A;
9.7 As alteraches de endereco e/ou societaria deverdo ser comunicadas por escrito pelo CONVENIADO &
GREEN CARD S/A, mediante a apresentagio de um documento comprobatdrio;
9.8 Ficam revogadas todas e quaisquer relagbes contratuais pretéritas, diversas do presente instrumento;
9.9 A substituicdo do adesivo, indicando que se trata de um CONVENIADO, sera efetuada pela GREEN CARD
S/A ou por quem indicado, por sua iniciativa ou mediante requisicdo pela Central de Atendimento.
CLAUSULA DECIMA - NOVACAD
A tolerdncia entre as partes ndo implicara em novacdo, perddo, ren(incia, alteracio ou modificacdo do pactuado,
sendo o evento ou omissdo considerado, para todos os fins de direito, como mera liberalidade da parte que
transigiu, anulu ou ndo exigiu o cumprimento da obrigacdo, ndo implicando, todavia, na rendincia ao direito de
exigir o cumprimento das obrigagdes aqui contidas e ao direito de aplicar as sancbes previstas neste contrato ou
decorrentes de lei, a qualquer tempo.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUCESSAO
Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA LEGISLACAO APLICAVEL
Tendo em vista que a relagéo proveniente do presente contrato & estritamente comercial, o diploma legal que
rege a relagdo contratual entre as contratantes é 0 Codigo Civil Brasileiro.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA— DA INEXISTENCIA DE RELACAO TRABALHISTA
Nenhuma disposigdo prevista neste contrato poderd ser interpretada no sentido de estabelecimento de qualquer
vinculo empregaticio entre as partes, scios e/ou empregados destas.
CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO FORO
Fica eleito o Foro da comarca de Porto Alegre/RS para dirimir quaisquer dlividas oriundas do presente Contrato,
com expressa rentncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, ficando reservado & GREEN CARD
S/ A optar pelo Foro de jurisdigio da sede do CONVENIADO.
E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 01 (uma) folha, 02 (duas) paginas, e em 02
(duas) vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas mafores e capazes, abaixo firmadas, que a
tudo assistiram. v
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Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A
Refeigdes Comércio e Servicos, com sede no Largo Visconde do Caird, 12 - 10° andar, Ed.
Consdrcio, Centro, Porto Alegre, Cep 90.030-110, inscrita no CNPJ/MF sob n°
92.559.830/0001-71, por seus representantes legais ao final assinados, doravante
denominada GRFEN CARD, e, de outro lado, o CONVENIADO, cuja definicdo segue
acima, tém entre si ajustado o presente convénio, mediante as clausulas e condicoes a
seguir descritas:

1. DEFINICOES .

Sempre que os termos abaixo farem citados neste instrumento, terao a seguinte definicao:
CONVENIADO, - Estabelecimento comercial atuante no ramo de- comercializacédo de
refei¢bes prontas, que venha a aderir ao presente instrumento.

PAT - Programa de Alimentagdo ao Trabalhador instituido pela Lei 6.321/76 e
regulamentado por legislagdo posterior.

BOLETO - Documento utilizado para registrar e identificar as Transacoes nao eletrénicas,
realizadas com uso da Maquineta, nas situacdes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolso. -
COMPROVANTE - Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados para
registrar e identificar as transacoes.

MAQUINETA - Equipamento fornecido ao CONVENIADO para a emissdo de Boleto,
quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos pata Reembolso.

USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Cartdes contendo créditos a serem utilizados
emtransacgdes.

TRANSACAO - Operagdo comercial de aquisicdo de refeicbes prontas, mediante a
utilizacao do CARTAO GREEN CARD REFEICAO, transmitida @ GREEN CARD, através
dos equipamentos ou de forma manual, conforme especificagbes contidas neste contrato
realizada entre USUARIO e CONVENIADO.

REEMBOLSO - Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos originados
de Transacdes, deduzidas comissdes, anuidades, taxas e demais valores negociados
pelas partes.

TERMINAIS POS OU TERMINAIS PDV - Terminal eletronico instalado nas dependéncias
do CONVENIADO apto arealizar Transagoes “online”.

2 OBJETO

Pelo presente instrumento ¢ realizado o credenciamento do CONVENIADO ac SISTEMA
GREEN CARD REFEIGAQ, habilitando-0 a realizar operagdes de venda de refeicoes
prontas mediante a utilizagdo do CARTAO GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO e
usufruir os seus beneficios, sendo incluido na relagdo de CONVENIADOS Credenciados,
divulgada entre os USUARIOS.

3. OBRIGAGOES DAGREEN CARD: .

e 55 Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO, mediante a
prestacao dos servigos a seguir descritos:

A) Inclusdo na relagéo de fornecedores de refeicbes prontas, divulgadas entre os
USUARIOS da GREEN CARD;

B) Implementar e administrar o funcicnamento do SISTEMA GREEN CARD
REFEICAQ ELETRONICO;

C) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informagdes acerca das
transagbes processadas, também podendo fornecer codigo de transagdes e receber
comunicados de interesse das partes contratantes.

3.2 Realizar 0 Reembolso do valor das transagbes, na forma e prazos
estabelecidos, descontando a taxa de administragcdo, adesao, meios de pagamento,
anuidade e demais despesas, tudo conforme negociagao havida entre as partes.

4. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:

4.1 Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAO GREEN CARD
REFEICAO ELETRONICO interessados na compra de refeigées prontas, prestando-lhes
todas as informagdes necessarias para utilizagio do seu crédito, em consonancia com 0s
ditames do Cédigo de Defesa do Consumidor. B

4.2 Aceitar o CARTAO GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO que lhe for
apresentado pelo USUARIO, de acordo com a legislago do PAT, desde que dentro do
periodo de validade, expresso no mesmo, Unica e exclusivamente em pagamento de
fornecimento de refeicbes prontas, ndo podendo, assim, realizar troca de créditos
eletranicos por dinheiro, ou incluir nas fransagdes outros géneros alimenticios, tampouco
negociar o crédito de qualquer forma. ;

43 Apbs conferir a titularidade do USUARIO do cartdo e existéncia de saldo,
realizar toda e qualquer transagao solicitada, através de um dos meios disponibilizados
pela GREEN CARD.

44 Fornecer ao USUARIO, assim que concluida a transagdo, uma via do
Comprovante de Transagdo respectivo, juntamente com o CARTAO GREEN CARD
REFEIGAO ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para controle
interno, ficando desde ja estabelecido que a GREEN CARD podera, a qualquer tempo,
requisitar a apresentacdo dos comprovantes de fransagdes, inclusive para
esclarecimento do montante a ser reembolsado.

4.5 No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transacdes, tratar.,
USUARIO com respeito e cordialidade, de modo que nao o cause qualqu
constrangimento ou dano moral.

46 Atender as normas instituidas pelo Codigo de Defesa do Consumidor e
legislago correlata, bem como ao Programa de Alimentac&o do Trabalhador, fornecendo
apenas produtos aptos ao consumo, responsabilizando-se frente a terceiros por
quaisquer danos que possam advir da utilizagao do produto, bem como por vicios deste.
47 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e
qualguer material fornecido pela GREEN CARD, especialmente os equipamentos
necessarios ao funcionamento do SISTEMA GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO,
que sdo de uso exclusivo do CONVENIADO, sendo terminantemente vedada a cessao e
transferéncia para qualquer outro local que ndo o enderego deste, responsabilizando-se
ainda pelo uso indevido ou de terceiros.

4.8 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembolso,
aceitando da mesma forma as instrugdes para instalagdo e implementagao do sistema.

z ES





49 Em caso de furto, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ao
GREEN CARD, especialmente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN
CARD, sob pena de rescisdo imediata do contrato.

4.10 Permitir a fixagdo de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO, enquanto perdurar
a convénio, devendo retira-los e destrui-los no caso de exting&o ou rescisdo deste ajuste.
Permitir ainda, a inclusdo de seu nome e legomarca em listas de CONVENIADOS
Credenciados ao referido Sistema a serem divulgadas, e outros materiais publicidade,
compromete-se a nao ceder, emprestar ou doar quaisquer dos indicativos, sob qualquer
pretexto.

4.11 A substituicao do adesivo se dara por motivo importante, tais como a mudanca
de endereco ou alteracdo da quantidade de exemplares, sera efetuada pela GREEN
CARD ou por guem for indicada pela mesma, por sua iniciativa ou mediante requisigéo pela
Central de Atendimento.

412 Quaisquer modificacdes de dados cadastrais e de instalagdo, posteriores
adesao ao presente, principaimente os que possam aumentar ou diminuir sua capacidade
de atendimento, deverdo ser comunicados a GREEN CARD.

4.13 E responsabilidade do CONVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e
morais, decorrentes de transag&o realizada ou negada, por quaisquer de seus prepostos
ou empregados, devendo 8 GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas
causadas, decorrentes de agdes judiciais, como pagamento de custas, taxas e honorérios
advocaticios, bem como eventual condenacao que esta venha a sofrer, enfim, reembolsar
qualquer valor que a GREEN CARD venha despender em face desse tipo de ocorréncia.

5. REEMBOLSO

51 - A GREEN CARD providenciaré o reembolso do valor referente s transagoes
devidamente realizadas a0 CONVENIADO por meio de crédito em conta corrente indicada
pelo CONVENIADO, ou por meio de cheque a ser retirado pelo mesmo diretamente no
setor de atendimento GREEN CARD, conforme escolha constante nos dados cadastrais
no predmbulo deste. Referido pagamento confere a GREEN CARD ampla e geral quitagio
dos respectivos valores.

52 No caso de alteragédo do numero da conta-corrente bancaria, 0 CONVENIADO
comunicara a alteracdo por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento
comprobatorio da titularidade por via postal, fax ou diretamente no setor de atendimento, a
qual sera efetivada no prazo de 7 (sete) dias contados do recebimento da comunicagéo,
sendo que os reembolsos que tenham sido processados antes da comunicagio serio
realizados na conta-corrente anterior.

53 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transagao com feriado
ou dia considerado ndo (til na pragca de compensacido do domicilio bancario do
CONVENIADO, o pagamento sera efetivado no proximo dia (til subseqgiente, sem
quaisquer dnus ou encargos, por eventuais motivos, contingéncias ou operacionais.

54 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso,
podera apontar qualquer divergéncia entre o total das transagées e o valor reembolsado,
findo esse prazo ndo caberd qualquer outra reclamagéo a este respeito, tornando a
quitacdo definitiva, irrevogavel e irretratavel. A critério da GREEN CARD serdo
apresentados os comprovantes de transagdo em caso de divida.

5.5 Havendo motivo de forca maior ou caso fortuito, ou atraso gerado pelo
CONVENIADO e/ou pela instituicao financeira apta a receber o crédito, a GREEN CARD
nao ficara responsavel pelo atraso do reembolso.

5.6 Toda vez que 0 CONVENIADO superar o volume de reembolso anteriormente
apurado, sem que tenha informado a GREEN CARD, a elevagio da sua capacidade
operativa, podera ter o pagamento do reembolso suspenso por 30 (trinta) dias, permitindo
que a GREEN CARD possa verificar a procedéncia dos créditos.

6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,
mediante o pagamento de comissao adicional relativa a este adiantamento, a ser definida
na ocasido pela GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedido. O
CONVENIADO que optar pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de que o
mesmo crédito sera efetuado em 48 horas, quando esta determinara as bases para o
adiantamento, informando-as ao CONVENIADO.

6.1.1 O CONVENIADO podera optar pelo adiantamento de seu Reembolso em
periodo pré-determinado, mediante simples correspondéncia informando o periodo de
interesse, dirigida a GREEN CARD. Fica ciente o CONVENIADO dos prazos e pagamento
do valor correspondente aos custos administrativos especificos, estabelecidos pela
GREEN CARD, para execugo desses servicos.

O referido valor sera devido em razéo dos servicos extraordinarios solicitados, sendo os
custos mais elevados, serdo considerados aceitos pelo CONVENIADO que solicitar os

Servigos, EAbA . ;
6.1.2 O cancelamento devera ser requerido mediante correspondéncia simples.” ™~
7 REMUNERACAO, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO.

7 O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes a taxa

de adesdo, taxa de administragéo e anuidade (relativa aos servicos de processamento,
consultas e emissdo de extratos), em percentuais e periodicidade estabelecidos pelo
presente contrato, a ser calculado da seguinte forma: "
A) Taxa de Adeséo e Anuidade: O conveniado pagara 4 GREEN CARD a taxa de adesdo e
anuidade definida no preambulo deste contrato, referente a sua adesao e manutengao ao
sistema que sera descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual:
B) Taxa de Administrag@o: percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso,
aqual ndo podera sob nenhuma hipétese ser repassada ao USUARIO;
C) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio
utilizado para pagamento, sera descontado a cada Reembolso.
7.4 Os valores indicados no item “A” (Adesdo e Anuidade), serdo reajustados
anuaimente, sendo utilizado para tanto o IGPM_FGV ou indice que melhor espelha a
desvalorizagao monetaria.

12 Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD, indicados nos item e
serao aqueles correspondentes ao valor do servigo prestado.
713 Os valores ora ajustados ndo contém os impostos diretos (ISS, PIS e
COFINS).
7.2. Fica desde logo permitida a dedugdo automatica da anuidade, taxa de adeso, taxa de
administragao, taxas de meios de pagamento, bem como o ressarcimento de despesas, a
serem reembolsados @ GREEN CARD.
8 0 PRAZO DO CONVENIO >
8.1 O convénio terd inicio na data da sua assinatura, com vigéncia por prazo
indeterminado.

8.2 A rescisdo deste instrumento pode?a _s.'e dar imotivadamente, mediante:
comunicagao expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual o
conveniado nao mais integrara o Sistema GREEN CARD. ~

8.2.1 Cabera ainda rescisao imediata motivada por descumprimento de quaisquer-
das clausulas deste convénio ou insolvéncia, faléncia, liquidag&o judicial ou extrajudiciall
ou recuperagéo judicial, sem prejuizo da adogao de medidas juridicas cabiveis.

9 DISPOSICOES GERAIS

81 Os valores de remuneracao, de ressarcimento, prazos e forma de pagamento
a serem praticadas pelas partes, serdo aquelas acordadas e aceitas através do presente:
contrato.

9.2 Qualquer alteragio societaria devera ser comunicada por escrito pelo:
CONVENIADO a GREEN CARD, néo se responsabilizando esta por qualquer pagamento:
indevido em funcéo da falta da referida comunicacao.

9.3 Os’ equipamentos ficardo em regime de comodato nas instalagbes do
CONVENIADO enquanto perdurar o convénio entre as partes, devolvendo-os ao término
da vigéncia do presente contrato. Caso seja necesséria a reposigio dos equipamentos,
por qualquer motivo, compromete-se o CONVENIADO a reembolsar a GREEN CARD do
valor correspondente ao seu éusto, a sercomunicadoaépoca. = -

9.4 O CONVENIADO devera manter um arquivo por 180 (cento e oitenta) dias dos:
comprovantes das transagoes eletrénicas ou manuais realizadas, devendo apresenta-los:
a GREEN CARD no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados da solicitagéo.

9.4.1 Casoo CONVENIADO nao apresente os comprovantes, ou os apresente fora
dos padrbes acima determinados, ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, caso
este ja tenha sido realizado, a devolugao do mesmo. :

9.5 A Maquineta somente sera utilizada excepcionalmente, quando o
CONVENIADO estiver impossibilitado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV. Nesses
casos o CONVENIADO devera solicitar a autorizagdo junto a Central de Atendimento,
sendo que o cadigo de autorizagao fornecido por esta devera ser anotado no formulario de
tg@nsacdo manual. O CONVENIADO devers solicitar a assinatura do USUARIO, bem
como, verificar o R.G. do mesmo.

9.6 Ocorrendo fraude relacionada com o presente instrumento sera

‘providenciada a imediata rescisdo, independentemente de qualquer notificagao,,

acarretando ainda a suspensao de Reembolso devido ao CONVENIADO. =
9.7 O CONVENIADO desde logo autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno
em sua conta bancaria de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente
realizados, contanto que previamente justificados.

9.8 0O CONVENIADO nao podera emitir qualquer documento ou titulo de crédito,
contra a GREEN CARD, sob pena de se sujeitar a rescis&o imediata do presente contrato
e as demais sangbes legais e contratuais aplicadas.

9.9 As condigoes ora pactuadas serdo revistas sempre que eventos oriundos de
mudanca na legislacdo em vigor e/ou alteragdo da conjuntura econdmico-financeira
venham a determinar o desequilibrio econémico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar,
substancialmente as condi¢bes da contratagio aquidefinida.

10 NOVAGAO

Quaisquer omissdes das partes na exigéncia do cumprimento dos termos e condigbes
deste confrato, ndo constituird novag@o ou rendncia ao direito de aplicar as sangbes
previstas neste contrato ou decomrentes de lei.

1 SUCESSAO
Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualguer itulo.
12 FORO

Fica eleifo o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer dividas oriundas do
presente contrato, com expressa rentincia de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, ficando reservado a GREEN CARD optar pelo foro de jurisdicdo da sede do
CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, na presenga de duas testemunhas maiores e capazes, abatxo
firmadas, que a tudo assistiram. '
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Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A
Refeigbes Comércio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Cairli, 12 - 10° andar, Ed
Consdrcio, Centro, Porto Alegre, Cep 90.030-110, inscrita no CNPJMF sch n°
92.558.830/0001-71, por seus representantes legais ao final assinados, doravante
denominada GREEN CARD, e, de outro lado, 0 CONVENIADQ, cuja definicdo segue
acima, 1ém entre si ajustado o presente convénio, mediante as clausulas e condigdes a
seguir descritas:
1 DEFINICOES b
Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento, terdo a seguinte definigao
CONVENIADO - Estabelecimento comercial atuante no ramo de comercializacdo de
géneros alimenticios. que venha a aderir ao presente instrumento
PAT - Programa de Alimentagcdo ao Trabathador instituido pela Lei 6.321/76 e
regulamentade por legislagao posterior,
BOLETO - Documento utilizado para registrar e identificar as Transagfes néo eletronicas,
realizadas com uso da Maquineta, nas situagbes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolso.
COMPROVANTE~ Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados para
registrar e identificar as transagdes. X
MAQUINETA - Equipamente fornecido ao CONVENIADO para a emifsiio de Bolelo,
quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentos flara Reembolso.
USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Cartdes contendo creéditos a serem utilizadas
emtransacoes. .
TRANSAGAOQ - Operacao comercial de aquisicio de géneros alimenticios , Mediante a
utilizagao do CARTAO GREEN CARD ALIMENTAGAD, transmitida & GREEN CARD,
através dos equipamentos ou de ferma manual, conforme especificagdes contidas neste
contrato realizada entre USUARIO e CONVENIADO.
REEMBOLSO - Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos originados
de Transagoes, deduzidas comissdes, anuidades, taxas e demais valores negociados
pelas parles
TERMINAIS POS OU TERMINAIS PDV - Terminal eletrénica instalado nas dependéncias
do CONVENIADO apto a realizar Transagdes “on fine".
A OBJETO
Peio presente instrumento € realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA
GREEN CARD ALIMENTACAQ, habilitando-o a realizar operagbes de venda de géneros
alimenticios mediante a utilizagdo do CARTAO GREEN CARD ALIMENTACAO
ELETRONICO e usufruir os seus beneficios, sendo incluido na relagdo de
CONVENIADOS Credenciados, divuigada entre os USUARIOS.
3, OBRIGAGOES DAGREEN CARD: . .
31 Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO, mediante a
prestagac dos servigos a seguir descritos:

. Inclusao na relagao de fornecedores de géneros alimenticios, divulgadas entre
08 USUARIOS da GREEN CARD,;

B) Implementar e administrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD
ALIMENTAGAQ ELETRONICO:;

C) Manter uma Central de Atendimento, que prestarg informagbes acerca das
ransacdes processadas, também podendo fornecer cédigo de transagbes e receber
comunicados de interesse das partes contratantes. €
32 Realizar o Reembolso do valor das fransagbes, na forma e prazos
estabelecidos, descontando a taxa de administragdo, adesdo, meios de pagamento,
anuidade e demais despesas, tudo conforme negociacio havida entre as partes.

4, OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:

4.1 Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAO GREEN CARD
ALIMENTAGCAOQ ELETRONICO interessados na compra de géneros alimenticios,
prestando-lhes fodas as informagdes necessarias para ulilizagdo do seu crédito, em
consonancia com os ditames do Cadigo de Defesa do Consumidor. :

42 Aceitar o CARTAO GREEN CARD ALIMENTACAQ ELETRONICO que Ihe for
apresentado pelo USUARIO, de acordo com a legislacio do PAT, desde que dentro do
periodo de validade, expresso no mesmo, Unica e exclusivamente em pagamento de
fornecimento de géneros alimenticios, ndo podendo, assim, realizar troca de créditos
eletrénicos por dinheiro, ou incluir nas transagdes outros géneros alimenticios, tampotico
negociar o crédito de qualguer forma,

43 Apds conferir a titularidade do USUARIO do cartdo e existéncia de saldo,
realizar toda e qualquer transagao solicitada, através de um dos meios disponibilizados
pela GREENCARD. -

4.4 Fornecer ao USUARIO, assim que concluida a transagfo, uma via do
Comprovante de Transagdo respectivo, juntamenle com o CARTAO GREEN CARD
ALIMENTACAO ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para
controle interno, ficando desde ja estabelecido que a GREEN CARD podera, a qualquer
tempo, requisitar a apresentagdo dos comprovantes de transagdes, inclusive pata
esclarecimento do montante a ser reembolsado

4.5 No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transacoes, tratahfl}
USUARIO com respeito e cordialidade, de modo que ndc o cause quaiquas
constrangimento ou dano moral. 9

46 Atender as normas instituidas pelo Cédigo de-Defesa do Consumidorre
legislagao correlata, bem como ao Programa de Alimentagao do Trabathader, fornecendo
apenas produtos aptos ao consumo, responsabilizando-se frente a terceiros por
quaisquer danos que possam advir da utilizacdo do produto, bem como por vicios deste
47 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e
qualquer material fornecido pela GREEN CARD, especialmente os eguipamentas
necessarios ao funcionamento do SISTEMA GREEN CARD ALIMENTAGAQ
ELETRONICO, que sao de uso exclusivo do CONVENIADO, 'sendo terminantemente
vedada & cessdo e transferéncia para qualquer outro local que ndo o endereco deste
responsabilizando-se ainda pelo uso indevido ou de terceiros.

48 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembolses
aceitando da mesma forma as instrugdes para instalagdo e implementacao do sistema.

SN





49 Em caso de furto, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ao
GREEN CARD, especialmente eguipamentos, comunicar imediatamente a GREEN
CARD, sob pena de rescisao imediata do contrato

4.10 Permitir a fixaco de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD ALIMENTACAO ELETRONICO, enquanto
perdurar o convénio, devendo retira-los e destrui-los no caso de extingéo ou rescisdo deste
ajuste. Permitir ainda, a inclusio de seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS
Credenciados ao referido Sistema a serem divulgadas, e outros materiais publicidade,
compromete-se a nao ceder, emprestar ou doar quaisguer dos indicativos, sob qualquer
pretexto.

a1 A substituicio do adesivo se dara por motivo importante, tais como a mudanga
de endereco ou alteragao da quantidade de exemplares, ser2 efetuada_pela GREEN
CARD ou por quem for indicada pela mesma, por sua iniciativa ou mediante requisicao peta
Central de Atendimenio.

412 Quaisquer modificacées de dados cadastrais e de instalagdo, posteriores
adesao ao presente, principalmente os que pessam aumentar ou diminuir sua capacidade
de atendimento, deverdo ser comunicados a GREEN CARD. . .
413 E responsabilidade do CONVENIADO guaisquer prejuizos, danps materiais e
morais, decarrentes de transagéo realizada ou negada, por quaisquer de seus prepostos
ou empregados, devendo @ GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas
causadas, decorrenles de acbes judiciais, como pagamento de custas, taxas e honorarios
advocaticios, bemn como eventual condenagéo que esta venha a sofrer, enfim, reembolsar
qualquer valor que a GREEN CARD venha despender em face desse fipo de ocorréncia.

5 REEMBOLSO

5.1 A GREEN CARD providenciara o reembolso do valor referente s transacoes
devidamente realizadas ao CONVENIADO por meio de crédito em conta corrente indicada
pelo CONVENIADO, ou por meio de cheque a ser retirade pelo mesmo diretamente no
setor de atendimento GREEN CARD, conforme escolha constante nos dados cadastrais
no predmbulo deste. Referido pagamento confere a GREEN CARD ampla e geral quitagao
dos respectivos valores

52 No caso de alteracao do nimero da conta-corrente bancaria, o CONVENIADO
comunicara a alteracéo por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento
comprobatério da titularidade por via postal, fax ou diretamente no sefor de atendimento, a
[qual sera efetivada no prazo de 7 (sete) dias contados do recebimento da comunicagao,
sendo que os reembolsos que tenham sido processados antes da comunicacao serfio
realizados na conta-corrente anterior.

53 Em coincidindo a data prevista para o crédito do valor da transagio com feriado
ou dia considerado ndo Util na praga de compensacdo do domicilio bancario do
CONVENIADOQ, o pagamento sera efetivado no préximo dia til subseqguente, sem
quaisquer dnus ou encargos, por eventuais motives, contingéncias ou operacionais.

5.4 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso,
podera apontar qualquer divergéncia entre o total das transacdes e o valor reembolsado,
findo esse prazo ndo cabera qualguer outra reclamagdo a este respeito, tarnando a
quitagao definitiva, irrevogavel e irrefratavel. A critério da GREEN CARD serdo
apresentados os comprovantes de transacio em caso de duvida.

55 Havendo motivo de forga maior ou caso fortuite, ou atraso gerado pelo
CONVENIADO efou pela instituicao financeira apta a receber o crédito, a GREEN CARD
ndo ficara responsével pele atraso do reembolso. £

56 Toda vez gue o CONVENIADO superar o volume de reembalso anteriormente
apurado, sem que tenha informado a GREEN CARD, a elevagao da sua capacidade
operativa, podera ter o pagamento do reembolse suspenso por 30 (irinta) dias, permitindo
gue a GREEN CARD possa verificar a procedéncia dos créditos.

6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO

6.1 0O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do vaior a ser Reembolsado,
mediante o pagamento de comissao adicional relativa a este adiantamento, a ser definida
na ocasido pela GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedido. O
CONVENIADO que optar pelo adiantamento de seu Reembalso, ficara ciente de que o
mesmo crédito sera efetuado em 48 horas, quando esta determinara as bases para o
adiantamento, informando-as ao CONVENIADO. g

6.1.1 O CONVENIADO podera optar pelo adiantamento de seu Reembolso em
periodo pré-determinado, mediante simples correspondéncia informando o periodo de
interesse, dirigida a GREEN CARD. Fica ciente o CONVENIADO dos prazos e pagamento
do valor correspondente aos custos administrativos especificos, estabelecidos pela
GREEN CARD, para execucao desses servigos.

O referido valor sera devido em razdo dos servigos extraordinarios solicitados, sendo os
custos mais elevados, serdo considerados aceitos pelo CONVENIADO que solicitar os

SEervigos.

6.1.2 O cancelamento deveré ser requerido mediante correspondéncia simples.

7 REMUNERACAQ, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO

71 O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes a laxa

de adesdo, taxa de adminisiragdo e anuidade (relativa aos servigos de processamento,
consultas e emissdo de extratos), em percentuais e periodicidade estabelecidos pelo
presente contrato, a ser calculado da seguinte forma:

A) Taxa de Adesao e Anuidade: O conveniado pagara a8 GREEN CARD a taxa de ades3o e
anuidade definida no predmbulo deste contrato, referente & sua adesao e manutencgao ao
sistema que sera descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

B) Taxa de Administragdo: percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso,
a qual ndo podera sob nenhuma hipdtese ser repassada ac USUARIO;

C) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio
utilizado para pagamento, sera descontado a cada Reembolso.

b Os valores indicados no item "A" (Adesdo e Anuidade), serdo reajustados
anualmente, sendo ufilizado para tanto o IGPM_FGV ou indice que melhor espelha a
desvalorizagado monetaria.

.42 Os valores a serem ressarcidos a GREEN CARD, indicadas nos item (g8
seraoaqueles correspondentes ao valor do servigo prestado. i

713 Os valores ora ajustados ndo contém os impostos diretos (1SS, PIS e
COFINS).

7.2. Fica desde logo permitida a dedugéo autorética da anuidade, taxa de adesao, taxa de
administragao, taxas de meios de pagamento, hem como o ressarcimentq de despesas, a
serem reembolsados a GREEN CARD.

8 0 PRAZO DO CONVENIO

8.1 O convénio teré inicio na data da sua assinatura, com vigéncia por prazo
indeterminado

8.2 A rescisdo deste instrumento podera %dar imotivadamente, mediante
comunicagao expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual o
conveniado ndo mais integrara o Sistema GREEN CARD.

8.2.1 Cabera ainda rescisao imediata motivada por descumprimento de quaisquer
das clausulas deste convénio ou insolvéncia, faléncia, liquidagéo judicial ou extrajudicial
ou recuperacao judiciat, sem prejuizo daadogao de medidas juridicas cabiveis..

By DISPOSICOES GERAIS - y
g1 Os valores de remuneracao, de ressarcimento, prazos e forma de pagamento
a serem praticadas pelas partes; serdo aquelas acordadas e aceitas através do presente
contrato. =

9.2 Qualquer alteragdo societaria devera ser-comunicada por escrito pelo
CONVENIADO a GREEN CARD, nao se responsabilizando esta por qualguer pagamento
indevido em fungéo da falta da referida comunicagdo.

93 Os equipamentos ficardo em. regime de comodato nas instalagoes do
CONVENIADO enguanto perdurar o convénio entre as partes, devolvendo-os ao término
da vigéncia do presente contrato. Caso seja necessaria a reposi¢ao dos equipamentos,
por qualquer motivo, compromete-se o CONVENIADO a reembolsar a GREEN CARD do
valor correspondente ao seu custo, a sercomunicado d época. “

8.4 0O CONVENIADO devera manter um arquivo por 180 (cento e oitenta) dias dos
comprovantes das transagdes eletronicas ou manuais realizadas, devendo apresenta-los
a GREEN CARD no praze maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados da solicitagao.

941 Caso 0 CONVENIADO nao apresente os comprovantes, ou os apresente fora
dos padrbes acima determinados, ficara sujeito ao cancelamento do reembolso ou, case
este ja tenha sido realizado, a devolugao do mesmo.

9.5 ., A Maquineta somente serd ulilizada excepcionaimente, quando o
CONVENIADO estiver impossibilitado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV. Nesses

‘:asos o CONVENIADO devera solicitar a autorizagdo junio a Central de Atendimento,

sendo que o codigo de autoriza¢do fornecido por esta devera ser anotado no formulario de
transacao manual. O CONVENIADO devera solicitar a assinatura do USUARIO, bem
como, verificaro R.G. do mesmo, .

96 Ocorrendo fraude relacionada com o presente instrumento sera
providenciada a imediata rescisio, independentemente de qualguer notificac3o,
acarretando ainda a suspensao de Reembolso devido ao CONVENIADO

9.7 O CONVENIADO desde logo autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno
em sua conta bancaria de eventuais pagamentos relativos a créditos indevidamente
realizados, contanto que previamente justificados.

98 O CONVENIADO nao pedera emitir qualquer documento ou titulo de crédito,
contraa GREEN CARD, sob pena de se sujeitar a rescisdo imediata do presente contrato
e as demais sancdes legais e contratuais aplicadas.

8.9 As condigbes ora pactuadas serdo revistas sempre que eventos oriundos de
mudanga na legislacdo em vigor e/ou alteragéo da conjuntura econdmico-financeira
venham a determinar o desequilibrio econémico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar,
substancialmente as condigdes da contratagao aqui definida. :

10 NOVAGAO

Quaisquer omissdes das partes na exigéncia do cumprimento dos termos e condigdes
deste contrato, ndo constituird novacdo ou rentincia ao direito de aplicaras sancoes
previstas neste contrato ou decorrentes de lei.

" SUCESSAO

Este contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.

12 FORO

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer dividas oriundas do
presente contrato, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, ficando reservado a GREEN CARD optar pelo foro de jurisdicdo da sede do
CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, na presenga de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo
firmadas, que a tudo assistiram.
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Pelo presente instrumento particular, as partes, de um lado, a GREEN CARD S/A
Refeigbes Comeércio e Servigos, com sede no Largo Visconde do Cairu, 12 - 10° andar, Ed.
Consorcio, Centro, Porto Alegre, Cep 90.030-110, inscrita no CNPJ/MF sob n°
92.559.830/0001-71, por seus representantes legais ao final assinados, doravante
denominada GREEN CARD, e, de outro lado, o CONVENIADO, cuja definicdo segue
acima, tém entre si ajustado o presente convénio, mediante as clausulas e condigbes a
seguir descritas:
1. DEFINIGOES . :
Sempre que os termos abaixo forem citados neste instrumento, terdo a seguinte defini¢ao:
CONVENIADO - Estabelecimento comercial atuante no ramo de comercializagdo de
refeicbes prontas, que venha a aderir ao presente instrumento.
PAT - Programa de Alimentagdo ao Trabalhador instituido pela Lei 6.321/76 e
regulamentado por legislagio posterior. ‘
BOLETO - Documento utilizado para registrar e identificar as Transagdes nao eletrénicas,
realizadas com uso da Maquineta, nas situagbes autorizadas, conforme Normas e
Procedimentos para Reembolso.
COMPROVANTE - Documento impresso pelos terminais POS ou PDV utilizados para
registrar e identificar as transagdes.
MAQUINETA - Equipamento fornecido ac CONVENIADO para a emissdo de Boleto,
quando e conforme divulgado nas Normas e Procedimentes para Reembolso.
USUARIOS - Pessoas fisicas portadoras de Cartdes contendo créditos a serem utilizados
em transagdes.
TRANSAGAO - Operagdo comercial de aquisicio de refeigbes prontas, mediante a
utilizagdo do CARTAQ GREEN CARD REFEIGAQ, transmitida & GREEN CARD, através
dos equipamentos ou de forma manual, conforme especificagbes contidas neste contrato
realizada entre USUARIO e CONVENIADO.
REEMBOLSO - Valor a ser ressarcido ao CONVENIADO, equivalente a créditos originados
de Transagbes, deduzidas comissbes, anuidades, taxas e demais valores negociados
pelas partes.
TERMINAIS POS OU TERMINAIS PDV - Terminal eletrénico instalado nas dependéncias
do CONVENIADO apto a realizar Transagbes “on line”.
2. OBJETO
Pelo presente instrumento é realizado o credenciamento do CONVENIADO ao SISTEMA
GREEN CARD REFEIGAO, habilitando-o a realizar operagdes de venda de refeicoes
prontas mediante a utilizagdo do CARTAO GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO e
usufruir os seus beneficios, sendo incluido na relagdo de CONVENIADOS Credenciados,
divulgada entre os USUARIOS.
3. OBRIGAGOES DAGREEN CARD: :
3.1 Assessoria Comercial da GREEN CARD ao CONVENIADO, mediante a
prestacao dos servigos a seguir descritos:

) Inclusdo na relagio de fornecedores de refeigdes prontas, divulgadas entre os
USUARIOS da GREEN CARD;

B) Implementar e administrar o funcionamento do SISTEMA GREEN CARD
REFEIGAOQ ELETRONICO;
C) Manter uma Central de Atendimento, que prestara informagdes acerca das

transagdes processadas, também podendo fornecer codigo de transagdes e receber
comunicados de interesse das partes contratantes.

32 Realizar o Reembolso do valor das transagbes, na forma e prazos
estabelecidos, descontando a taxa de administragdo, adeséo, meios de pagamento,
anuidade e demais despesas, tudo conforme negociagao havida entre as partes.

4. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONVENIADO:

4.1 Dar adequado atendimento aos USUARIOS do CARTAO GREEN CARD
REFEIGAO ELETRONICO interessados na compra de refeigoes prontas, prestando-lhes
todas as informagdes necessarias para utilizagdo do seu crédito, em consonancia com os
ditames do Cédigo de Defesa do Consumidor.

42 Aceitar o CARTAO GREEN CARD REFEIGAQ ELETRONICO que lhe for
apresentado pelo USUARIO, de acordo com a legislagao do PAT, desde que dentro do
periodo de validade, expresso no mesmo, Unica e exclusivamente em pagamento de
fornecimento de refeicdes prontas, ndo podendo, assim, realizar froca de créditos
eletrénicos por dinheiro, ou incluir nas transagdes outros géneros alimenticios, tampouco
negociar o crédito de qualquer forma.

43 Apés conferir a titularidade do USUARIO do cartao e existéncia de saldo,
realizar toda e qualquer transagdo solicitada, através de um dos meios disponibilizados
pela GREEN CARD.

44 Fornecer ao USUARIO, assim que concluida a transagdo, uma via do
Comprovante de Transagdo respectivo, juntamente com o CARTAQO GREEN CARD
REFEICAO ELETRONICO apresentado, mantendo a outra em seu poder para controle
interno, ficando desde ja estabelecido que a GREEN CARD podera, a qualquer tempo,
requisitar a apresentagdo dos comprovantes de transagbes, inclusive para
esclarecimento do montante a ser reembolsado. ;

4.5
USUARIO" com respeito e cordialidade, de modo que ndo o cause gualquer
constrangimento ou dano moral.

46 Atender as normas instituidas pelo Codigo de Defesa do Consumidor e
legislacéo correlata, bem como ao Programa de Alimentagéo do Trabalhador, fornecendo
apenas produtos aptos ao consumo, responsabilizando-se frente a terceiros por
quaisquer danos que possam advir da utilizagao do produto, bem como por vicios deste.
47 Conservar e manter em funcionamento, em suas dependéncias, todo e
qualquer material fornecido pela GREEN CARD, especialmente os equipamentos
necessarios ao funcionamente do SISTEMA GREEN CARD REFEICAO ELETRONICO,
que sdo de uso exclusivo do CONVENIADO, sendo terminantemente vedada a cessao e
transferéncia para qualquer outro local que n&o o enderego deste, responsabilizando-se
ainda pelo uso indevido ou de terceiros.

4.8 Acatar as normas e procedimentos da GREEN CARD para reembolso,
aceitando da mesma forma as instrugdes para instalagéo e implementacao do sistema.

No caso de impossibilidade de realizar quaisquer transagbes, tratar o





4.9 Em caso de furto, roubo ou extravio de todo e qualquer material relacionado ao
GREEN CARD, especialmente equipamentos, comunicar imediatamente a GREEN
CARD, sob pena de rescisdo imediata do contrato.
4.10 Permitir a fixacdo de adesivo indicando que se trata de CONVENIADO
Credenciado ao SISTEMA GREEN CARD REFEIGAO ELETRONICO, enquanto perdurar
o convénio, devendo retira-los e destrui-los no caso de extingao ou rescisao deste ajuste.
Permitir ainda, a inclusdo de seu nome e logomarca em listas de CONVENIADOS
Credenciados ao referido Sistema a serem divulgadas, e outros materiais publicidade,
compromete-se a ndo ceder, emprestar ou doar quaisquer dos indicativos, sob qualquer
pretexto.
4.1 A substitui¢ao do adesivo se dara por motivo importante, tais como a mudanga
de enderego ou alteragdo da gquantidade de exemplares, serd efetuada pela GREEN
CARD ou por quem for indicada pela mesma, por sua iniciativa ou mediante requisigao pela
Central de Atendimento.
412 Quaisquer modificagdes de dados cadastrais e de instalacdo, posteriores
adesao ao presente, principalmente os que possam aumentar ou diminuir sua capacidade
de atendimento, deveréo ser comunicados a GREEN CARD.
413 E responsabilidade do %’NVENIADO quaisquer prejuizos, danos materiais e
E

lzﬁda ou negada, por quaisquer de seus prepostos

ou empregados, devendo @ GREEN CARD ser reembolsada de quaisquer despesas
causadas, rentes judiciais, como-pag; eﬂtom s, laxase fon s
advocaticiosﬁ, erm comgﬁn cdmacﬁ estavenh &he}ﬁs‘&ﬁ&
ualquer valor que a GREEN CARD venha despender em face desse tipo de ocorréncia.
REEMBOLSO

5.1 A GREEN CARD providenciara o reembolso do valor referente as transacdes
devidamente realizadas ao CONVENIADO por meio de crédito em conta corrente indicada
pelo CONVENIADO, ou por meio de cheque a ser retirado pelo mesmo diretamente no
setor de atendimento GREEN CARD, conforme escolha constante nos dados cadastrais
no predmbulo deste. Referido pagamento confere a GREEN CARD ampla e geral quitagao
dos respectivos valores.

5.2 No caso de alteragao do numero da conta-corrente bancaria, o CONVENIADO
comunicara a alteracdo por escrito a GREEN CARD, devendo encaminhar documento
comprobatorio da tituRridad i ta -fa(:auﬁjret o setor de atendimento, a
qual sera efetivada no-praz gg% d%ac tados&ef&tmgimenm da comunicagdo,
sendo que os reembolsos que tenham sido processados antes da comunicagdo serdao

realizados na conta-corrente anterior.

53 Em coincidindo a data previstap oeFéditoduva{orqhtr sacdo com feriado
ou dia considerado nao atil na rkéoq‘ d%eq& o >doinicilio bancario do
CONVENIADO, o pagamento sera efetivado no proximo’ dia '@ bSeqiiente, sem
quaisquer dnus ou encargos, por eventuais motivos, contingéncias ou operacionais.

5.4 O CONVENIADO dentro de 90 (noventa) dias, contados da data do reembolso,
podera apontar qualquer divergéncia entre o total das transacdes e o valor reembolsado,
findo esse prazo néo cabera qualquer outra reclamacao a este respeito, tornando a
quitagdo definitiva, irrevogavel e irretratavel. A critério da GREEN CARD ser&o
apresentados os comprovantes de transagdo em caso de duvida.

5.9 Havendo motive de forga maior ou caso fortuito, ou atraso gerado pelo
CONVENIADO e/ou pela instituic@o financeira apta a receber o crédito, a GREEN CARD
nao ficara responsavel pelo atraso do reembolso.

58 Toda vez que o CONVENIADO superar o volume de reembolso anteriormente
apurado, sem gue tenha informado axBREEN'CARD, a elevagaa da éua'c‘a‘ﬁgg& e
operativa, podera ter o pagamento do reembolso suspenso por 30 (trinta) dias, permitindo
que a GREEN CARD possa verifi€ara procedénts s Gréditos. b 0

6 ADIANTAMENTO OPCIONAL DO REEMBOLSO

6.1 O CONVENIADO podera solicitar o adiantamento do valor a ser Reembolsado,
mediante o pagamento de comissao adicional relativa a este adiantamento, a ser definida
na ocasiao pela GREEN CARD, a qual fica reservado o direito de negar tal pedido. O
CONVENIADO que optar pelo adiantamento de seu Reembolso, ficara ciente de que o
mesmo credito sera efetuado em 48 horas, quando esta determinara as bases para o
adiantamento, informando-as ao CONVENIADO.

6.1.1 O CONVENIADO podera optar pelo adiantamento de seu Reembolso em
periodo pré-determinado, mediante simples correspondéncia informando o periodo de
interesse, dirigida a GREEN CARD. Fica ciente 0o CONVENIADO dos prazos e pagamento
dp valor correspondente aos custos administrativos especificos, estabelecidos pela
GREEN CARD, para execugéo desses servigos. .

O referido valor sera devido em razéo dos servigos extraordinarios solicitados, sendo os
custos mais elevados, serdo considerados aceitos pelo CONVENIADQ que solicitar 0s

morais, decorrentes de transagao r

~J

Servicos.

6.1.2 O cancelamento devera ser requerido mediante correspondéncia simples.

7 REMUNERAGAQ, RESSARCIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO.

7.1 O CONVENIADO realizara os pagamentos a GREEN CARD referentes a taxa

de adeséao, taxa de administracdo e anuidade (relativa aos servicos de processamento,
consultas e emissao de extratos), em percentuais e periodicidade estabelecidos pelo
presente contrato, a ser calculado da seguinte forma:

A) Taxa de Adesao e Anuidade: O conveniado pagara 8 GREEN CARD a taxa de adesao e
anuidade definida no predmbulo deste contrato, referente a sua adesao e manutengo ao
sislema que sera descontada de seu primeiro reembolso e em periodicidade anual;

B) Taxa de Administragao: percentual a ser aplicado sobre o valor total de cada reembolso,
aqual ndo podera sob nenhuma hipotese ser repassada ao USUARIO;

C) Ressarcimento de Despesas: o valor correspondente aos custos do meio
utilizado para pagamento, sera descontado a cada Reembolso.

T4 Os valores indicados no item "A" (Adesdo e Anuidade), serdo reajustados
anualmente, sendo utilizado para tanto o IGPM_FGV ou indice que melhor espelha a
desvalorizagao monetaria.

71.2 Os valores a serem ressarcidos @ GREEN CARD, indicados nos item “C",
serao aqueles correspondentes ao valor do servigo prestado.

733 Os valores ora ajustados nao contém os impostos diretos (ISS, PIS e
COFINS).

7.2. Fica desde logo permitida a dedugdo automatica da anuidade, taxa de adesao, taxa de
administrac&o, taxas de meios de pagamento, bem como o ressarcimento de despesas, a
serem reembolsados 8 GREEN CARD.

8 O PRAZO DO CONVENIO

8.1 O convénio tera inicio na data da sua assinatura, com vigéncia por prazo
indeterminado.

8.2 A rescisdo deste instrumento podera se dar imotivada.nente, mediante
comunicac¢ao expressa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, findo o qual o
conveniado ndo mais integrara o Sistema GREEN €ARD.

8.21 Cabera ainda rescisdo imediata mgtivada por descumprimento de quaisquer
das clausulas deste convénio ou insolvéncia, faléncia, liquidagao judicial ou extrajudicial
ou recuperagao judicial, sem prejuizo da adocao de medidas juridicas cabiveis.

9 DISPOSIGOES GERAIS

91 Os valores de remuneracao, de ressarcimento, prazos e forma de pagamento
a serem praticadas pelas partes, serao aquelas acordadas e aceitas através do presente
contrato.

9.2~ Qualquer \alteracéc ietaria devera ser comuni por escrito pelo
\:‘éﬁvmhoo &REENDM%WMMM ;%Iquer pagamento
indevido em funcao da falta da referida comunicacao.

9.3 Os equipamentas jg:ar@?:em fegime de comodatg nas instalacdes do
CONVENIADO ehquantd perdurar o tonvénio entre as partes, devdlvendo-os ao término
da vigéncia do presenté contrato: Caso seja necessaria-a reposigéo dos equipamentos,
por qualquer moﬁs)c‘rbomi:?rgn?etlé@e’ﬁ CON!&NIADQa réembolsar a GREEN CARD do
valor correspondente ao seu custo, a ser comunicado a época.

9.4 OCON' 1A era ri rmpor 180 ‘@ oitenta) dias dos
comprovante'sgﬂéﬁ m%b%&mrénm&mu i ‘aﬁzadasﬁg\z\ﬁdo apresenta-los
4 GREEN CARD no prazo maximg de 5+cinco) dias Uteis con.tados;a licitag@o.

9.4.1 Casoo CONVEN IAanéo resente 0s comprovante cxps apresente fora
dos padroes acima determinados, ficara sujeito ao ca_nc@_laménto do reeTq_glso ou, caso
este ja tenha sido realizado, a devoll esr% NN \

95 A Maquineta somente sera utilizada™ éx‘tE'bcionalmeﬁte%uando )
CONVENIADO estiver impossibilitado de usar o Terminal POS ou Terminal PDV. Nesses
casos 0 CONVENIADO devera solicitar a autorizagao junto a Central de Atendimento,
sendo que o codigo de autorizagao fornecido por esta devera seranotado no formulario de
transacao manual. O CONVENIADO devera solicitar a assinatura do USUARIO, bem

cano, verificar o R.G. domesmo.
%mo framde rehciqrmdia com o presente instrumento sera
jro i S-imediata_rescisdo) \indeépendentemente de qualquer notificagao,
acarretando ainda a suspensao de Reembolso devido ao CONVENIADO.

9.7 O CONVENIADO desde logo autoriza a GREEN CARD a realizar o estorno
em sua conta bancaria de eventuais pagamentos relativos a creditos indevidamente
realizados, contanto que previamente justificados.

98 0O CONVENIADO n&o podera emitir qualquer documento ou titulo de crédito,
contra a GREEN CARD, sob pena de se sujeitar arescisao imediata do presente contrato
e as demais sangdes legaise contratuais aplicadas. |

9.9 As condicbes ora pactuadas sero revistas sempre que eventos oriundos de
mudancga na legislacdo em vigor e/ou alteragdo da conjuntura econémico-financeira
venham a determinar o desequilibrio econémico-financeiro do ajuste, ou ainda alterar,
substancialmente as condiges da contratagao aqui definida.

10 NOVAGAO

Quaisquer omissoes das partes na exigéncia do cumprimento dos termos e condigbes
deste contrato, n&o constituira novagao ou renuncia ao direito de aplicar as sangdes
previstas neste contrato ou decorrentes de lei.

1 SUCESSAO
Este contrato ol né;_qas panesegeus sucessoresaquaiquer{mio_ﬂ\
12 FO WA e\ P i

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente contrato; com expressh, rentincia de qualquer.outro, por mgis,pri\gilegmque
seja, ficando resefvado a“GREEN CARD optar pelo-foro. de ‘juristi¢ao ‘da do
CONVENIADO.

E por estarem certos e ajustados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, na presenga de duas testemunhas maiores e capazes, abaixo
firmadas, que a tudo assistiram.
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ILUSTRISSIMO SENHOR PREGOEIRO DA FINANCIADORA DE ESTUDOS E PROJETOS — FINEP, SENHOR FELIPE
MAZZA MASCARENHAS.

REF. PREGAO ELETRONICO N2 01/2020.

GREEN CARD S/A REFEICOES COMERCIO E SERVICOS, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob o n2 92.559.830/0001-71, participante do procedimento
licitatorio supracitado, vem, respeitosamente, nos termos da Lei n? 13.303/16, Lei n2
10.520/02 e demais legislagdes pertinentes, tempestivamente, por seu representante
legal, apresentar RECURSO ADMINISTRATIVO tendo em vista a DESCLASSIFICACAQ
DESTA EMPRESA, pelo que passa a expor:

1 - DAS RAZOES FATICAS:

A ora recorrente participou do Pregdo Eletrénico n? 01/2020 tendo sido a vencedora do certame
diante da apresentacdo do melhor lance. Ocorre que, no entendimento do Senhor Pregoeiro “apds convocag¢do
do licitante para apresentagdo da rede de estabelecimentos credenciados e ativos para a aceitagdo dos cartoes,
nas quantidades minimas estipuladas no Termo de Referéncia (item 3.10), ndo restou comprovada a
quantidade minima requerida”, tendo sido proferida a desclassificacdo da ora recorrente. Contudo,
diferentemente da analise feita - demonstrada por meio da “Nota Técnica DEAP n2 016/2020 — Green Card” e
“Tabela de Conferéncia por Amostragem — Green Card” - esta empresa entende que foram cumpridas todas as
exigéncias editalicias, inclusive o item 3.10 do termo de referéncia, sendo injusta a desclassificagdo desta

recorrente, conforme a seguir serd demonstrado e comprovado.

Frisa-se, ademais, que foram apresentados mais de 21.562 (vinte e um mil, quinhentos e sessenta
e dois) estabelecimentos credenciados, sendo que foram destacados para andlise somente 229 (duzentos e
vinte e nove) estabelecimentos. Sendo que, desses, com a grande maioria ndo foi possivel estabelecer contato,
o que é perfeitamente aceitavel tendo em vista o Estado de Calamidade Publica vigente no Estado do Rio de
Janeiro, decorrente da Pandemia instaurada no Pais, e consequente fechamento dos estabelecimentos
comerciais de acordo com a Lei n? 8.794, de 17 de abril de 2020, Decretos Estaduais n? 46.970, n2 46.973,

dentre outros.

GREEN CARD S/A — Refeigdes, Comércio e Servigos
Porto Alegre — RS: Largo Visconde do Cairt, 12 / 102 Andar — CEP: 90030-110 - Centro — Fone: (51) 32268999
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Justo consignar que esta empresa apresenta, em anexo, toda a documentagdo que faz prova do
atendimento ao item 3.10 do termo de referéncia e espera, assim, QUE A FINEP E AS EMPRESAS
CONCORRENTES RESPEITEM O RESULTADO DO CERTAME, QUE TEVE UM JULGAMENTO OBIJETIVO E FOI
REALIZADO DE FORMA LEGAL E TRANSPARENTE.

Prezado Senhor Pregoeiro, cumpre reforcar que esta empresa terd imensa satisfacdo em prestar
0s seus servicos a FINEP. Salientamos que todos os esforgos serdo empregados para que todas as solicita¢gées
da Contratante sejam atendidas com brevidade, especialmente as solicitacdes de credenciamento de novos
estabelecimentos, com o objetivo de garantir que os usudrios utilizem de forma plena os beneficios
concedidos pela FINEP. Observa-se que esta empresa possui experiéncia de mais de 30 anos no segmento de
beneficios alimentacdo e refeicdo e estd presente em todos os Estados e Capitais do Brasil. Com atuacao
Nacional, a Green Card S/A ja atendeu e atende iniimeras empresas privadas e Orgdos Publicos de diferentes
portes. Possui contrato, por exemplo, com a Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares EBSERH, com a EBC —
Empresa Brasileira de Comunicag¢do S/A, com a SESCOOP/DF, SEBRAE, Tribunal de Justica do Estado do Rio de
Janeiro, CASAN — Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento, CELESC — Distribuicdo, entre outros. Frisa-se
que todos esses contratos possuem exigéncias compativeis com as requeridas no edital da FINEP e estao

sendo atendidas com éxito pela Green Card S/A.

Sendo assim, em atenc¢do aos Principios Administrativos, os quais devem nortear os atos da
administracdo, especialmente ao Principio da Impessoalidade, Principio da Vinculagdo ao Instrumento
Convocatério e Principio do Formalismo Moderado, requer a anulagdo da decisdo de desclassificagdo desta
empresa, bem como o prosseguimento dos atos, culminando com a sua contratag¢do, sob pena de afronta a

Legalidade do certame.

Il - DAS RAZOES JURIDICAS E LEGAIS PARA QUE SEJA ANULADA A DECISAO DE DESCLASSIFICACAO DESTA

EMPRESA:

Importante registrar que a Green Card apresentou a relacdo de estabelecimentos credenciados
no prazo definido pelo edital do certame e de acordo com o quantitativo estabelecido, inclusive quanto ao item
3.10 do termo de referéncia. Além disso, Conforme ja referido acima, esta empresa foi a vencedora do Pregao
Eletronico n2 01/2020 e, tendo em vista que cumpriu, com éxito, todas as exigéncias editalicias, ndo ha razdo
para a sua desclassificacdo. Assim, requer, desde ja, a anulagdo da decisdao de desclassificacdo desta empresa,

de acordo com a Sumula n2 473 do Supremo Tribunal Federal:

“A AdministracGo pode anular os seus proprios atos, quando eivados de vicios que
os tornem ilegais, porque deles ndo se originam direitos; ou revogd-los por motivo
de conveniéncia e oportunidade, respeitados os direitos adquiridos e ressalvada, em
todos os casos, a apreciagdo judicial”.
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Salienta-se que o Direito desta empresa em ver nesse certame o cumprimento da Legislagdo
vigente, em especial no tocante ao PRINCIPIO DA IMPESSOALIDADE, JULGAMENTO OBJETIVO E PRINCiPIO DO
FORMALISMO MODERADO, para com seus competidores esta consagrada na CONSTITUICAO FEDERAL. E o que
se espera da FINEP, que seja anulada a desclassificagdo desta empresa tendo em vista que foi prematura e
infundada, considerando ainda a Pandemia instaurada apods a realizagao do certame, a qual tem influéncia
direta nos dados coletados e apresentados por meio da “Nota Técnica DEAP n® 016/2020 — Green Card” e

“Tabela de Conferéncia por Amostragem — Green Card”.

Entendemos, portanto, que, nesse momento, nem todas as regras editalicias devem ser
analisadas de forma estritamente objetiva, especialmente quanto a checagem via contato telefénico ou in loco
dos estabelecimentos comerciais, tendo em vista que a maioria encontra-se com suas atividades suspensas, em
atendimento aos diversos Decretos publicados pelo Governo do Estado do Rio de Janeiro. Nesse sentido,

orienta o TCU no acérd3o 357/2015-Plenério:

“No curso de procedimentos licitatdrios, a Administra¢Go Publica deve pautar-se
pelo principio do formalismo moderado, que prescreve a adogdo de formas simples
e suficientes para propiciar adequado grau de certeza, seguranga e respeito aos
direitos dos administrados, promovendo, assim, a prevaléncia do conteudo sobre o
formalismo extremo, respeitadas, ainda, as praxes essenciais a protegcdo das

prerrogativas dos administrados”.

Além disso, had que se levar em consideragdo que o contrato possui mecanismos de intervencao e
controle por parte da Contratante, no sentido de que o contrato podera ser rescindido a qualquer momento no

caso de ndo cumprimento das clausulas contratuais pela Contratada. Essa garantia deve ser considerada.

Registra-se que esta empresa faz prova de que TODOS OS ESTABELECIMENTOS CITADOS NA
“Tabela de conferéncia por amostragem - 4 regides” como “sem aceita¢éo” sdo credenciados desta empresa.
Assim, diante da impugnacdo de todos os pontos apresentados pela FINEP, requer o prosseguimento do
processo licitatdrio com a contratagdo desta empresa, o que, considerando o resultado do certame, é seu

Direito.
Quanto aos pontos relatados na Nota Técnica DEAP n° 016/2020 — Green Card:

° Item 2, subitem 2.1: CNPJ’s de estabelecimentos em situagdo de inatividade com
situagdo cadastral “baixado”, “inapto” ou “suspenso”: Salienta-se que o encerramento ou suspensdo das
atividades requer comunicagdo prévia para rescisdo do contrato, sem essa comunica¢gdo o contrato é
rescindido unilateralmente pelo estabelecimento, o qual podera ser acionado judicialmente, inclusive. Ocorre
que, alguns estabelecimentos, mesmo correndo o risco da penalizagdo, simplesmente encerram suas

atividades e/ou deixam de aceitar os cartdes, sem que a empresa tome conhecimento. Salienta-se, que essa

é uma questdo delicada e enfrentada por todas as empresas do setor de beneficios, isso porque, esse modus
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operandi dos estabelecimentos comerciais € comum e ainda mais corriqueiro nos dias atuais, considerando a
crise econémica que perdura ao longo dos anos. Outrossim, cumpre referir que o status de “inapto” nado se
refere necessariamente ao encerramento das atividades e sim quanto a devida prestacdo de contas do
estabelecimento com o fisco, ou seja, o estabelecimento estd ativo e funcionando normalmente. Salienta-se
gue a empresa possui contratos com os exemplos citados pela FINEP (documentos anexos);

. Item 2, subitem 2.2: Duplicidade de registros: Em que pese tenha ocorrido o erro
de digitacdo, se desconsiderarmos estes casos, ainda assim atendemos o exigido para os bairros Flamengo,
Catete, Glédria, Largo do Machado e Laranjeiras;

. Item 2, subitem 2.3: Estabelecimentos relacionados com CPF: Frisa-se que o
estabelecimento estd ativo. O fato de ele ter sido cadastrado no CPF do proprietdrio ndo inviabiliza a
atividade especifica do estabelecimento, inclusive sua maquina/POS esta registrada no niimero do cadastro

pessoa fisica;

° Item 2, subitem 2.4: Atividade econémica estranha ao do comércio de alimentos:
Podem ocorrer situagcdes em que o estabelecimento tem restaurante aberto ao publico e, portanto, esta
ativo e credenciado, como no caso do Hotel Goya Plaza. Outrossim, a alteracdo de CNAE do estabelecimento
sem a devida comunicac¢do é passivel de penalizacdo ao estabelecimento, exemplo Churrascaria Nacional.
Apresentamos em anexo cépia dos contratos firmados com os estabelecimentos citados do Rio de Janeiro e

Amap3a;

. Item 3, subitem 3.1 (Produto refeig¢éio), 3.1.1: Regido 2 — Item 3.10.1 do TR — Rio de
Janeiro — Bairros: Flamengo, Catete, Gloria Largo do Machado, Laranjeiras: Justificativas no documento em

Excel que segue anexo, bem como documentos comprobatdrios;

° Item 3, subitem 3.1, subitem 3.1.2: Cidade 3 — item 3.10.1.3 do TR: Amapd:

Justificativas no documento em Excel que segue anexo, bem como documentos comprobatdrios;

. Item 3, subitem 3.2 (Produto alimentagdo), subitem 3.2.1: Tdpico /Il do item
3.10.2.1 do TR — Regi@io dos Lagos: Justificativas no documento em Excel que segue anexo, bem como

documentos comprobatdrios;

. Item 3, subitem 3.2.2: Tdpico V do item 3.10.2.1 do TR: Sdo Paulo: Justificativas no

documento em Excel que segue anexo, bem como documentos comprobatodrios;

Senhor Pregoeiro, conforme serd demonstrado na planilha em Excel (que segue anexa) os
estabelecimentos comerciais que informaram, via contato telefénico, que ndo aceitam o cartdo Green Card, sdo
credenciados desta empresa. Ocorre que, nem sempre o funcionario que atende a ligacdo estd ciente dos
contratos firmados pelo proprietdrio do estabelecimento, além disso, pode ocorrer confusdo com o nome
fornecido para checagem. Como exemplo, citamos a rede de Supermercados SONDA - indicado no item 3.2.2 da

nota técnica como estabelecimento que ndo aceita o cartdo Green Card — o qual possui contrato firmado com
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esta empresa desde agosto de 2008, inclusive com transac¢des didrias, conforme é possivel verificar pelos

documentos que seguem anexos.

Frisa-se, ainda, que, do quantitativo exigido para o produto Refeicdo (231 estabelecimentos para
o bairro do Flamengo, Catete, Gldéria, Largo do Machado e Laranjeiras) desconsiderando os 09 (nove)
estabelecimentos apresentados de forma duplicada, ainda assim comprovamos 222 (duzentos e vinte e dois)
estabelecimentos credenciados, quando a exigéncia minima é de 218 (duzentos e dezoito). Portanto, esta

empresa atendeu a exigéncia editalicia.

Verificamos, portanto, que todos os estabelecimentos apontados pela Contratante na “Nota
Técnica DEAP n? 016/2020 — Green Card” e “Tabela de Conferéncia por Amostragem — Green Card” foram
credenciados por esta empresa e estao ativos em nosso banco de dados (vide documentos anexos). Frisa-se,
ademais, que esta empresa comprovou a capacidade técnica exigida para participagdo no certame — foram
apresentados mais de 20 (vinte) mil estabelecimentos credenciados - tendo, inclusive, apresentado o melhor
preco. Outrossim, cumpre salientar que, considerando o volume de credenciamentos exigidos, nenhuma
empresa do setor poderd garantir que a listagem de estabelecimentos credenciados ndo sofra qualquer
alteragdo, sendo comum que ela seja atualizada constantemente. A substituicdo de estabelecimentos,

portanto, é frequente.

Ou seja, a DESCLASSIFICAGAO DESTA EMPRESA SE TRADUZ EM UM RIGOR EXCESSIVO, o que

ndo se pode admitir, sob pena de causar a empresa vencedora prejuizos irreversiveis.

Assim, NAO HA COMO SUSTENTAR A DESCLASSIFICACAO DESTA EMPRESA, devendo ser anulado
o ato do Senhor Pregoeiro, em respeito aos ja mencionados Principios Juridicos que as partes estdo vinculadas,

bem como ao préprio edital e Leis Federais n2 10.520/02 e 13.303/06.

1li- DO REQUERIMENTO:

Por todo o exposto, respeitosamente, REQUER:

e O recebimento e a apreciagdo do presente recurso e, com base nos fatos, documentos e
legislagcdio mencionada, requer a anulacdo do ato do Senhor Pregoeiro quanto a
desclassificagdo desta empresa, culminando com o prosseguimento do certame e sua justa

contrata¢do;

e Requer, ainda, a disponibilizacéo dos dados do servidor responsdvel pela coleta dos dados
(nome, matricula, enderego profissional, telefone e e-mail) bem como a relagdo de horas
trabalhadas e periodo, para que seja possivel que esta empresa identifique junto aos
estabelecimentos credenciados quem foi o funciondrio responsdvel pela incorreta informagdo

disponibilizada;
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Caso ndo haja reconsideracdo da decisdGo atacada, requer a remessa do presente recurso a

autoridade superior competente, com as devidas informag¢des, para andlise e julgamento;

Requer, ainda, expressa manifestagdo sobre todos os pontos abordados no presente recurso,

em respeito ao Principio do contraditorio e ampla defesa.

Nestes termos, pede Deferimento.

Porto Alegre, 20 de maio de 2020.
CARLOS ALEX DAVILA DE Assinado de forma digital por CARLOS ALEX

DAVILA DE AVILA:78535557091
AVILA:78535557091 Dados: 2020.05.21 17:43:02 -03'00'

GREEN CARD S/A REFEICOES, COMERCIO E SERVICOS.
Carlos Alex D*Avila de Avila
Representante Legal
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REF Rio de Janeiro - Bairros

		CNPJ		Razao Social		Logradouro		Endereco		Numero		Complemento		Bairro		Cidade		Uf		Telefone		Aceitação		Contato		JUSTIFICATIVAS GREEN CARD S/A

		33.864.387/0001-83		311 MERCEARIA RESTAURANTE E PADARIA LTDA		RUA		DO CATETE		311		LJ E		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9702-71640		BAIXADA EM 12/02/2020				Anexo cópia do contrato firmado com o estabelecimento.

		33.864.387/0001-83		311 MERCEARIA RESTAURANTE E PADARIA LTDA		RUA		DO CATETE		311		LJ E		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9702-71640		BAIXADA EM 12/02/2020				Anexo cópia do contrato firmado com o estabelecimento.

		736.081.067-15		ANA CRISTINA DA CUNHA SOARES		RUA		DO CATETE		326		BOX 3		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9673-67736		CPF				Estabelecimento ativo, cadastro com o CPF não inviabiliza a atividade.

		04.032.385/0001-20		P A RODRIGUES HORTIFRUTI		RUA		BENTO LISBOA		70		LOJA		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2556-3176		Duplicidade				Pode ser desconsiderado, o número de credenciamentos é superior ao exigido.

		10.785.652/0001-32		RESTAURANTE TARANTINO FLAMENGO LTDA		PRAIA		DO FLAMENGO		180		LOJA B		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2263-4069		Duplicidade				Pode ser desconsiderado, o número de credenciamentos é superior ao exigido.

		31.548.351/0001-65		ABRANTES MERCEARIA E HORTIFRUTI LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		207				FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9995-73181		Duplicidade				Pode ser desconsiderado, o número de credenciamentos é superior ao exigido.

		31.651.540/0001-69		N K OSANAI ME		RUA		MARQUES DE ABRANTES		26		LJ H I J		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2557-8600		Duplicidade				Pode ser desconsiderado, o número de credenciamentos é superior ao exigido.

		32.148.314/0002-03		BARBADOS E BARBUDOS BAR E REST LTDA		RUA		DO CATETE		311		LJS 101 102 103		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2557-7183		Duplicidade				Loja da Rede Parmê, tem 2 lojas com CNPJs diferentes na mesma galeria.

		33.198.946/0001-63		MERCEARIA NOVA CINTRA EIRELI		RUA		GAGO COUTINHO		66		LJ B		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2285-6539		Duplicidade				Pode ser desconsiderado, o número de credenciamentos é superior ao exigido.

		33.328.238/0001-08		PANIFICACAO SANTA ALICE LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		110		LOJA A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2552-2448		Duplicidade				Pode ser desconsiderado, o número de credenciamentos é superior ao exigido.

		33.362.849/0001-64		CAFE E BAR VILA VICOSA LTDA		RUA		DAS LARANJEIRAS		143				LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2285-5675		Duplicidade				Pode ser desconsiderado, o número de credenciamentos é superior ao exigido.

		40.443.020/0001-51		BONOMIA LANCHES LTDA ME		RUA		MARQUES DE ABRANTES		38		LOJA A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2225-3305		Duplicidade				Pode ser desconsiderado, o número de credenciamentos é superior ao exigido.

		03.347.637/0001-47		SUPERMERCADO ULTRA TREZE LTDA		RUA		CANDIDO MENDES		47		LJS A/B		GLORIA		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2224-1610		NÃO				Anexo declaração  e teste comprovando a aceitação.

		04.032.385/0001-20		P A RODRIGUES HORTIFRUTI		RUA		BENTO LISBOA		70		LOJA		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2556-3176		NÃO				Anexo cópia do contrato firmado com o estabelecimento.

		04.346.266/0001-41		J M M C KARPPA PIZZARIA E CALDO LTDA		RUA		SENADOR VERGUEIRO		238		LOJA C		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3798-0236		NÃO				Anexo cópia do contrato firmado com o estabelecimento.

		04.426.005/0001-31		SAMURASAN RESTAURANTE JAPONES LTDA		RUA		BARAO DO FLAMENGO		35		LOJA - A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(--)-		NÃO				Anexo comprovante de transação comprovando o aceite.

		05.391.841/0001-90		SALSARETTE RESTAURANTE LTDA		RUA		ALM TAMANDARE		26		BOX 73 GAL A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2245-6760		NÃO				Anexo cópia do contrato firmado com o estabelecimento.

		07.473.160/0001-05		SUPERMERCADO ULTRA SUL LTDA		RUA		DO CATETE		154				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2556-2255		NÃO				Anexo declaração  e teste comprovando a aceitação.

		07.882.920/0001-20		BAR E REST PEDRO ORLEANS DE BRAGANCA LTD		RUA		PAISSANDU		122		LJ A E B		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2245-0858		NÃO				Anexo cópia do contrato firmado com o estabelecimento.

		08.704.294/0001-44		RESTAURANTE CANTAO DO CATETE LTDA		TRAVESSA		CARLOS DE SA		14		LOJA A		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2225-1380		NÃO				Anexo declaração  e teste comprovando a aceitação.

		10.979.885/0001-76		TMD LANCHES LTDA		LARGO		DO MACHADO		39		LOJA		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2245-2973		NÃO				Anexo declaração comprovando a aceitação.

		20.898.536/0001-83		BISTRO TAMOIOS LTDA		TRAVESSA		TAMOIOS		32		LOJA: D; : ENT		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2225-1684		NÃO		(21)2225-1684		Anexo declaração  e teste comprovando a aceitação.

		21.962.699/0001-40		ANTONIA MARIA SANTOS NASCIMENTO		RUA		BENTO LISBOA		120				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9889-14491		NÃO		(21)9889-14491		Anexo declaração comprovando a aceitação.

				SWEET WAY COMERCIO DE PRODUTOS ALIMENTICIOS LTDA		RUA		PAISSANDU		73		LOJA A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2671-3233		NÃO		(21)22256411		Anexo declaração comprovando a aceitação.

		25.015.955/0001-43		DORIVAL DE SOUZA JUNIOR		RUA		SENADOR VERGUEIRO		219		1203		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9871-23304		NÃO				Anexo cópia do contrato firmado com o estabelecimento.

		28.441.171/0001-75		CENTRO GASTRONOMICO ASIATICO REST LTDA ME		RUA		ALICE		88				LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9800-51150		NÃO		(21) 2558-5398		Anexo declaração  e teste comprovando a aceitação.

		29.619.954/0001-69		LANCHES RICOS DO CATETE LTDA		RUA		DO CATETE		274		LOJA C		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2225-6407		NÃO		(21) 2265-3998		Anexo declaração  e teste comprovando a aceitação.

		29.877.361/0001-00		FERNANDES E PEREIRA ALIMENTOS LTDA		RUA		MINISTRO TAVARES LIRA		108		LJ Y		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9987-15424		NÃO		(21) 2225-7173		Anexo declaração comprovando a aceitação.

		30.310.686/0001-88		PIZZA 2 MAIS TRES LTDA		LARGO		DO MACHADO		19				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2558-7338		NÃO		(21) 2537-5383		Anexo declaração comprovando a aceitação.

		31.337.298/0001-53		BRAVISSIMO BAR E RESTAURANTE LTDA		RUA		DO CATETE		288		LJ A B TERREO		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2558-3195		NÃO				Anexo cópia do contrato firmado com o estabelecimento.

		31.487.473/0014-03		HORTIGIL HORTIFRUTI SA		RUA		MACHADO DE ASSIS		65		LOJA A/B/C		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(27)2121-7511		NÃO		(21) 3797-1450		Anexo cópia do contrato firmado com toda a rede.

		31.548.351/0001-65		ABRANTES MERCEARIA E HORTIFRUTI LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		207				FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9995-73181		NÃO		(21) 2552-4707		Anexo declaração comprovando a aceitação.

		31.590.798/0001-00		BARTMAN BAR E RESTAURANTE LTDA		RUA		BUARQUE DE MACEDO		83		A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(--)-		NÃO		(21) 2558-6913		Anexo comprovante de transação comprovando o aceite.

		31.651.540/0001-69		N K OSANAI ME		RUA		MARQUES DE ABRANTES		26		LJ H I J		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2557-8600		NÃO		(21) 2557-7355		Anexo cópia do contrato firmado com o estabelecimento.

		32.300.717/0001-45		TRATTORIA GAMBINO LTDA		LARGO		DO MACHADO		2				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2558-3195		NÃO		(21) 2558-3242		Anexo declaração  e teste comprovando a aceitação.

		32.422.961/0001-80		VINICIUS RODRIGUES FERREIRA		RUA		ALMIRANTE TAMANDARE		77		LJ J		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9835-70044		NÃO		(21) 2546-3258		Anexo declaração  e teste comprovando a aceitação.

		33.082.900/0001-84		CASA AZUL COMESTIVEIS LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		158		LOJA A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3237-3181		NÃO		(21) 2526-3761		Anexo cópia do contrato firmado com o estabelecimento.

		33.187.238/0001-27		BAR DIOBAR LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		38		LJ F		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2556-4093		NÃO				Anexo cópia do contrato firmado com o estabelecimento.

		33.228.743/0001-72		CAFE E BAR MINGOTE LTDA		RUA		DOIS DE DEZEMBRO		141				FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(22)2225-0210		NÃO				Anexo cópia do contrato firmado com o estabelecimento.

		33.236.447/0001-13		J L HUGUININ LANCHONETE		RUA		DAS LARANJEIRAS		335				LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2225-6574		NÃO		(21) 3331-6014		Anexo declaração comprovando a aceitação.

		33.273.822/0001-03		CAFE E BAR SELO DE OURO LTDA		RUA		ARTUR BERNARDES		58		B		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3486-6589		NÃO				Anexo declaração  e teste comprovando a aceitação.

		33.288.184/0001-96		PANIFICACAO FLAMENGO LTDA		RUA		PEDRO AMERICO		262				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2225-1490		NÃO				Anexo declaração  e teste comprovando a aceitação.

		33.328.238/0001-08		PANIFICACAO SANTA ALICE LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		110		LOJA A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2552-2448		NÃO		25263148		Anexo declaração comprovando a aceitação.

		33.353.723/0001-23		CAFE LOUDES LTDA		RUA		ALICE		24		A		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2225-2843		NÃO		(21) 2205-2449		Anexo declaração comprovando a aceitação.

		33.362.849/0001-64		CAFE E BAR VILA VICOSA LTDA		RUA		DAS LARANJEIRAS		143				LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2285-5675		NÃO				Anexo cópia do contrato firmado com o estabelecimento.

		33.382.789/0001-41		CAFE E BAR IRMAOS MARTINS LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		91 B				FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(--)-		NÃO		(21) 2552-6785		Anexo comprovante de transação comprovando o aceite.

		33.394.693/0001-01		LANCHONETE IV CENTENARIO LTDA		RUA		DAS LARANJEIRAS		214				LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2557-3122		NÃO				Anexo declaração comprovando a aceitação.

		33.414.327/0001-69		BAR CABANAS LTDA		PRAIA		DO FLAMENGO		122		A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2225-3500		NÃO				Anexo cópia do contrato firmado com o estabelecimento.

		33.458.761/0001-40		MERCEARIA BUARQUE DE MACEDO LTDA		RUA		BUARQUE DE MACEDO		69 B				FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2205-3070		NÃO		(21) 9861-6070		Anexo declaração comprovando a aceitação.

		33.460.171/0001-52		LANCHES BEL RIO LTDA		RUA		SENADOR VERGUEIRO		123				FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2557-0885		NÃO		(21) 2253-7088		Anexo cópia do contrato firmado com o estabelecimento.

		33.465.303/0001-39		BIG BAR CATETE LTDA		RUA		DO CATETE		202		LOJA A		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2265-6749		NÃO				Anexo cópia do contrato firmado com o estabelecimento.

		33.466.186/0001-28		CONFEITARIA BELA GUANABARA LTDA		RUA		SENADOR VERGUEIRO		114		LOJA		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2225-0839		NÃO		(21) 2558-0949		Anexo declaração  e teste comprovando a aceitação.

		33.595.257/0001-92		CAFE E BAR LUNIK II LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		26 A				FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2205-5756		NÃO				Anexo declaração  e teste comprovando a aceitação.

		34.012.484/0001-00		MERCEARIA E GRANJA CENTO E OITO LTDA		RUA		GENERAL GLICERIO		407		LJ A		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2285-7052		NÃO				Anexo declaração comprovando a aceitação.

		34.020.182/0001-84		NAQUELE COMERCIO DE ALIMENTOS 2019 LTDA		RUA		DAS LARANJEIRAS		1		LJ Q		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3049-7651		NÃO				Anexo declaração comprovando a aceitação.

		68.843.507/0001-40		PIZZARIA TRANZITA LTDA		RUA		CANDIDO MENDES		47		LOJA D		GLORIA		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2526-7414		NÃO				Anexo declaração comprovando a aceitação.

		33.664.459/0001-49		PANIFICACAO PAISSANDU LTDA		RUA		PAISSANDU		179		LJ A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2265-5753		NÃO sabe qual modalidade aceita, mas aceita		(21) 3212-4042/ (21) 3212-4042		Anexo declaração  e teste comprovando a aceitação.

		02.651.668/0001-24		HOTEL GOYA PLAZA LTDA		RUA		FERREIRA VIANA		29				FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3289-9999		Outra Atividade Econômica				Restaurante do hotal aberto ao público. Anexo cópia do contrato.

		02.984.042/0001-30		CHURRASCARIA NACIONAL 110 LTDA		RUA		MACHADO DE ASSIS		71		A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3826-0818		Outra Atividade Econômica				Anexo cópia do contrato firmado com o estabelecimento.

		05.308.376/0001-81		CAVALHEIRO GRILL 62 CHURRASCARIA LTDA		RUA		CONDE DE BAEPENDI		62		BOX A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2205-3488		Outra Atividade Econômica				Anexo cópia do contrato firmado com o estabelecimento.

		00.336.857/0001-87		MATTE MIX SUCO LTDA		LARGO		DO MACHADO		29		LJ 5		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2285-4850		Sem contato

		01.549.561/0001-07		CATETE GRILL LTDA		RUA		DO CATETE		239				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2285-3442		Sem contato

		01.592.573/0001-14		PLANETA TROPICAL COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA ME		RUA		DO CATETE		347		LJ 1		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9888-89857		Sem contato

		01.615.261/0001-89		CAFE E BAR TROMBADA DE BOTAFOGO LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		64		LOJA 08		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2556-1890		Sem contato

		01.680.919/0001-36		PORTELA E SANTOS SUCOS ALIMENTOS LTDA		RUA		DAS LARANGEIRAS		43				LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2225-3034		Sem contato

		01.957.904/0001-72		O MELHOR DE MINAS ALIMENTOS LTDA		RUA		BENTO LISBOA		176		LJ A		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9975-57980		Sem contato

		02.349.721/0001-37		T M FOOD DEPOT COMERCIO DE ALIMENTOS LTD		RUA		IPIRANGA		43				LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2557-0077		Sem contato

		02.913.692/0001-94		W ONE RESTAURANTE LTDA ME		RUA		CONDE DE BAEPENDI		62		BOX A		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2205-3488		Sem contato

		03.121.634/0001-90		SEGREDO DA MAFIA PIZZA LTDA		RUA		DAS LARANJEIRAS		280		LOJA A		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2205-9977		Sem contato

		03.176.721/0001-45		RONALE COMIDAS TIPICAS LTDA		RUA		SANTO AMARO		38				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2224-6604		Sem contato

		03.217.717/0001-88		EMAF COMIDAS TIPICAS LTDA ME		RUA		IPIRANGA		54				LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2556-9398		Sem contato

		03.293.114/0001-65		RESTAURANTE ZONA SUL 2008 LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		118		LOJA A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2553-0380		Sem contato

		03.375.895/0001-37		SODUMAR BAR E RESTAURANTE LTDA		RUA		DOIS DE DEZEMBRO		77		LJ B		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2285-2297		Sem contato

		04.253.180/0001-74		COFFEE BIS LTDA		PRAIA		DO FLAMENGO		66		BLOCO B TERREO		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2225-6559		Sem contato

		05.821.966/0001-03		INUTARE COM DE ALIMENTOS LTDA		RUA		DO CATETE		311		LOJA 105/106 F		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3826-0072		Sem contato

		05.950.685/0001-50		EMPORIO SANTA FE RESTAURANTE LTDA		PRAIA		DO FLAMENGO		2		LJ E SLJ		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2245-6274		Sem contato

		054.038.467-43		ALEXANDRE ALCANTARA MARQUES		RUA		MINISTRO TAVARES LIRA		72		LJ L		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9839-52039		Sem contato		 (21) 98293-8906

		06.031.433/0001-90		CENTRAL DO SUSHI FLAMENGO RESTAURANTE LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		75				FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(--)-		Sem contato

		06.128.598/0004-28		CAFE COM LARANJA BAR E LANCHONETE EIRELI		RUA		DOIS DE DEZEMBRO		63				FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3582-5223		Sem contato

		06.152.229/0001-28		ENCANTO LATINO CENTRO GASTRON E CULTURAL		RUA		BARAO DO FLAMENGO		35		D		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2225-7653		Sem contato

		06.933.541/0001-59		MARCO ZERO COMERCIO DE ALIMENTOS E BEBID		RUA		SILVEIRA MARTINS		139				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2557-3646		Sem contato

		07.056.113/0001-58		LANCHONETE SONHO DO MARQUES LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		85		/ 87		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2551-2223		Sem contato

		07.223.275/0001-33		BAR E RESTAURANTE 7 APOSTOLOS LTDA		RUA		SENADOR VERGUEIRO		2		LJ B/C		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2415-2032		Sem contato

		07.758.571/0001-39		LA GUSTOSA RESTAURANTE LTDA		LARGO		DO MACHADO		52				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3826-6548		Sem contato

		08.070.650/0001-15		ARMAZEM DO CHEF RESTAURANTE LTDA		AVENIDA		INFANTE DOM HENRIQUE		S/N		102		GLORIA		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2556-1201		Sem contato

		08.609.881/0001-54		PADARIA E CONFEITARIA MODELO DO FLAMENGO LTDA		RUA		ALMIRANTE TAMANDARE		26		A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2205-1549		Sem contato

		08.696.029/0001-61		MERCADO VIZEU DO FLAMENGO EIRELI		RUA		ALMIRANTE TAMANDARE		26 A		BOX 1,2,3 E 4		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2220-5548		Sem contato

		09.110.716/0001-16		BELLATI RESTAURANTES LTDA		RUA		LRG DO MACHADO		29		S/LOJA 220		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2557-3522		Sem contato

		09.551.957/0001-09		MANDARIM ALIMENTOS ME		RUA		DAS LARANJEIRAS		462		FUNDOS LJ 12		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9850-30048		Sem contato		(21) 98904-3978

		10.320.895/0001-03		FLAMENGO MIX LANCHONETE		RUA		PAISSANDU		122		LOJA B		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2255-5565		Sem contato

		10.381.290/0001-14		VONGOLES RIO BAR E RESTAURANTE LTDA EPP		RUA		DO CATETE		150		LOJA		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2205-7245		Sem contato

		10.849.076/0001-40		CANTINHO DO SABOR CASEIRO RESTAURANTE LTDA		RUA		BENJAMIM CONSTANT		104		LOJA 1 2 3 7 9		GLORIA		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9872-97109		Sem contato		(21) 2224-1236

		10.983.926/0001-06		RAFFINEE DELICATESSE E REST LTDA EPP		RUA		PAISSANDU		73		LOJA A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2556-1277		Sem contato		(21) 2556-1277

		11.106.833/0001-58		MISTURA CARIOCA BAR E LANCHONETE LTDA ME		RUA		GAGO COUTINHO		37		LOJA B		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2205-3498		Sem contato		(21) 2283-1361/ (21) 2283-3502

		11.200.009/0002-43		CAROLMAR PRODUTOS ALIMENTICIOS LTDA EPP		RUA		DO RUSSEL		804				GLORIA		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2285-0192		Sem contato		(21) 3341-2400/ (21) 3341-2424

		12.321.174/0001-35		ELIANE SOUZA PAIVA		RUA		ESTEVES JUNIOR		36				LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9681-82867		Sem contato		(21) 9709-2300

		13.190.121/0001-95		L M COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA		RUA		LARGO DO MACHADO		11		LJS		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2535-7062		Sem contato		(21) 2253-5252

		13.594.751/0019-54		NOVA GERACAO COMESTIVEIS LTDA		RUA		MINISTRO TAVARES LIRA		75				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3861-9040		Sem contato

		14.392.297/0001-92		FAT CHOI RESTAURANTE LTDA		RUA		DO CATETE		127				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3235-6623		Sem contato		(21) 2516-2761

		15.248.981/0001-68		FRANCIS EGYDIO DE CASTILHO		RUA		ALMIRANTE TAMANDARE		66		LOJA 226		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3507-0355		Sem contato		(21) 9874-7827

		15.305.999/0001-54		BAR E LANCHONETE DO FIDELIS LTDA		RUA		ALVARO CHAVES		41				LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2524-6776		Sem contato

		15.469.955/0003-21		CLFL COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA		RUA		DO CATETE		269				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2536-7553		Sem contato		(21) 97850-4257/ (21) 994106990

		16.683.536/0001-99		REST SUSHI DARA LTDA		RUA		BENTO LISBOA		108		LOJA A		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2558-4470		Sem contato		(21) 2223-0871/ (21) 2233-5972/ (21)25576888

		18.918.309/0001-20		LAPARIS COM DE BEBIDAS E MERCEARIA LTDA		AVENIDA		AUGUSTO SEVERO		202		LJ A		GLORIA		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3248-4366		Sem contato		(21) 2252-2505

		19.033.443/0001-07		WILMA DE SOUZA ALMEIDA CARACIOLA		RUA		DO CATETE		326		BOX 01		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9906-79930		Sem contato		(21) 2688-8188

		21.516.663/0001-33		FRANCINEIDE FERREIRA COELHO		RUA		CANDIDO MENDES		71		APTO 107		GLORIA		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3148-6472		Sem contato		(21) 98124-6124 - Número do CNPJ

		21.777.026/0001-10		CARACLA BAR E LANCHONETE LTDA ME		RUA		DAS LARANJEIRAS		90		BOX 14/15		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3197-4540		Sem contato		(21) 2233-3090/(21) 30300024

		22.330.219/0001-91		TRICOLOR DE CORACAO BAR E RESTAURANTE LTDA ME		RUA		PINHEIRO MACHADO		94		SALAO SOCIAL		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3495-3100		Sem contato		(21) 2426-6199/35937413

		22.749.835/0209-64		MERCATO EXPRESS HOLDING DE PARTICIPACAO LTDA		LARGO		DO MACHADO		19		QSQ 3		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(11)3755-7091		Sem contato		(11) 3755-7000

		22.763.912/0001-58		LANCHONETE NOVA ERA LTDA		RUA		DAS LARANJEIRAS		342				LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2557-4455		Sem contato		(21) 2259-8748/ (21) 2259-8048

		23.724.314/0001-32		FAMOUS BURGER BAR E LANCHONETE LTDA		RUA		BARAO DO FLAMENGO		35		LOJA Q		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9937-93068		Sem contato		(21) 3150-2734

		23.811.212/0001-54		G SALADS REFEICOES LTDA		RUA		DO CATETE		347		QUIOSQ		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2226-4396		Sem contato		(21) 2532-2055

		24.270.615/0001-04		ANA CRISTINA DA CUNHA SOARES		RUA		DO CATETE		326		BOX 3		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9673-67736		Sem contato

		25.341.461/0001-59		JBJ MACEDO RESTAURANTE LTDA		RUA		DO CATETE		228		LOJA D		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3988-3009		Sem contato

		28.103.141/0001-59		CAFE E BAR CEU DA GUANABARA LTDA		RUA		DAS LARANJEIRAS		143		LJS B O		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2557-9002		Sem contato

		28.372.846/0001-71		GILCELY FELIPPE BRUNO 41551346753		RUA		FERNANDO OSORIO		3		BOX 2		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2557-4869		Sem contato

		28.976.348/0001-38		RESTAURANTE PLANALTO DO FLAMENGO LTDA		RUA		BARAO DO FLAMENGO		35		LJ C		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2557-7222		Sem contato

		29.436.723/0001-10		LR ACAI E CIA LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		19		LOJ B		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)8193-8136		Sem contato		(21) 97923-3342

		29.995.714/0001-69		SUPREMA PIZZARIA  E LANCHONETE LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		38		LOJA  B		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9969-65957		Sem contato		(21) 2556-5090

		30.012.261/0001-92		FACO RESTAURANTE EIRELI		RUA		CONDE DE BAEPENDI		62		BOX A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2205-3488		Sem contato

		30.019.533/0001-86		TEJMAHAL MAGAZINE LTDA		RUA		BARAO DO FLAMENGO		35		LJ E		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2205-3458		Sem contato

		30.161.385/0001-30		ROCHA  FERREIRA CAFETERIA LTDA		RUA		BUARQUE DE MACEDO		68		LJ B		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9993-75316		Sem contato		21 3258-7176

		31.018.895/0001-15		VERIDAINA DO NASCIMENTO FIVRIA		RUA		SANTO AMARO		158		LOJA A		GLORIA		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9952-03777		Sem contato		(21) 9553-8183

		31.047.061/0001-38		BAR LANCH ALTERNATIVO INDEPENDENTE LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		38		LJ B/C		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2556-6702		Sem contato		(21) 3742-2487

		31.231.799/0001-50		GOSTOSURA DA GLORIA COMERCIO DE BEBIDAS EIRELI		RUA		DA GLORIA		268		LJ C		GLORIA		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2283-1649		Sem contato

		31.317.116/0001-82		EMPORIO MR GRAO COMERCIO DE ALIMENTOS E VESTUARIO		RUA		BENTO LISBOA		175		LOJ C		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3592-7707		Sem contato		(21) 4125-6363

		31.487.473/0076-06		HORTIGIL HORTIFRUTI SA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		192		BL 1 LJ A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(27)2121-7516		Sem contato		(21) 2554-1500

		32.255.850/0001-27		LARANJEIRAS MIX COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA		RUA		DAS LARANJEIRAS		430		LJ A SBL		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2558-3131		Sem contato

		32.786.061/0001-12		CATETE PALADAR LTDA		RUA		PEDRO AMERICO		1798		LJ C		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9704-61096		Sem contato		(21) 4010-1010

		32.802.861/0001-80		CHEIRINHO DO CATETE LTDA		RUA		TAVARES BASTOS		490				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9704-61093		Sem contato		(21) 4000-3000

		33.013.951/0001-54		MARIANNA PINTO TRINDADE		RUA		PEDRO AMERICO		518		CASA 07		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9648-91050		Sem contato		(21) 3281-2804

		33.025.373/0001-76		ALDO FREDO RESTAURANTE LTDA		RUA		DAS LARANJEIRAS		506		TRR		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2208-3699		Sem contato

		33.069.659/0001-53		LANCHONETE RAINHA DO SUL LTDA		RUA		SENADOR VERGUEIRO		238		LOJAS A/B		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3798-0236		Sem contato		(21) 2222-0177

		33.077.363/0002-65		CONFEITARIA ITAJAI TDA		RUA		DAS LARANJEIRAS		76		LJ A		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2224-8611		Sem contato		(21) 2205-2543

		33.083.015/0001-10		CAFE E BAR PONTO ACADEMICO LTDA		RUA		DO CATETE		236				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2225-3740		Sem contato

		33.083.072/0001-07		CAFE E BAR JARDIM DOURADO LTDA		RUA		CANDIDO MENDES		16				GLORIA		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2221-6442		Sem contato

		33.156.373/0001-05		CAFE E BAR VISTAMAR LTDA		RUA		CANDIDO MENDES		16		LOJA B		GLORIA		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2252-6815		Sem contato

		33.191.131/0001-52		RESTAURANTE CATETELANDIA LTDA		RUA		DO CATETE		204		LOJA A		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2265-3197		Sem contato

		33.198.946/0001-63		MERCEARIA NOVA CINTRA EIRELI		RUA		GAGO COUTINHO		66		LJ B		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2285-6539		Sem contato

		33.212.333/0001-33		RESTAURANTE E BAR AMARELINHO GLORIA LTDA		LADEIRA		DA GLORIA		8		LJS A/C		GLORIA		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2558-3502		Sem contato

		33.214.750/0001-15		CHURRASCARIA GAUCHA LTDA		RUA		DAS LARANJEIRAS		114				LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2592-7100		Sem contato		(21) 2558-2558

		33.287.822/0001-54		CAFE E BAR FLOR DAS LARANJEIRAS LTDA		RUA		MINISTRO TAVARES LIRA		72		LOJAS B C		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(--)-		Sem contato		(21) 2285-4263

		33.292.343/0001-26		CAFE E BAR 115 LTDA		RUA		GENERAL GLICERIO		440		LJ C		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2285-7830		Sem contato

		33.337.312/0001-44		BAR E SORVETERIA YORK LTDA		RUA		DO CATETE		233				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(--)-		Sem contato		(21) 2205-3935

		33.349.341/0001-26		MERCEARIA GUANABARA LTDA		RUA		BUARQUE DE MACEDO		20		LOJA		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2265-8172		Sem contato

		33.353.277/0001-57		AZTECA LATICINIOS MASSAS E FRIOS LTDA		RUA		BUARQUE DE MACEDO		87		LOJA		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2556-6020		Sem contato

		33.365.057/0001-43		BAR NOVO RUSSEL LTDA		RUA		DO RUSSEL		450		LOJA B		GLORIA		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2265-9497		Sem contato

		33.381.286/0074-07		SUPER MERCADO ZONA SUL S A		RUA		SAO SALVADOR		87				FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2290-1309		Sem contato

		33.414.079/0001-56		LANCHONETE FERREIRINHA DO MACHADO LTDA		RUA		BENTO LISBOA		184		LOJAS K L M N		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2556-5323		Sem contato		(21) 2518-3942/ (21) 2223-2667

		33.533.506/0001-15		LANCHONETE E BAR OASIS ORIENTAL LTDA		RUA		CORREIA DUTRA		166		LJ B		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2558-9128		Sem contato

		33.533.589/0001-42		CAFE E BAR VILA POUCA LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		216				FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2551-1798		Sem contato		(21) 2554-7546

		33.721.857/0001-50		KAROLINAS GOURMET RESTAURANTE LTDA		RUA		PEDRO AMERICO		22				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9967-71074		Sem contato		(21) 99958-1338

		33.804.121/0001-45		ROTISSERIA SIRIO LIBANEZA LTDA		LARGO		DO MACHADO		29		LOJA 16 17  18		LARGO DO MACHADO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2557-2377		Sem contato		(21) 2146-4915

		33.915.786/0001-26		CONFEITARIA PARQUE DO FLAMENGO LTDA		PRAIA		DO FLAMENGO		64		LOJA A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(00)0000-0000		Sem contato		(21) 2265-7941

		35.178.436/0001-50		PEDRO WILLIAN DE ARAUJO LOURENCO		RUA		DO CATETE		214				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9916-0727		Sem contato		(21) 99656-5555

		35.266.041/0001-09		ABRANTES COMERCIO DE PRODUTOS NATURAIS LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		64		LJ 09		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2208-6810		Sem contato		Não localizado (tel e email)

		36.229.797/0001-40		BERGALA COM DE DOCES E SALGADOS LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		45		LJ A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2205-3164		Sem contato

		39.893.490/0001-38		CHEIRO DE MINAS COMERCIO ALIMENTOS LTDA		RUA		DAS LARANJEIRAS		43		LJ 9		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2285-6739		Sem contato		2557-8957

		40.159.444/0001-99		LANCHONETE GLORIA LING LTDA		RUA		DA GLORIA		366		LJ A		GLORIA		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2507-1245		Sem contato

		42.181.115/0001-70		HOBBY LANCHES LTDA		RUA		DA GLORIA		268		LJ D		GLORIA		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2252-3817		Sem contato

		42.269.381/0001-59		TAKAKA SUCOS LTDA		LARGO		DO MACHADO		29		LOJAS 32 E33		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2205-2047		Sem contato		2146-4915

		42.280.891/0001-27		LANCHONETE CARETA LTDA		RUA		SENADOR VERGUEIRO		45		LOJA A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2265-0707		Sem contato

		42.355.487/0001-75		SORVETERIA COPA 74 LTDA		RUA		SENADOR CORREIA		32		LOJA A		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2285-0045		Sem contato

		42.472.639/0001-10		CACTOS DO CATETE BAR LTDA - ME		RUA		DOIS DE DEZEMBRO		81		LOJA C		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2285-6072		Sem contato		2556-8109 / 2246-0761

		42.589.937/0001-94		BAR GAROTA DA PEDRO AMERICO LTDA ME		RUA		PEDRO AMERICO		33		LJ A		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9933-52727		Sem contato		2530-1817

		42.597.609/0001-30		RESTAURANTE KIOTTO LTDA		RUA		MIN TAVARES LIRA		105		3 ANDAR		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2205-9297		Sem contato		22255705

		47.508.411/1677-94		CIA BRASILEIRA DE DISTRIBUICAO		LARGO		DO MACHADO		19		23  C ENT		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(  )    -		Sem contato

		72.486.681/0001-50		QUATREME ALIMENTACAO E SERVICOS LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		205		SOBRADO		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2551-7623		Sem contato

		73.639.700/0001-02		FIP COMERCIO DE ALIMENTOS		RUA		DAS LARANJEIRAS		43		LJ 16 A E 16 B		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2285-0416		Sem contato

		73.777.112/0001-27		ADEGA PORTUGALIA LTDA		LARGO		DO MACHADO		30				FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2556-6330		Sem contato

		00.086.885/0001-93		MANJAR DE BOTAFOGO ALIMENTOS LTDA		RUA		ALICE		146				LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2245-2264		SIM

		00.188.048/0001-75		ARMAZEM DO TRIGO COM PROD NATURAIS LTDA ME		RUA		DAS LARANJEIRAS		43		LJ 13		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2285-6739		SIM

		01.748.790/0001-50		HB EXPRESS COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA		RUA		DO CATETE		276				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2245-6556		SIM

		06.922.754/0001-85		ARTE A MESA COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA		RUA		SAO SALVADOR		72				LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2285-7246		SIM

		08.870.955/0001-01		LARANJEIRAS MIX LANCHONETE LTDA		RUA		DAS LARANJEIRAS		76		LJ 01 B/C		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2225-5001		SIM

		09.085.020/0001-87		VIA JK COMERCIO DE PRODUTOS NATURAIS		RUA		DO CATETE		311		LOJA 118		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3235-5504		SIM

		09.300.685/0001-66		MAYA DELICATESSEN FRIOS E LATICINIOS LTDA		RUA		PROFESSOR ORTIZ MONTEIRO		15		LOJA B PARTE		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(--)-		SIM		(21) 2205-4950

		10.255.304/0001-53		PIZZARIA RAINHA DA ABRANTES LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		38		LOJA B		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2567-4242		SIM

		10.468.128/0001-38		PARAISO DO FLAMENGO BAR LTDA		RUA		SENADOR VERGUEIRO		218		LOJA E		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2237-1568		SIM		 (21) 2237-1586

		10.526.456/0001-43		FERNANDES BRASEIRO E BAR LTDA		RUA		PEDRO AMERICO		22		LOJA A		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2225-4631		SIM

		10.669.831/0001-04		MATTE BROS COMERCIO DE MATTE LTDA ME		RUA		DA GLORIA		268		LOJA B		GLORIA		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3439-3288		SIM

		10.785.652/0001-32		RESTAURANTE TARANTINO FLAMENGO LTDA		PRAIA		DO FLAMENGO		180		LOJA B		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2263-4069		SIM

		10.951.561/0001-20		NILISTIKA DOIS LANCHONETE LTDA EPP		RUA		DO CATETE		355		LOJA A		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2266-7027		SIM		(21) 2225-3584

		12.546.274/0001-60		GREGORA ARTE CAFE LTDA		RUA		CANDIDO MENDES		98		LOJA C		GLORIA		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2224-2020		SIM		(21)2224-2020

		14.971.133/0001-10		PERFECTO PIZZARIA LTDA		RUA		SENADOR VERGUEIRO		177		LOJA A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(--)-		SIM		(21)4002-300

		17.899.796/0001-69		GALETERIA LARANJEIRAS LTDA		RUA		DAS LARANJEIRAS		336		LJ A		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9810-34128		SIM		(21)9810-34128

		18.871.502/0001-53		LAURI ALIMENTOS LTDA		RUA		BUARQUE DE MACEDO		13				FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3576-4501		SIM		(21) 3576-4501

		19.869.883/0001-07		RESTAURANTE MIL LENIUM LTDA		RUA		ALICE		34		LOJA		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9818-21562		SIM		(21)9818-21562

		22.371.062/0001-42		ENCONTRO COM AS DELICIAS RESTAURANTE LTDA		RUA		ARTUR BERNARDES		58		LOJA: D;		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2556-2220		SIM		OK

		23.304.941/0001-14		GOB COMERCIO E EVENTOS LTDA		RUA		BENJAMIM CONSTANT		48				GLORIA		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2557-7277		SIM		(21)2557-7277

		24.840.166/0004-27		RP1 RESTAURANTE LTDA		RUA		BENTO LISBOA		106		BL 1		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2567-3606		SIM		(21)25576000

		24.840.166/0007-70		RP1 RESTAURANTE LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		205		LOJA		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2567-3606		SIM		(21) 25545222

		25.278.283/0001-69		CAFE E LANCHONETE PINHEIRO MACHADO LTDA		RUA		PINHEIRO MACHADO		25		LJ D		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3579-3125		SIM		(21) 2235-2941

		27.843.390/0001-18		PADARIA E CONF A NOVA SAO LUIZ LTDA		RUA		TAVARES DE LIRA		93				FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2225-1276		SIM

		28.372.803/0001-96		MESTRE PIZZA E COMESTIVEIS LTDA		RUA		SENADOR VERGUEIRO		93				FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2285-5149		SIM		(21) 2225-7600

		28.403.669/0001-43		ROSILDA DA SILVA ROSA SA		RUA		PINHEIRO MACHADO		25		LJ D		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3579-3125		SIM		(21) 3579-7125

		29.136.577/0001-07		GULA MIX RESTAURANTE LTDA		RUA		DAS LARANJEIRAS		143		LOJ D LOJ V		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2285-7740		SIM		(21) 2222-0177

		29.387.156/0001-59		BAR E RESTAURANTE CHOPPHAUS LTDA		RUA		DO CATETE		282				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2265-9482		SIM

		29.510.617/0001-39		RESTAURANTE E BAR NOVA TABERNA DA GLORIA LTDA		RUA		DO RUSSEL		32		A/B		GLORIA		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2265-2676		SIM		(21) 2265-7835

		30.494.496/0001-68		BAR FIDELENSE LTDA		RUA		BENTO LISBOA		184		LJS F G		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2556-7646		SIM		(21) 2147-4591

		30.567.109/0001-76		RENATA FONSECA CARNEIRO MONTEIRO		RUA		ALMIRANTE TAMANDARE		26		A BOX 56		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3215-2139		SIM		(21) 98348-8846

		30.831.812/0001-40		CANECO 2 RESTAURANTE LTDA		RUA		ALMIRANTE TAMANDARE		77				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2556-7488		SIM		(21) 22857472

		31.487.473/0046-90		HORTIGIL HORTIFRUTI S/A		RUA		DAS LARANJEIRAS		211		LJ B/C		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(--)-		SIM		(21) 3797-6450

		31.876.956/0001-85		GRAO INTEGRAL COM DE PROD NATURAIS LTDA		RUA		DAS LARANJEIRAS		43		LOJA 12		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2557-2871		SIM		(21) 2285-6739

		32.148.314/0001-22		BARBADOS E BARBUDOS BAR E REST LTDA		RUA		DO CATETE		311		LJS 111 112 113		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2557-7183		SIM

		33.017.740/0001-90		JORA CAFE E BAR LTDA		RUA		DAS LARANJEIRAS		335		LOJA		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2285-1480		SIM		21 36497502

		33.092.321/0001-12		CONFEITARIA BAR NOVA OLINDA BOTAFOGO LTD		RUA		MARQUES DO PARANA		128		LJ D		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2552-2099		SIM		(21) 2551-1121

		33.167.867/0001-95		CAFE E BAR BOTAFOGO LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		334		LJ B		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2554-5996		SIM		(21) 2551-2948

		33.202.086/0001-94		MAIO BAR LTDA		RUA		BUARQUE DE MACEDO		69		LOJA C		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9953-14449		SIM

		33.243.031/0001-22		CAFE E BAR ALIANCA LTDA		RUA		MARIO PORTELA		16		LOJA A		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2558-5582		SIM		(21) 2558-9447

		33.249.376/0001-93		OKLAHOMA LANCHES LTDA		RUA		SENADOR VERGUEIRO		35		LOJA B C D E K		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2557-6464		SIM

		33.289.281/0001-01		CAFE E BAR BELMONTE LTDA		PRAIA		DO FLAMENGO		300				FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2255-0785		SIM		(21) 2225-1490

		33.339.441/0001-71		CAFE E BAR CANDIDO MENDES LTDA		RUA		CANDIDO MENDES		16		LJ A		GLORIA		RIO DE JANEIRO		RJ		(25)2569-6592		SIM		(21) 2509-6592

		33.354.762/0001-45		CAFE LAMAS LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		18		LOJA A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2556-0799		SIM

		33.381.674/0001-32		PANIFICACAO E CONFEITARIA ESCANDIA LTDA		RUA		BENTO LISBOA		72				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2285-4159		SIM

		33.400.379/0001-86		SNACK BAR CAFE E RESTAURANTE EIRELI		RUA		DO CATETE		106				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)9873-44183		SIM		(21) 2225-7686

		33.471.871/0001-42		PANIFICACAO BENAMOR LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		200		A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2554-5474		SIM

		33.472.622/0001-71		PADARIA E CONFEITARIA NAPOLES LTDA		RUA		SENADOR VERGUEIRO		203		CB		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2551-8596		SIM

		33.472.739/0001-55		CONFEITARIA SANTO AMARO LTDA		RUA		DO CATETE		22				GLORIA		RIO DE JANEIRO		RJ		(22)2224-7321		SIM

		33.651.613/0001-48		CASA BRASIL COMESTIVEIS LTDA		RUA		SENADOR CORREIA		33		A		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2205-9394		SIM		212205939/2122050885

		33.689.043/0001-85		LANCHES CINERAMA LTDA		RUA		SEN(A) VERGUEIRO		41		LJ A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2265-6297		SIM		(21) 2557-7162

		33.934.264/0001-71		TOLEDO E PAIVA COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA		RUA		DAS LARANJEIRAS		103		LOJA B		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3624-5200		SIM

		34.091.626/0001-72		LJ RESTAURANTE LTDA		RUA		DO RUSSEL		404		LOJA A B		GLORIA		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3435-6100		SIM

		34.318.356/0001-90		OPCAO CATETE BAR LTDA		RUA		ANDRADE PERTENCE		7		LJS B C D		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)3507-6869		SIM

		36.211.167/0001-49		RESTAURANTE WAN HUA LTDA		RUA		ARTUR BERNARDES		9		LOJA		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2558-2885		SIM

		40.159.204/0001-94		ENERGIA DO CATETE LANCHES LTDA		RUA		MIN TAVARES DE LIRA		65		LJ B		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2225-6381		SIM

		40.239.782/0001-30		TOONTOWN COMER DE ALIMENTOS E SUPLEMENTOS LTDA EPP		RUA		DAS LARANJEIRAS		21		LOJA 0		LARANJEIRAS		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2558-1981		SIM

		40.443.020/0001-51		BONOMIA LANCHES LTDA ME		RUA		MARQUES DE ABRANTES		38		LOJA A		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2225-3305		SIM

		42.352.989/0001-42		METROPOLITANO BAR LTDA		RUA		DO CATETE		148				CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2558-4115		SIM		2555-4910

		73.241.069/0001-80		CARIOCA FAST FOOD LTDA		RUA		MARQUES DE ABRANTES		177		LJ B 101		FLAMENGO		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2552-2796		SIM		(21) 2552-1420

		73.882.557/0001-77		ENCONTRO DAS DELICIAS COM DE ALIMENTOS		RUA		ARTUR BERNARDES		24		LJ B		CATETE		RIO DE JANEIRO		RJ		(21)2556-2220		SIM



(21) 2205-4950

(21) 2285-4263

(21) 2225-7686

(21) 2558-6913

(21) 2552-4707

(21) 2554-1500

(21) 3797-6450

(21) 3797-1450

(21) 2225-7173

(21) 2265-3998

(21) 97923-3342

(21) 3576-4501

(21) 2225-3584

(21) 2224-1236

 (21) 2237-1586

(21) 98904-3978

 (21) 98293-8906



REF Amapá

		CNPJ		Razao Social		Logradouro		Endereco		Numero		Complemento		Bairro		Cidade		Uf		Telefone		Aceitação		Contato		JUSTIFICATIVAS GREEN CARD S/A

		04.886.969/0017-20		R P EMPREENDIMENTOS ALIMENTICIOS LTDA		PASSAGEM		JASMIM		sn				CIDADE NOVA		MACAPA		AP		(--)-		BAIXADA EM 18/06/2019				Anexo cópia do contrato.

		04.886.969/0018-00		R P EMPREENDIMENTOS ALIMENTICIOS LTDA		PASSAGEM		JASMIM		sn				CIDADE NOVA		MACAPA		AP		(--)-		BAIXADA EM 18/06/2019				Anexo cópia do contrato.

		046.048.812-00		JOSE LAERCIO FERREIRA DE OLIVEIRA		PRACA		DO COMERCIO		551		-		VILA PRIMARIA		MACAPA		AP		(96) 99914-8589		CPF				Estabelecimento ativo, cadastro com o CPF não inviabiliza a atividade.

		24.845.542/0001-23		R M MOUGO EIRELI		RUA		JOVINO DINOA		3092		-		TREM		MACAPA		AP		3241-3370		NÃO		(96) 98123-5960		Anexo segue cópia do contrato.

		13.054.566/0001-48		LINLANG HONG LTDA		AVENIDA		CORA DE CARVALHO		2470				SANTA RITA		MACAPA		AP		(96)3224-1664		Outro ramo de atividade				Anexo cópia do contrato, o qual comprova a atividade de restaurante.

		23.069.198/0001-65		M A SILVA E SILVA LTDA		AV		PADRE JULIO MARIA LOMBARDI		2095				SANTA RITA		MACAPA		AP		(96)3217-1151		Outro ramo de atividade				Anexo cópia do CNPJ com CNAE secundário, comprovando atividade de alimentação.

		00.901.142/0001-20		A ALVES DE SOUZA ME		RUA		GENERAL RONDON		1483				CENTRO		MACAPA		AP		(96)3223-7557		Sem contato

		02.673.088/0001-38		MN BATISTA		AV		IRACEMA CARVAO NUNES		92				CENTRAL		MACAPA		AP		(  )    -		Sem contato		(96) 3223-2328

		14.505.432/0001-69		ANTONIO VIEIRA DOS SANTOS ME		AVENIDA		MENDONCA FURTADO		2084				SANTA RITA		MACAPA		AP		(96)3223-0670		Sem contato		(96) 99975-8054

		35.172.562/0001-05		CHURRASCARIA SANTA RITA LTDA		AVENIDA		MENDONCA FURTADO		2084		-		SANTA RITA		MACAPA		AP		(96) 9972-8053		Sem contato

		23.829.602/0001-51		E D DE OLIVEIRA		RUA		RANOLFO DE SOUZA GATO		346		-		MARABAIXO		MACAPA		AP		(96) 9101-9701		Sem contato		(96) 99121-9701

		19.020.099/0001-11		C DE S BRAGA LISBOA		AVENIDA		ALMIRANTE BARROSO		1460				SANTA RITA		MACAPA		AP		(96)3223-0827		Sem contato

		19.020.099/0002-00		C DE S BRAGA LISBOA		RUA		SANTOS DUMONT		2099				BURITIZAL		MACAPA		AP		(96)3223-0827		Sem contato		(96) 3225-3413

		19.322.471/0001-44		A ALVES E C SOUSA LTDA ME		RUA		FRANCISCO AZARIAS DA S COELHO NETO		14		QUIOSQUE 14		CENTRO		MACAPA		AP		(96)9902-1466		Sem contato		(96) 99145-9894

		20.372.932/0001-72		TCHE CHURRASCARIA LTDA		AVENIDA		MENDONCA FURTADO		1523		A		SANTA RITA		MACAPA		AP		(96)99155-5300		Sem contato

		17.337.580/0001-00		GIRAMAPA LTDA		RODOVIA		JUSCELINO KUBITSCHEK		SN				JARDIM MARCO ZERO		MACAPA		AP		(11)3995-5940		SIM		(96) 3117-4249

		21.217.190/0001-73		GIRA MACAPA LTDA		RUA		HAMILTON SILVA		2157				CENTRAL		MACAPA		AP		(11)3995-5940		SIM

		17.669.983/0001-56		BURITI E CIA LTDA EPP		RODOVIA		JUSCELINO KUBITSCHEK		2141		LOJA 238		UNIVERSIDADE		MACAPA		AP		(96)4009-6050		SUSPENSA EM 11/02/2019				Anexo cópia do contrato.



(96) 98123-5960



ALIM

		SÃO PAULO

		CNPJ		Razao Social		Logradouro		Endereco		Numero		Complemento		Bairro		Cidade		Uf		Telefone		Aceitação		Contato		JUSTIFICATIVAS GREEN CARD S/A

		47.508.411/0001-56		CIA BRASILEIRA DE DISTRIBUICAO		AVENIDA		BRIGADEIRO LUIZ ANTONIO		3142				JARDIM PAULISTA		SAO PAULO		SP		(11)3886-4717		Sem contato		 (11) 3886-0336 / 0337 / 0493

		93.015.006/0034-81		CIA ZAFFARI COMERCIO E INDUSTRIA		RUA		TURIASSU		2100				PERDIZES		SAO PAULO		SP		(11)3673-0088		Sem contato

		45.543.915/0004-24		CARREFOUR COMERCIO E INDUSTRIA LTDA		AV		NACOES UNIDAS		15187				PINHEIROS		SAO PAULO		SP		(11)5186-8600		Sem contato

		01.937.635/0001-82		SONDA SUPERM EXP E IMP LTDA		AV		ITABERABA		1853		1863		FREGUESIA DO O		SAO PAULO		SP		(11)2132-0950		NÃO				Anexo e-mail da Rede SONDA confirmando a aceitação.

		REGIÃO DOS LAGOS

		CNPJ		Razao Social		Logradouro		Endereco		Numero		Complemento		Bairro		Cidade		Uf		Telefone		Aceitação		Contato

		06.057.223/0123-40		SENDAS DISTRIBUIDORA S/A		AV		AMERICA CENTRAL		900				CENTRO		CABO FRIO		RJ		(11)3886-4717		BAIXADA EM 11/11/2019		 (11) 3886-0336 / 0337 / 0493		Loja da rede que mudou o CNPJ. Está ativa.
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_1651660684.pdf
22/05/2020 Zimbra

Zimbra fmazza@finep.gov.br

Recurso Green Card Ref ao PE 001 2020 FINEP parte 01

De : Susiane Kempfer <susiane.kempfer@grupogreencard.com.br> Qui, 21 de Mai de 2020 17:46
Assunto : Recurso Green Card Ref ao PE 001 2020 FINEP parte 01 #2724 anexos
Para : pregoeiro@finep.gov.br

Prezado

Sr. Pregoeiro, Boa tarde,

A empresa Green Card S/A Refeicdes Comercio e Servigos, inscrita no CNPJ n° 92.559.830/0001-71, vem
por meio deste apresentar suas justificativas em nao estar de acordo com a nossa desclassificacao no
processo licitatorio em questdo.

Cientes de seu aceite e analise, ficamos no aguardo de sua resposta quanto a nossa solicitacado.

Qualquer duvida ficamos a disposicao.

Por gentileza confirmar o recebimento deste.

Susiane Kempfer
LicitagOes

. www.grupogreencard.com.br
GreenCard grupog
Telefone:+55 (51) 3226-8999
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